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FIETO — FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO TOCANTNS

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI

Departamento Regional do Tocantins — DR/TO

Referéncia: ltinerario Nacional de Educacdo Profissional — Refrigeracdo e

Climatizacéo verséo 2022.

CENTRO DE FORMACAO PROFISSIONAL SENADOR JOAO

Elaboracéo:
RIBEIRO
Validagao: UNIDADE DE EDUCACAO PROFISSIONAL

e Fundamento

Legal:

Lei Federal n° 9.394/96 — estabelece as diretrizes e base da educacéo

nacional.

Lei Federal n®11.741/08 — estabelece as diretrizes e bases da educacgéo
nacional, para redimensionar, institucionalizar e integrar as acdes da
educacdo profissional técnica de nivel médio, da educacéo de jovens e

adultos e da educacéo profissional e tecnolégica.

Resolucdo CNE/CP N°1, de 5 de janeiro de 2021 — Diretrizes Curriculares

Nacionais Gerais para a Educacao Profissional e Tecnoldgica.
Regimento Escolar das Unidades Operacionais do SENAIDR/TO.

Resolucdo 14/2013 do Conselho Nacional do SENAI, item 27, que
estabelece as normas descritas nesta Circular, referente a expedicéo e
registro de diplomas de curso técnico de nivel médio, bem como o todo

O processo.

Portaria MEC 984 de 27 de julho de 2012, que integra o SENAI ao
sistema federal de ensino.

Manual de Autorizagcdo de Curso de Educagdo Profissional Técnica de

Nivel Médio do departamento nacional.

Lein®11.788 de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de

estudantes.

Decreto N° 10.278, de 18 de Marco de 2020, que estabelece a técnica e

0s requisitos para a digitalizagao de documentos publicos ou privados, a
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fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos
legais dos documentos originais.

e Decreto Lei N° 5.452, de 1° de Maio de 1943, Consolidacéo das Leis do
Trabalho Art. 426. Inciso |.
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1. TiTULO DO CURSO

Nome do Curso: Técnico em Refrigeracéo e Climatizacao
Caddigo CBO: 9112

Modalidade: Habilitacdo Técnica

Nivel de Qualificacao: 3

Eixo Tecnologico: Controle e Processos Industriais

Area Tecnoldgica: Refrigeragéo e Climatizagéo

Carga Horaria Fase Escolar: 1200h

Carga Horéria Estagio . _
Supervisionado: N&o obrigatério conforme Lei n® 11.788.

1.1 IDENTIFICACAO DA UNIDADE

CNPJ: 03.777.465/0007-37

Raz&o Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

Nome Fantasia: Centro de Formacgéo Profissional — CFP Taquaralto

Esfera Administrativa: Entidade de Direito Privado

Endereco: Avenida Tocantins Quadra 09 Lote 06 Setor Morada do Sol
Cidade/UF/CEP: Palmas TO

Telefone/Fax: (63) 3225-1800

E-mail de contato: sactaguaralto@sistemafieto.com.br

Site: www.senai-to.com.br
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2. ESTUDO DE DEMANDA

O Tocantins é um estado que vem buscando constantemente a consolidagao nos
principais setores da Economia, como agronegdcio, industria e comércio. Com o intuito
de fomentar esses setores da atividade econdmica e ganhar competitividade frente ao
cenario nacional, o estado busca desenvolver a¢des que também contribuem para a
geracdo de emprego e renda.

A base CAGED informa que, em janeiro de 2018, haviam 46.903 estabelecimentos
no Estado do Tocantins, sendo 15.666 na Microrregido de Porto Nacional, 12.097
estabelecimentos em Palmas, conforme pode ser observado no Gréfico logo abaixo.

Os municipios que compreendem a microrregido de Porto Nacional sao:
Aparecida do Rio Negro, Bom Jesus do Tocantins, Ipueiras, Lajeado, Monte do Carmo,
Pedro Afonso, Porto Nacional, Santa Maria do Tocantins, Silvanépolis, Palmas e

Taguatinga.

Gréafico - Numero de Estabelecimentos no Estado
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B Palmas Microrregiao Tocantins

Fonte: CAGED (2018)

Do total de estabelecimentos no Estado do Tocantins, 16.874 (36%) de Servicos,
16.505 (35%) sdo do Comércio, 7.905 (17%) de Agropecudria, 5.120 (11%) da Industria
e 499 (1%) de empresas da Administragéo Publica.

Em relagéo ao total de estabelecimentos na Microrregido, 7.273 (46%) sao do
Servigos, 5.232 (33%) de Comércio, 2.057 (13%) da industria e 989 (6%) da
Agropecuéria.

Do total em relacdo a empresas no municipio de Palmas, 6.158 (51%) sédo do
Servicos, 3.960 (33%) de Comércio, 1.621 (13%) da industria e 278 (2%) da
Agropecuaria. (Fonte:

http://bi.mte.gov.br/bgcaged/caged_perfil_municipio/index.php - 2018)

Gréfico - NUmero de Estabelecimentos no Estado por Setor da Economia
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Fonte: CAGED (2018)

O numero de empregos formais no Estado do Tocantins, em 1° de janeiro de 2018
era de 178.800 empregados, sendo 84.853 na Microrregido de Porto Nacional, 74.624
empregados em Palmas, conforme pode ser observado no Gréfico logo abaixo:

Grafico - Empregos Formais no Estado
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Fonte: CAGED (2018)

No Tocantins, o setor de Servicos € 0 que tem 0 maior nUmero de empregos
formais com 31,0% do total, depois vem o0s setores do Comércio com 27%, Industria
com 19%, Agropecuaria com 12% e Administracao Publica com 11% do total, conforme
grafico abaixo:
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Gréfico - Empregos Formais no Estado por Grupo Econdmico
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Fonte: CAGED (2018)

Em Palmas, em 1° de janeiro de 2018, havia 74.624 empregos formais, sendo o
setor de Servigos 0 que tem maior nimero de empregos com 38% do total, em seguida
vem os setores de Administracéo Publica e Comércio com 23%, Industria com 15% e
Agropecuéria com 1% do total. (Fonte: CAGED 2018)

Segundo o painel de Informacdes do Novo CAGED, o setor da construcéo civil

e da industria estdo com saldo 80 e 208, respectivamente.
PAINEL DE INFORMACOES DO NOVO CAGED

*Dados com ajustes declarados até setembro de 2020.

Ano, Més UF Admissoes Desligamentos Saldo
2020 v Tocantins v

18.046  18.861 -815
Todos V' Palmas e

Grande Grupamento Admitidos Desligados Saldo Estoque Vr. Relativa
e

. A Agropecuéria 50 52 -2 349 -0,57%

Saldo por Grande Grupamento de Atividade Economica -
p rupamento de Alivi ' Comércio 5447 5907 -460 17.812  -252%
Construgao 2501 2421 80 4893 1,66%

Industria 1018 810 208 3971 5,53%
~ Servicos 9.030 9671 -641 53113 -1,19%
Servicos 641
Total 18.046 18.861 -815 80.138 -1,01%
e * -
Agropecuria 2

Saldo

(Fonte:https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiM2ZiNzk5YzUtODUS50S00Y]FmMLTkAINjItNDY 1M2IwMTJIhOTgzliwidCI6l
MNMODd|OTA4ALTRhNJUINGRIZSO5MmMM3LTEXZWE2MTV|NjMyZSIsImMiOjR9&pageName=ReportSectionb52b07ec
3b5f3ac6c749, 2021)
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O posto de trabalho que os alunos/egressos Curso Técnico em Refrigeracdo e
Climatizacdo podem ingressar serd, conforme o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos

(CNCT): 7257-05: Instaladores de equipamentos de refrigeracdo e ventilagdo. (Fonte:
http://cnct.mec.gov.br/cursos, 2021)

Os profissionais Técnicos em Refrigeracdo e Climatizacdo podem atuar em
estabelecimentos comerciais e oficinas de refrigeracdo residencial; Empresas de
comercializacdo e assisténcia técnica; Industria da climatizacdo e da refrigeracdo
residencial, comercial e industrial, da construcao civil, téxtil, farmacéutica, de produtos
médico-hospitalares, do transporte frigorificado e industria em geral; Empresas de

projetos, instalagdo ou manutencdo de sistemas de refrigeracéo ou climatizacéo. (Fonte:
http://cnct.mec.gov.br/cursos, 2021)
Estes profissionais, segundo o CNCT, serdo aptos para planejar, controlar e

executar a instalagdo e a manutengdo em equipamentos de refrigeragéo e climatizagcao
residencial, comercial e industrial, seguindo legislacdo vigente, normas técnicas,
ambientais, de salde e seguranca no trabalho e utilizando as boas praticas; Avaliar e
dimensionar maquinas e equipamentos para utilizacdo em projetos de instalacdo de
refrigeragéo e climatizagcdo; Reconhecer tecnologias inovadoras presentes no segmento

visando a eficiéncia energética e ao bem-estar do usuéario. (Fonte:
http://cnct.mec.gov.br/cursos, 2021)
Segundo o site Brasileiro de Classificados de Empregos — Catho, a média salarial

s

no Brasil para o profissional Técnico Refrigeragdo é de R$ 1.966,00. (Fonte:
https://www.catho.com.br/profissoes/tecnico-em-refrigeracao/, 2021)

N&o ha concorrentes diretos. O estado do Tocantins tera que qualificar 50.765 mil
trabalhadores em ocupagfes industriais nos niveis técnico, superior e de qualificagdo
entre 2017 e 2020. Esses profissionais trabalham na industria ou em atividades de

servicos ou comercio que atendem direta ou indiretamente ao setor industrial. (Fonte:
SENAI - Mapa do Trabalho Industrial 2016 — horizonte 2017/2020)
As areas que mais vao demandar formacdo profissional no estado devem ser

construcdo (23.763), alimentos (7.228), meio ambiente e produgcdo (6.618),
metalmecénica (3.629), energia (1.988), tecnologias da informagdo e comunicagao
(1.953), veiculos (1.863), vestuario e calcados (1.326), madeira e moveis (685),
petroquimica e quimica (584), mineragdo (539), papel e gréfica (346), pesquisa,
desenvolvimento e design (244). A demanda por formacéo inclui a requalificacdo de
profissionais que ja estdo empregados e aqueles que precisam de capacitacdo para

ingressar em novas oportunidades no mercado. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho Industrial
2016 — horizonte 2017/2020)
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As &reas de Meio Ambiente e Producao lideram a demanda por profissionais com
formacdo técnica, entre outros fatores, porque as empresas passaram a ter maior
controle sobre os impactos ambientais dos processos produtivos diante de mudancas
recentes na legislacédo. Além disso, ganhos de produtividade podem ser obtidos com a
melhoria na gestdo do processo produtivo, medida importante em cenario de lenta
recuperacao econdmica. Nessas areas, deve haver maior demanda por profissionais
qualificados em ocupacdes industriais como supervisores da construcao civil, técnicos

de controle da producéo e técnicos em eletrbnica, entre outras. (Fonte: SENAI - Mapa do
Trabalho Industrial 2016 — horizonte 2017/2020)
Profissdes ligadas a tecnologia estéo entre as que mais vao crescer nos proximos

anos, de acordo com o Mapa do Trabalho Industrial 2019-2023. As areas que mais vao
demandar formacgéo profissional sédo transversais (1,7 milhdo), metalmecéanica (1,6
milh&o), construcao (1,3 milh&o), logistica e transporte (1,2 milh&o), alimentos (754 mil),
informatica (528 mil), eletroeletrénica (405 mil), energia e telecomunicacdes (359 mil).
Profissionais com qualificagdo transversal trabalham em qualquer segmento, como
profissionais de pesquisa e desenvolvimento, técnicos de controle da producdo e

desenhistas industriais, que atuam em varias areas. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho

Industrial 2019 https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/profissoes-ligadas-a-
tecnologia-terao-alto-crescimento-ate-2023-aponta-senai/, horizonte 2019/2023)

A demanda por qualificacdo prevista pelo Mapa inclui, em sua maioria, 0
aperfeicoamento de trabalhadores que ja estdo empregados e, em parcela menor
(22%), aqueles que precisam de capacitacdo para ingressar no mercado de trabalho.
Essa formacéo inicial inclui a reposicdo em vagas ja existentes e que se tornam

disponiveis devido a aposentadoria, entre outras razdes. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho

Industrial 2019 https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/profissoes-ligadas-a-

tecnologia-terao-alto-crescimento-ate-2023-aponta-senai/, horizonte 2019/2023)

Em relacdo aos novos empregos, o Mapa do Trabalho Industrial aponta que as
maiores taxas de crescimento serdo de ocupacfes que tém a tecnologia como base.
Além dos condutores de processos robotizados, estdo pesquisadores de engenharia e
tecnologia (aumento de 17,9%); engenheiros de controle e automacéo, engenheiros
mecatronicos e afins (14,2%); diretores de servi¢os de informéatica (13,8%); operadores

de maquinas de usinagem CNC (13,6%), etc. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho Industrial
2019 https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/profissoes-ligadas-a-tecnologia-
terao-alto-crescimento-ate-2023-aponta-senai/, horizonte 2019/2023)

Quanto as necessidades de qualificagdo, o0 Mapa aponta que os profissionais com
formacao técnica terdo mais oportunidades na area de logistica e transporte, a qual
exigira a capacitagdo de 495.161 trabalhadores nesse periodo, assim como na

metalmecénica, que vai precisar qualificar 217.703 pessoas. De acordo com
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especialistas responséaveis pela elaboracdo do estudo, a area de logistica destaca-se,
entre outros fatores, pela necessidade de aumentar a produtividade por meio da

melhoria dos processos logisticos. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho Industrial 2019

https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/profissoes-ligadas-a-tecnologia-terao-

alto-crescimento-ate-2023-aponta-senai/, horizonte 2019/2023)

Areas com maior demanda por formac&o - Técnicos

Areas Demanda 2019-2023
Logistica e Transporte 495.161
Metalmecénica 217.703
Energia e Telecomunicacdes 181.434
Eletroeletronica 160.409
Informatica 160.027
Construgéo 120.924

Algumas profissbes transversais permitem ao profissional exercer funcées em
quase todas as areas e setores econdmicos. O estudo mostra as vinte ocupacdes que
mais exigirdo formacgéo entre 2019-2023. No topo da lista esta o técnico de controle da
producao, ocupacéo tipicamente industrial responsavel pelo planejamento de processos
produtivos, que pode trabalhar também no comércio e no setor de servi¢os. Trata-se de
um profissional com visdo sistémica do fluxo produtivo e capacidade de gerenciamento,

caracteristicas cada vez mais exigidas pelo mercado de trabalho. (Fonte: SENAI - Mapa do

Trabalho Industrial 2019 https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/profissoes-

ligadas-a-tecnologia-terao-alto-crescimento-ate-2023-aponta-senai/, horizonte 2019/2023)

Segundo o Registros de Interesse no Portal do SENAI, entre 2019 e 2021 houve
325 registros de interesse em Curso Técnico em Refrigeragdo e Climatizagdo em
Palmas e Taquaralto, sendo 52 interesses em Curso da Programacdo e 273 do
Catéalogo.
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- SENAI Portal SENAI - Leads ) Pover 8

PELO FUTURO DO TRABALHO 19/04/2021 12.27:22

oy
Ano Més Unidade 52
Leads Pré-marticula Registro de Interesse

Curso

Curso Leads por Data da Ocorréncia

Técnico em Refrigeraco e Climati...™” | Leads @Pré-matricula ®Registro de Interesse

. B 132
Pré-matricula

Leads @ Pré-matricula

112

Registro de Interesse S 52 |

Leads ® Registro de Interesse

Técnico em Refrigeragdo e Climatizagio 273

2019 2020 2021

Fonte:(https://app.powerbi.com/groups/me/reports/4aae4835-a521-4060-840a-
67ad3f376fb0/ReportSection5b66c6a6d7e9c9779943, SENAI-DR/TO, 2021)

A capital do estado foi concebida para ser o centro administrativo e econémico do
Tocantins, e devido a isso, 0 setor de servigos € o principal setor da economia Palmense.
A economia é predominantemente formal, formada principalmente por sociedades
limitadas e firmas individuais. (Fonte: http://www.encontratocantins.com.br/sobre-
palmas.htm)

Palmas esta em processo de industrializacdo e de expansdo do seu comeércio,
com a chegada de investimentos publicos e privados que dardo condi¢cdes para que
grandes empreendimentos se instalem na regido.

No setor publico, o maior beneficio para a regido foi a conclusdo do patio
multimodal da Ferrovia Norte-Sul, localizado no municipio de Porto Nacional, as
margens da TO-080. O patio esta em funcionamento desde 2013 e conta com empresas
como a BR Distribuidora, Norship, Raizen e a Agrex.

Outra expectativa no setor publico é a possivel federalizagéo e duplicagédo da TO-
080 que liga a cidade de Palmas a rodovia federal que é a principal ligacdo da regido
sudeste e centro-oeste até os portos do norte do Brasil e a BR-153 que também sera
duplicada nos proximos anos.

Os principais investimentos privados na regido sdo a base de distribuicdo de
combustiveis da Petrobras, a expansdo do Capim Dourado Shopping, a futura
instalacdo do Buriti Shopping, a instalacdo das grandes redes atacadistas e varejistas
como as Casas Bahia, Lojas Americanas, Extra Supermercado, Atacadao, Rede de
Supermercados BIG, Havan e outros empreendimentos como Caloi Cairu, Tel
Telematica, Kenerson, a Valor Logistica Integrada - VLI, dentre outras.

Considerando o perfil do profissional da area, sua atuagdo permeia por empresas
de diversos seguimentos na industria de base, de transformacéao e setores de prestacéo
de servigos em geral, como por exemplo, as empresas de Palmas citadas abaixo:

e Araguaia Motors Comércio de Veiculos e Pecas LTDA

e Autovia Veiculos Pecas e Servigos LTDA
e Blaster Comércio e Servicos em Explosivos LTDA

Plano de Curso ‘ FP.EP.18.03 ‘ Revisdo 1 | 30/05/2017 |P&gina 12 de 121




Aprovado pela Resolucédo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de més marco de 2019.

BRK Ambiental

Centrais Elétricas do Norte do Brasil S/A

Enecol Construcdo Engenharia e Manutengdo LTDA
Empresa Brasileira de Correios e Telegrafos

Energisa Tocantins Distribuidora de Energia S/A
Investco S/A

P&o da Hora Comércio e Industria de Alimentos LTDA
Telemont Engenharia de Telecomunicacdes S/A
Valor Ambiental LTDA

Dentre outras

Bem como:
¢ OQutras induastrias, comércio, hospitais, fabricas, organizacdes publicas e
privadas de segmentos variados, de ensino e pesquisa, dentre outras
empresas/instituicdbes ou até mesmo ser o empreendedor do préprio
negaocio.
Este profissional tem forte potencial para empreender, especialmente diante das
demandas emergentes em geral e o clima da capital, que propicia a demanda.
Abaixo a relacdo das empresas que ja contrataram Curso Técnico em
Refrigeracéo e Climatizacdo do SENAI em Palmas, conforme dados do CRM — SENAI-
DR/TO, Painel do Power Bl — Mapeamento das Empresas.

Data °
Fechamento N2 Oport. Empresa
16/05/2019 OP-008131  BRASTEC REFRIGERACAO
22/05/2019 OP-008173  PONTO FRIO REFRIGERACAO
23/05/2019 OP-008174  LGR ELETRICIDADE
31/05/2019 OP-008232  THERMO PALMAS
03/06/2019 OP-008239  FRANK CLIMATIZACAO
03/06/2019 OP-008245  CLIMARX
05/06/2019 OP-008263  MULTI CLIMA CLIMATIZACAO
07/06/2019 OP-008269  RAFAEL REFRIGERACAO & CLIMATIZACAO
11/06/2019 OP-008292  MEGA FRIO CLIMATIZACAO
11/06/2019 OP-008294  MIC SERVICOS
13/06/2019 OP-008296  COMERCIAL OLIVEIRA
14/06/2019 OP-008303  WMCLIMATIZACAO
17/06/2019 OP-008306  SC SISTEMA DE CLIMATIZAGAO
17/06/2019 OP-008307  SORVETES GPS
19/06/2019 OP-008328  ANDRADE WHTTS PRESTACAO DE SERVICO E MANUTENCAO
24/06/2019 OP-008338  ELETRONICA CONCORD
25/06/2019 OP-008347  ROCHA CLIMATIZACAO
28/06/2019 OP-008375  PRIME SOLUCAO EM CLIMATIZACAO
01/07/2019 OP-008391  CLIMATIZACAO PRADO
01/07/2019 OP-008393  FLASH CLIMATIZACAO
01/07/2019 OP-008396  BRASIL AR
04/07/2019 OP-008409  ARTINS AR CONDICIONADO
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O Tocantins é o estado mais novo do Brasil e se destaca como uma das
economias mais promissoras da regido Norte. Com excelente localizacdo geogréfica e
em ritmo acelerado de crescimento, o Tocantins conta com grandes obras estruturantes,
ja concluidas e/ou em andamento, que estao fazendo do Estado um centro logistico de
fundamental importdncia para o0 desenvolvimento do Pais. (Fonte:
https://portal.to.gov.br/invista-no-tocantins/perfil-socioeconomico/ de 2021)

Obras como a Ferrovia Norte-Sul, a hidrovia Araguaia-Tocantins, o Ecoporto Praia
Norte, o Terminal de Cargas (Teca) do Aeroporto de Palmas, a ampla malha asféltica e
as hidrelétricas que fornecem energia suficiente para abastecer o Estado e exportar seu
excedente, sdo exemplos de infraestrutura que atraem empresarios nacionais e
internacionais interessados em investir no Estado. (Fonte:
https://portal.to.gov.br/invista-no-tocantins/perfil-socioeconomico/ de 2021)

O Tocantins tem 139 municipios que somam 1.383.445 habitantes, segundo o
censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Desse total,
78,81% da populacéo, o que corresponde a 1.090.241 pessoas, vivem ha zona urbana e
21,19%, representando 293.212 pessoas, habitam a zona rural. De acordo com 0s
ultimos dados do IBGE (2010), a taxa de crescimento anual da populacao tocantinense
é de 1,8%. (Fonte: https://portal.to.gov.br/invista-no-tocantins/perfil-
socioeconomico/ de 2021)

Ainda segundo o IBGE, 49% da populacdo do Estado se concentra em apenas
dez cidades, a maior parte delas nas regides central e norte do Tocantins. Mais de 80%
dos municipios do Estado - 116 - tém menos de 10 mil habitantes e 55% - 76 municipios
- tém menos que 5 mil habitantes (IBGE 2010). (Fonte: https://portal.to.gov.br/invista-
no-tocantins/perfil-socioeconomico/ de 2021)

O Tocantins possui onze distritos agroindustriais em franca expansao, instalados
nas cidades-polo de Palmas, Paraiso do Tocantins, Gurupi, Araguaina, Colinas e Porto
Nacional — sendo estas cidades as mais populosas — que contam com estrutura
apropriada, incluindo energia elétrica, vias asfaltadas e redes de agua, tornando-as
adequadas para a instalacdo de diversos tipos de industrias. (Fonte:
https://portal.to.gov.br/invista-no-tocantins/perfil-socioeconomico/ de 2021)

O Tocantins possui 0 4° melhor Produto Interno Bruto (PIB) da regido Norte do
Pais e ocupa o 24° lugar no ranking nacional. JA& com relacéo a taxa de crescimento
anual, o Estado ocupa o primeiro lugar do ranking. Enquanto a média da taxa de
crescimento nacional foi de 27,5% entre 2002 e 2009, e o Norte do Pais alcancou 39,3%,
o Tocantins foi ainda mais longe, registrando média de 52,6% nos ultimos oito anos.
(Fonte: https://portal.to.gov.br/invista-no-tocantins/perfil-socioeconomico/ de
2021)
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De acordo com a ultima pesquisa divulgada pelo IBGE, o Tocantins cresceu 69,8%
no ranking das vendas do comércio varejista entre os anos de 2007 e 2010, duas vezes
acima da média nacional que foi de 32,5% na analise por estado da Pesquisa Anual do
Comércio. (Fonte: https://portal.to.gov.br/invista-no-tocantins/perfil-
socioeconomico/ de 2021)

A economia do Tocantins teve um bom desempenho em 2014, apresentando um
crescimento em volume de 6,2%, superior a todas as Unidades da Federacéo, ao
crescimento da regido Norte de 3,0% e do Brasil de 0,5%. Na série (2002-2014)
apresentou 0 maior crescimento acumulado em volume de 113,0%, dentre todos os
estados brasileiros. (Fonte: SEPLAN https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de
2017)

O PIB composto pelas atividades dos trés setores da economia: agropecuaria,
industria e servigos. O setor de servicos representa 70,2% do valor adicionado estadual.
Em seguida a industria participando com 15,8%. O setor agropecudrio participa com
13,9%. (Fonte: SEPLAN https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

O setor Agropecuério teve um acréscimo em volume de 16,2% em relacdo ao
ano anterior, decorrente do bom desempenho da agricultura28,5%, impulsionado pelo
cultivo de algodao herbaceo 53,3%, cana-de-agucar 36,1% e soja 34%. Em seguida
pela pesca e aquicultural6,9%e pecuéria0,9%, com uma notoriedade na criagdo de
aves 36,2%. (Fonte: SEPLAN https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

O setor Industrial apresentou um crescimento em volume de 4,5% em relag&o ao
ano anterior 2013, o destaque foi o crescimento da atividade de Indlstria da
Transformacdo 9,6% e Construgdo 5,9%. A atividade de Transformacdo foi
impulsionada pela Fabricacdo de Produtos Alimenticios e pelo aumento de participagéo
das atividades de Fabricacdo de Alcool e outros Biocombustiveis e pela Fabricacdo de
Minerais ndo metalicos. A atividade de Construcao teve crescimento na maioria de suas
atividades. A atividade de Eletricidade e gas, agua, esgoto, atividade de geracdo de
Residuos e Descontaminagéo teve um crescimento 0,4% e a atividade Extrativa Mineral
teve um decréscimo de (-0,1%) em relagdo ao ano anterior (perda de participacao da
Extracdo e Pelotizagdo de Minério de Ferro). (Fonte: SEPLAN
https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

O setor de Servicos apresentou um crescimento em volume de 4,3% em 2014,
influenciado pelo desempenho das atividades Financeiras, de seguros e servicos
relacionados que aumentou 13,4%; Atividades profissionais, cientificas e técnicas,
administrativas e servicos complementares que cresceu 11,2%; Servicos de alojamento
e alimentacdo que aumentou 9,0% (com evidéncia para Servicos de alimentacédo das

familias produtoras) e Comércio, manutencédo e reparacdo de veiculos automotores e
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motocicletas que teve um acréscimo de 6,9% (com destaque para o Comeércio
atacadista, representante e agente e Comércio varejista). (Fonte: SEPLAN
https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

A capital do Estado tem o maior Produto Interno Bruto do Tocantins representando
24,5% do PIB estadual. Palmas foi concebida para ser o centro administrativo e
econbmico do Tocantins, devido a isso, 0 setor de servicos é o principal setor da
economia palmense. Fonte: (SEPLAN http://central3.to.gov.br/arquivo/249869/).

Seu potencial, aliado a uma gestdo arrojada, conferiram a Palmas titulos de
destaque. Palmas figura em primeiro lugar no indicador indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) entre as cidades de grande porte do Ranking das Melhores Cidades do
Brasil, estudo da Revista Isto E e consultoria Austin Ratings. (Fonte:
http://www.palmas.to.gov.br/conheca_palmas/visite-palmas/)

A Capital mais jovem do pais também esta entre as dez cidades brasileiras que
mais se destacam no quesito potencial humano e apresentam melhores condicdes para
a realizacdo de negdcios, segundo pesquisa feita pela Consultoria Urban Systems,
publicada na revista Exame. (Fonte:
http://www.palmas.to.gov.br/conheca_palmas/visite-palmas/)

A cidade é propicia ao desenvolvimento do turismo de negdcios e eventos e ao
ecoturismo. Esta localizada no coracdo do Brasil, a 805 km de Brasilia-DF, € via
obrigatéria de acesso entre as regides Norte e Sul do pais. Pela Capital e entorno
passam os grandes projetos estruturantes, a exemplo da Ferrovia Norte Sul, da Hidrovia
Araguaia-Tocantins e a BR-153, que deverd ser duplicada. (Fonte:
http://www.palmas.to.gov.br/conheca_palmas/visite-palmas/)

Palmas é a Unica cidade da regido Norte a ser inserida no programa Iniciativa
Cidades Emergentes e Sustentaveis (ICES), desenvolvida pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e Caixa Econdmica Federal, que também contempla Jodo
Pessoa-PB, Vitdria-ES e Florianépolis-SC. Por meio da iniciativa, a Capital recebera R$
3 bilhGes para serem aplicados em projetos voltados para a sustentabilidade e o objetivo
€ que a Capital se torne referéncia no desenvolvimento de a¢c6es como utilizacédo de
energias renovaveis e limpas, que se enquadrem em um novo conceito de centro
urbano. (Fonte: http://www.palmas.to.gov.br/conheca_palmas/visite-palmas/)

A Capital tocantinense tem sediado grandes eventos internacionais, a exemplo da
primeira edicdo dos Jogos Mundiais dos Povos Indigenas, realizado em outubro de
2015, com a participacao de 1.800 atletas de etnias brasileiras e de paises como Nova
Zelandia, Canada, Filipinas, RuUssia entre outros, contabilizando ainda um publico
estimado em 140 mil pessoas. (Fonte: (Fonte:

http://www.palmas.to.gov.br/conheca_palmas/visite-palmas/)
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Segundo o CAGED/2017, o Tocantins tem 46.903 estabelecimentos, sendo 5.120
industriais e, destas, 1.621 industrias em Palmas. O niumero de empregos formais no
Estado do Tocantins, em 1° de janeiro de 2018 era de 178.800 empregados, sendo
11.129 no setor industrial de Palmas. (Fonte:
http://bi.mte.gov.br/bgcaged/caged_perfil_municipio/index.php - 2018)

O Tocantins possui onze distritos agroindustriais, instalados nas cidades-polo de
Palmas, Paraiso do Tocantins, Gurupi, Araguaina, Colinas e Porto Nacional — sendo
essas cidades as mais populosas — que contam com estrutura apropriada, incluindo
energia elétrica, vias asfaltadas e redes de agua, tornando-as adequadas para a
instalacdo de  diversos tipos de industrias. (Fonte: SEDECTI/TO
http://seden.to.gov.br/desenvolvimento-economico/distritos-industriais/)

Palmas tinha em 2010, 228.332 habitantes, sendo a populacdo economicamente
ativa de 127.474 pessoas ativas, com 69.716 homens e 57.758 mulheres. Populacao
estimada em 2020 foi 306.296 pessoas, 0 que daria um aumento de 34,15% em relacdo
a 2010. (Fonte: IBGE https://cidades.ibge.gov.br/brasil/to/palmas/panorama, 2021)

O indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) - Palmas é 0,788, em 2010, o que
situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e
0,799). A dimensao que mais contribui para o IDHM do municipio é Longevidade, com
indice de 0,827, seguida de Renda, com indice de 0,789, e de Educacao, com indice de
0,749. (Fonte: Atlas Brasil 2018.
http://atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/palmas_to)

indice de Desenvolvimento Humano Municipal e seus componentes - Municipio - Palmas

-TO

| IDHM e componentes | 1991 || 2000 | 2010 |
IDHM Educagéo | o198 | o508 || 0749 |
|% de 18 a 20 anos com médio completo || 7,65 || 24,62 || 55,25 |

Fonte: Atlas Brasil (2018) http://atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/palmas_to

Destes que estdo economicamente ativos, 53.078 possuem o Ensino Médio
completo e/ou 0 Ensino Superior incompleto, 28.096 estdo sem instrugdo e/ou possuem
0 Ensino Fundamental incompleto, 24.157 possuem o Ensino Superior completo e
21.271 possuem o Ensino Fundamental completo e/ou Ensino Médio incompleto.
(Fonte: IBGE 2010)

Em relacéo a faixa etaria da populacdo economicamente ativa de Palmas com
idade entre 16 e 49 anos, em 2010 havia 111.472 pessoas em situacao

economicamente ativa, equivalente a 48,82% do total. (Fonte: IBGE 2010)
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Do total da populacido economicamente ativa de Palmas, 94.591 s&o empregados,
e destes 46.604 com carteira de trabalho assinada, 26.537 sem carteira de trabalho
assinada, mas empregados e 21.449 sao militares e/ou funcionarios publicos
estatutarios. Do total da populacdo economicamente ativa, 11.968 estdo na ocupacao
principal de trabalhadores técnicos e profissionais de nivel médio. (Fonte: IBGE 2010)

A populacdo urbana do municipio tem 49,2% de homens e 50,8% de mulheres
residentes e na populacéo rural ha 57% de homens e 43% de mulheres residentes.

A maioria da populacao residente em Palmas fica na faixa etaria de 20 a 24 anos

com 11,83% do total e na faixa etaria de 25 a 29 anos com 11,50% do total.

Piramide Etaria - 2010
100 ou mais
95299
90a 94
85a 89
80a84
75aT79
T0aT74
65 a 69
60 a 64
55a59
50a54
453 49
40a 44
35a39
30a34
25a29
20a24
15a19
10a 14
5a9
Oa4d

HOMENS MULHERES

Segundo o IBGE, em 2015, existiam 13.982 matriculas no ensino médio em
Palmas. Contudo, conforme o IBGE de 2016, por meio do INEP — Resultado do ENEM
por escola, foram registradas 13.204 matriculas, conforme imagem abaixo.

Mercado Potencial — Alunos no Ensino Médio em Palmas

Instituicbes de Ensino Médio (Atendimento PF)

o e ; ) [ 141 Pablicas g8 .

172 Institui¢coes de Ensino Médio - , 82% IgogtEe'_
31 Privadas INEP

88% - B

Aprox. 12.070 alunos matriculados no ultimo ano de
escolas publicas

Aprox. 1.134 alunos matriculados no ultimo ano de
escolas privadas

Total de: 13.204

Resultado do ENEM por escola (2016)
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O numero de matriculas de alunos no municipio de Palmas em 2018 era de 61.784
alunos e destes, 13,5% sdo da Pré-Escola, 65,7% do Ensino Fundamental e 20,9% de

Ensino Médio. (Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/to/palmas/panorama, 2021)

Matriculas ( Unidade: matriculas )

Pré-escolar Ensino fundamental Ensino médio Matriculas

2018

[ Pré-escolar: 8.329
Ensino fundamental: 40.573

[ Ensino médio: 12.882
45.000 B Matriculas: -

40.000

35.000
30.000 |
25.000 |
20.000
15.000 |
10.000
RITERRERERY
. mm

2018 2016 2014 2012 2010 2007 2005

3. JUSTIFICATIVA

O SENAI-DR/TO, procurando fortalecer as a¢des da cadeia produtiva, visa oferecer uma
Educacao profissional e tecnoldgica alinhada as demandas do Estado, qualificando
profissionais com habilidades e competéncias necessarias para o desempenho eficiente
e eficaz na industria, bem como, oportunizando aos jovens meios para inser¢ao no
mercado de trabalho, alinhado aos referenciais estratégicos do SENAI Tocantins que é
promover educacao profissional de qualidade, adequando a oferta de mao de obra ao
perfil profissional demandado pela indastria, promovendo assim a educacgdo para o
trabalho, ainda apoiando o segmento da industria, fortalecendo-o com méo de obra
qualificada, a geracdo de emprego e renda, bem como, contribuindo para o

desenvolvimento sustentavel do pais.

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial cumprindo com o seu papel ha formacao
de profissionais qualificados para indastria e objetivando atender a demanda e
necessidade das industrias do Tocantins, ira ofertar o curso Técnico em Refrigeracédo e

Climatizagéo - Semipresencial.
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O presente documento versa sobre as diretrizes referentes a procedimentos técnicos e
didatico-pedagogicos relativas as atividades do Curso de Habilitacdo Profissional em
Refrigeracdo e Climatizacdo - Semipresencial a ser desenvolvido na Unidade
Operacional do SENAI, mantidas e administradas pelo Departamento Regional do
SENAI do Tocantins.

O Curso de Habilitagéo Profissional em Climatizagéo e Refrigeracdo - Semipresencial
foi estruturado conforme perfil profissional e desenho curricular estabelecido pelo

Comité Técnico Setorial Nacional, atendendo as diretrizes emanadas do Departamento

Nacional e Regional do SENAI. O trabalho foi desenvolvido em consonéancia com a
Metodologia SENAI para Formagdo Profissional com Base em Competéncias —
Elaboragdo de Desenho Curricular, apresentando estrutura modular, com unidades
curriculares que favorecem e privilegiam a integracdo e a aplicacdo de conhecimentos
em diferentes contextos e processos de trabalho, numa perspectiva interdisciplinar,
favorecendo a construgéo de capacidades que permitem ao trabalhador intervir e agir

em situag6es nem sempre pré-estabelecidas.

Assim, o SENAI - Departamento Regional do Tocantins busca contribuir de maneira
racional e em consonancia com as necessidades do mundo do trabalho, para Aprovado
pela Resolugdo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de margo de 2019 a melhoria da qualidade de
vida do trabalhador, oferecendo-lhe oportunidades para seu desenvolvimento

profissional, visando facilitar-lhe a inser¢do no mundo do trabalho.

A preparacao de profissionais para apoiar o processo de industrializacdo no pais

adquiriu consisténcia institucional na década de 40, quando o entédo Presidente Getulio

Vargas assinou o Decreto Lei 4.048/42, criando o SENAI Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial.

Na visdo constante de incorporar ao mercado de trabalho profissionais alinhados as
demandas industriais, 0 SENAI Tocantins, cumprindo com o seu papel na formagéo de
mao-de-obra qualificada para indUstria e comprometida em capacitar o jovem de forma
que este corresponda com eficiéncia e eficacia as necessidades e demandas das
industrias, elaborou o Plano de Curso de Habilitacdo Profissional em Refrigeracédo e

Climatizagdo — Semipresencial.
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4. OBJETIVO GERAL DO CURSO

Habilitar profissionais com competéncias para projetar instalacdo de sistemas de
refrigeracdo e climatizagéo,sob supervisdo; coordenar a execugéo da instalacdo e da
manutencéo de sistemas de refrigeracdo e climatizacéo, seguindo legislacéo e normas

técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho e utilizando as boas préticas.

5. REQUISITOS DE ACESSO

Para ingressar no Curso Técnico em Refrigeracdo e Climatizacdo do SENAI
Tocantins, os candidatos devem ter acesso a internet, ter concluido o ensino médio ou
estar cursando regularmente o 2° ou 3° ano, sendo que, o recebimento do diploma de
técnico estara vinculado a comprovagédo de conclusdo do ensino médio, por meio do
Certificado de Concluséo.

Os interessados poderéo ser submetidos a um processo de selecdo, quando a
instituicao julgar necessario. Caso o interessado possua idade inferior a 18 anos, devera
ser assistido por seu responsavel direto no ato da inscri¢do no processo seletivo ou no
ato da matricula quando ndo houver processo seletivo.

Os candidatos devem ter disponibilidade para participar dos encontros

presenciais, aulas praticas em laboratério ou visitas técnicas.

= PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

Nome do Curso Técnico em Refrigeracao e Climatizacao

Eixo Tecnoldgico -
9 Controle e Processos Industriais

Nivel de Qualificacéo 3

Cddigo CBO: 9112

Projetar instalacdo de sistemas de refrigeracdo e
climatizac&o,sob supervisao; coordenar a
execucdo da instalacdo e da manutencdo de
sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude
e seguranca no trabalho e utilizando as boas
préaticas.

Competéncia Geral:
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Relacéo das Funcdes

Praticas.

Implementar projetos de instalacéo de sistemas de refrigeracéo
e climatizacdo, seguindo legislacdo e normas técnicas,

Funcéo 1 ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas

Préticas.

Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e
climatizacdo, seguindo legislacdo e normas técnicas,
Funcéo 2 ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas

Praticas

Elaborar projetos de instalacéo de sistemas de climatizacéo e
refrigeracdo, seguindo legislacdo e normas técnicas,

Funcéo 3 ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas

Descri¢cdo das Funcdes

FUNCAO 1

Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Subfuncéo Padrdes de Desempenho

e Executar os processos de
instalacdo em sistemas de

Considerando as especificagdes técnicas do
projeto e demais documentos relacionados a
gestao da instalagéo.

Considerando se as especificagfes técnicas
previstas no projeto condizem com as condigdes
reais do local da instalacéo.

Considerando as orienta¢des técnicas contidas
no manual do fabricante de maquinas,

climatizacao equipamentos e componentes de climatizacao.

Considerando os padrdes requeridos para a
aprovacdo da instalacdo dos sistemas de
climatizacéo.

Considerando legislacdo e normas técnicas, de
saude e seguranga no trabalho, de qualidade e
meio ambiente vigentes.
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e Executar os processos de
instalagdo em sistemas de
refrigeracéo

Considerando as especificagdes técnicas do
projeto e demais documentos relacionados a
gestéo da instalagéo.

Considerando as orientacdes técnicas contidas
no manual do fabricante de maquinas,
equipamentos e componentes de refrigeracéo.
Considerando se as especificacdes técnicas
previstas no projeto condizem com as condigdes
reais do local da instalacao.

Considerando os padrdes requeridos para a
aprovacdo da instalacdo dos sistemas de
refrigeracéo.

Considerando legislacdo e normas técnicas, de
salde e seguranga no trabalho, de qualidade e
meio ambiente vigentes.

e Coordenar os processos de
instalagdo em sistemas de
refrigeragéo e climatizagéo

Observando a disponibilidade dos recursos
tecnolégicos, de infraestrutura e humanos
necessarios para a execucao dos servicos de
instalacéo dentro do prazo estabelecido.
Considerando as especificagdes técnicas do
projeto e demais documentos relacionados a
gestado da instalagéo.

Considerando as orientagdes técnicas contidas
no manual do fabricante de maquinas,
equipamentos e componentes de refrigeragéo e
climatizagéo.

Considerando legislacdo e normas técnicas, de
salde e seguranca no trabalho, de qualidade e
meio ambiente vigentes.

e Elaborar projeto da solucéo
inovadora

Utilizando as metodologias e ferramentas que
melhor se aplicam ao levantamento e a
sistematizacdo de dados relacionados as
necessidades, gargalos e desafios identificados
e ou demandados pelas empresas e/ou
sociedade.

Considerando as necessidades, gargalos e
desafios identificados e ou demandados pelas
empresas que atuam na &rea, segmento
tecnolégico ou segmento da sociedade
(clientes/usuarios).

Utilizando ferramentas de ideacdo para a
criacdo, elaboracdo ou construgdo de solugbes
inovadoras para as necessidades, gargalos e
desafios identificados e ou demandados pelas
empresas e/ou sociedade.

Estabelecendo 0s recursos necessérios ao
desenvolvimento do projeto, em funcdo da
solucdo proposta para o atendimento das
necessidades, gargalos e desafios identificados
e ou demandados pelas empresas e/ou
sociedade.

Utilizando ferramentas que se aplicam a
estruturacdo e a sistematizacao das informacdes
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que compdem o projeto Referenciando-se nos
dados que asseguram a exequibilidade do
projeto Considerando estratégias de
apresentacao, em funcdo das caracteristicas do
demandante e da proposta a ser apresentada.

FUNCAO 2

Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracao e climatizacéo, seguindo legislacéo e
normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes, utilizando as
tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Subfuncéo

Padrdes de Desempenho

e Planejar as agbes de
manutencdo em sistemas de
refrigeracéo e climatizagcéo

Considerando as orientagdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas,
equipamentos e componentes de refrigeracao
e climatizagéo.

Considerando a legislagédo vigente e normas
técnicas, de saude e seguranca no trabalho, de
gualidade e meio ambiente vigentes.

e Realizar o0s estudos de
viabilidade técnica e financeira
da solugéo inovadora

Considerando as tecnologias e recursos,
técnicos e humanos, necessarios ao
desenvolvimento da solugdo prevista no
escopo validado.

Utilizando ferramentas que se aplicam a
estruturacdo e a sistematizacdo das
informacBes que compdem o0s estudos de
viabilidade técnica e financeira

e Elaborar a proposta de valor
da solucéo inovadora

Utilizando as ferramentas mais indicadas para
o tipo e caracteristicas do projeto.
Considerando a proposta de projeto e os
aspectos indispensaveis a construcdo da
proposta de valor e do modelo de negdcio
(clareza, linguagem, transparéncia, ética e
legalidade)

e Elaborar os prototipos da
solucéo inovadora

Utilizando ferramentas para a estruturacdo e a
sistematizagdo da  documentagdo da
prototipagem.

Considerando a funcionalidade da solucao,
tendo em vista a realizagdo dos testes
requeridos pelo tipo e caracteristicas do
prototipo.
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Considerando os resultados dos estudos de
viabilidade técnica, econdbmica e ambiental
gue impactam o projeto.

Considerando as técnicas de prototipagem
gue se aplicam ao tipo e as caracteristicas da
solucdo de que trata o projeto.

Considerando 0Ss recursos necessarios em
funcdo de cada etapa da prototipagem

Operar sistemas de
climatizacao

Considerando as orientacdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas
e equipamentos de climatizacéo.
Considerando tecnologias de monitoramento
na avaliagdo do desempenho dos sistemas de
climatizacgéo.

Considerando a legislagdo e normas técnicas,
de saude e seguranca no trabalho, de
gualidade e meio ambiente vigentes.

Realizar a manutengcédo de
sistemas de climatizacdo

Considerando as orientagcdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas,
equipamentos e componentes de climatizagéao.
Considerando a legislagdo e normas técnicas,
de saude e seguranca no trabalho, de
gualidade e meio ambiente vigentes.
Atendendo o0s requisitos do plano de
manutencéo.

Considerando a necessidade da atualizacdo
da documentacdo de manutencdo dos
sistemas de climatizacao.

Avaliar o desempenho dos
sistemas de climatizacdo

Considerando a legislacdo e normas técnicas,
de saude e seguranca no trabalho, de
gualidade e meio ambiente para elaboracao do
plano de manutencdo vigentes.

Considerando os padrfes requeridos para a
aprovacdo da manutencdo dos sistemas de
climatizacéo.

Considerando as orientagdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas
e equipamentos de climatizagao.
Considerando tecnologias disponiveis para a
avaliacdo de desempenho e proposicdo de
melhorias em sistemas.

Operar sistemas de
refrigeracéo

Considerando as orientagdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas
e equipamentos de refrigeracéo.
Considerando tecnologias de monitoramento
na avaliagdo do desempenho dos sistemas de
refrigeragéo.

Considerando a legislagdo e normas técnicas,
de saude e seguranca no trabalho, de
gqualidade e meio ambiente vigentes.
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e Realizar a manutengdo de
sistemas de refrigeracéo

Considerando as orientagdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas,
equipamentos e componentes de refrigeragao.
Considerando a necessidade da atualizacdo
da documentacdo de manutencdo dos
sistemas de refrigeracao.

Considerando a legislacdo e normas técnicas,
de saude e seguranca no trabalho, de
gualidade e meio ambiente vigentes.
Atendendo o0s requisitos do plano de
manutencao

e Avaliar o desempenho dos
sistemas de refrigeragédo

Considerando os padrBes requeridos para a
aprovacdo da manutencdo dos sistemas de
refrigeragéo.

Considerando as orientagdes técnicas
contidas no manual do fabricante de maquinas
e equipamentos de refrigeragéo.
Considerando tecnologias disponiveis para a
avaliacdo de desempenho e proposicdo de
melhorias em sistemas.

Considerando a legislagdo e normas técnicas,
de saude e seguranca no trabalho, de
gualidade e meio ambiente para elaboracdo do
plano de manutencdo vigentes.

FUNCAO 3

Elaborar projetos de instalagcdo de sistemas de climatizacdo e refrigeracdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Subfuncéo

Padrdes de Desempenho

e Estruturar pré-projeto

Considerando legislacdo e normas técnicas, de
saude e seguranga no trabalho, de qualidade e
meio ambiente vigentes.

Considerando as caracteristicas do local da
instalacdo e as informacdes relatadas pelo
cliente.
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o Desenvolver projeto
detalhado

Considerando os principios e pressupostos de
metodologia de gerenciamento de projeto.
Considerando tecnologias emergentes para
proposicao de solucdes inovadoras.
Considerando legislacdo e normas técnicas, de
saude e seguranca no trabalho, de qualidade e
meio ambiente vigentes.

e Elaborar a estratégia de
venda do produto/servigco

Considerando o tipo e as caracteristicas do
produto/servigo, o publico-alvo, a proposta de
valor e o modelo de negécio Utilizando
ferramentas para a estruturagcdo e a
sistematizag&o do plano de venda
Considerando as ferramentas e estratégias de
marketing que melhor comunicam os resultados
do projeto

e Elaborar estratégia de
implementacdo para a
solugéo inovadora

Considerando a complexidade e o cenério do
negocio para definicho de cronogramas e
ferramentas de gestéo a serem aplicadas.
Considerando as necessidades de recursos
humanos, tecnolégicos, financeiros e de
infraestrutura demandados pelo  neg6cio
inovador.

Considerando a utilizagdo de metodologias para
a diminuicdo de desperdicios como referéncia
para organizagdo do fluxo do processo de que
trata 0 negdcio inovador

Competéncia Socioemocionais

autonomia.

diferencas.

e APRENDIZAGEM ATIVA E ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM - Demonstrar
postura proativa e atitude inovadora, adaptando-se, com criatividade e flexibilidade, a
novos contextos tecnoldgicos e organizacionais.

o CRIATIVIDADE, ORIGINALIDADE E INICIATIVA - Orientar seu comportamento para
a consecucdo de objetivos individuais e coletivos, de modo organizado e esforcado,
fazendo escolhas em relacdo a vida profissional e estimulando a liberdade e a

e ETICA - Apresentar comportamento ético na conduta profissional, vivenciando
valores, respeitando principios, praticando a inclusdo e justica social, respeitando
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e INTELIGENCIA EMOCIONAL: AUTOCONHECIMENTO E AUTORREGULACAO -
Apresentar controle, previsibilidade e consisténcia nas reacdes emocionais,
demonstrando consciéncia das suas emocgoes, forcas e limitagdes, o que as provoca
e 0s possiveis impactos nas atividades profissionais e relagfes de trabalho.

e INTELIGENCIA EMOCIONAL: PERCEPCAO SOCIAL E HABILIDADES DE
RELACIONAMENTO - Apresentar habilidade para ouvir bem e dialogar com o outro,
demonstrando empatia e consciéncia do valor da escuta e do diadlogo nas relacdes e
atividades profissionais.

e LIDERANCA, INFLUENCIA SOCIAL E EMPREENDEDORISMO - Liderar equipes de
trabalho por meio de estratégias organizacionais, influenciando, estimulando e
fomentando o engajamento e a cooperacéo, promovendo a unido, a empatia, 0 senso
de coletividade, despertando talentos e orientando colaboradores com foco em
resultado.

e PENSAMENTO CRITICO E INOVACAO - Expressar-se de modo critico e com base
em evidéncias claras, ponderando diferentes fatos, ideias, opinides, visbes e
perspectivas aplicaveis as atividades sob a sua responsabilidade.

e RESOLUCAO DE PROBLEMAS COMPLEXOS - Reconhecer demandas e apresentar
possibilidades para resolugdo de problemas em contextos de sua atuagéo
profissional, demonstrando postura proativa.

Contexto de Trabalho da Ocupacgéao

Meios de Producao

Valvula de inspecéo (Schrader)

Sistema industrial de simples e duplo estagio
Unidades condensadoras (agua e ar)
Unidade compressora

Tunel de resfriamento e congelamento
Sistema paralelo para supermercado
Sistema por absorcao

Torre de resfriamento

Central adiabatica (climatizador) evaporativa
Chopeira

Desumidificador

Fabricador de gelo

Tanque de liquido

Fancoil

Filtro secador (linha de liquido e succao)
Sistema de refrigeracdo em cascata
Sistemas de ventilacdo natural e forcada, diluidora e exaustora
Sistemas de salas limpas

Sistemas de distribuicdo de ar

Fluxostato Acumulador de succédo
Purgadores Freezers Pressostato

Post-mix 118 Placa eutética Liofilizador
Condicionadores de ar: de janela (ACJ), self contained, split system, multi
split, splitdo, VRF e roof top

Sistema hidraulico (condensacao a agua)

e Maquinas de sorvetes
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o Compressores (alternativo, parafuso, rotativo, centrifugo, scroll)

e Controladores eletrénicos (programaveis e parametrizaveis)

e Termostato digital

e Refrigeradores domésticos

e Bebedouros

o Refrigerador plug-ins Inversores de frequéncia

e Caixa de volume de ar variavel (VAV) Intercambiador de calor

e Sistema de refrigeracdo com evaporador inundado llhas frigorificas

e Camara climatica Bomba de calor Filtros de ar

e Expositores frigorificos

e Camara frigorifica

o Refresqueira Bombas d'agua

o Dispositivos de ventilacdo e distribuicdo de ar (captores em geral, dutos,
registros e exaustores)

¢ Regulador de nivel Contatores

e Componentes e dispositivos de controle (pressao, temperatura, umidade e
vazdao) Chiller (resfriador de liquidos)

¢ Resfriador de leite Transporte frigorifico

e Atuadores de vélvula Resisténcia de cérter

e Trocadores de calor a 4gua

e Trocadores de calor a ar

e Dispositivos de expansao

e Ventiladores

e Valvula reguladora de pressdo (condensacgéo, evaporacao, carter e gas

guente)

Valvula de servigo

Resisténcia de degelo

Separador de 6leo

Visor de nivel

Visor de liquido

Sistema de refrigeragéo central

Valvula solenoide

Vélvulas hidraulicas

Vélvulas de seguranga

Valvula reversora

Sistema de termoacumulacgéo

Acendedor de macarico

Conjunto de solda oxiacetilénica (PPU)

Recicladoras de fluido refrigerante

Martelos

Flangeador de tubos

Espelho de inspecéo

Moto esmeril 119

Escareador de tubos

Detector de vazamento (fluido refrigerante e gases toxicos)

Chaves (fenda, fenda cruzada, torx, canhao, allen, fixa, estria, caixa,

soquete, biela)

o Alicates (prensa terminal, universal, pressao, de corte, de bico, de anel
elastico)

o Puncéo (ponteiro)

e Wattimetro

e Vazador de juntas
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Vélvula perfuradora
Vacubmetro

Tubo de pitot

Trena

Torquimetro

Tesoura
Termo-higrémetro
Tensidometro

TacOmetro

Soprador térmico
Recolhedora de fluido refrigerante
Rebitadeiras

Psicrémetro

Pente de aletas
Paquimetro

Nivel de bolha

Crimpador de mangueira
Furadeira/parafusadeira
Regulador de pressao (gases industriais)
Multimetro

Morsa

MegOhmetro

Manémetro

Mala de ferramentas
Magarico portatil

Limas

Lavadora de alta presséo
Lanterna

Kit de brocas

Fasimetro

Escova de ago ou nylon para limpeza de tubos
Escala graduada

Escada Curvador de tubos
Cortador de tubos
Conjunto Manifold

Cinta térmica
Capacimetro

Saca polia e pinos

Saca fusivel

Reldgio comparador
Refratbmetro

Bomba de vacuo

Balanca eletrénica

Arco de serra
Anemdmetro

Alicate lacrador de tubos
Alicate amperimetro 120
Alargador de tubos
Equipamentos de protecéo individual e coletiva (EPI e EPC)
Isolantes térmicos

Normas técnicas nacionais e internacionais
Materiais de consumo
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Fluxo de solda

Fluido refrigerante

Manuais, catélogos e revistas especializadas

Softwares da &rea da manutencao (gerenciamento, lubrificacéo, desenho
auxiliado por computador e outros dedicados)
Osciloscopio

Template de corte (gabarito)

Equipamentos para limpeza de dutos de ar

Filtros de agua

Variador de poténcia

Gases industriais

Detector de materiais (scanner de parede)

Soft starter

Software para célculo de espessura de isolamento térmico
Componentes elétricos e eletrénicos (dispositivos de manobra e protecao)
Painéis elétricos

Adega climatizada

Serra copo

Baldmetro

Purificador de ar

Termbdmetros (penta, tipo globo, laser, espeto)

Medidor de vazao de agua

Decibelimetro

Bomba de aménia

Medidor de aerodisperséides

Sensor diferencial de presséo

Cilindro para recolhimento de fluido refrigerante

Medidor diferencial de ar (micromandémetro)

Secadores de ar

Ultracongelador e ultraresfriador

Equipamentos de refrigeracdo biomédicos (banco de sangue, ultrafreezer)
Resfriador de painel

Alicate lokring

Equipamentos de climatizacdo veicular

Bancadas

Software para calculo de grandezas fisicas no contexto da climatizagéo e
refrigeracé@o

Aplicador de adesivo

Sistema de monitoramento remoto

Medidor de vazao fluidos refrigerantes

Faca de corte
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ORGANIZACAO CURRICULAR
7.1 ITINERARIO FORMATIVO

MODULO ESPECIFICO

ESPECIFICO |
280h

MODULO
BASICO
288h

ENTRADA

ESPECIFICO Il
284h

ESPECIFICO Il
348h

TECNICO EM REFRIGERAGAO E CLIMATIZACAO
1200 HORAS
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7.2 MATRIZ CURRICULAR

Carga Carga Horaria Carga
Unidades curriculares Horaria Autoinstrucional Horaria
Presencial Maddulos
= 16h

Introducéo a Qualidade e
Produtividade

Saude e Seguranca no Trabalho - 12h

Introducéo a Industria 4.0 - 24h
Introducéo a Tecnologia da

~ o - 40h
Informacédo e Comunicacao
Sustentabilidade nos Processos h
Basico Industriais - 8 A
Introducé@o ao Desenvolvimento de
) - 12h
Projetos
Fundamentos da Eletricidade 80h 80h
Fqnda_menfos da Refrigeracao e s0h s0h
Climatizacao
Criatividade e Ideagéo em Projetos
de Inovacao 16h 16h
Fundamentos da Mecéanica 120h
Especifico | Instalacdo de Sistemas de 20T
Climatizagéo 160h
Instalacdo de Sistemas de
Refrigeracédo 80h
Gestado de Processos da Instalagcéo 40h
Especifico Il Manutencéo de Sistemas de 284h
A 120h
Climatizacéo
Modelagem de Projetos de Inovacéo 20h
Prototipagem de Negdcios
24h
Inovadores
Man_utengaio de Sistemas de 120h
Refrigeragéo
Planejamento e Controle da
o ~ 48h
Especifico IlI Manutencéo 348h
Projetos de Sistemas de
) ~ o 160
Refrigeracéo e Climatizagéo
Implementacdo de Negocios 20

Inovadores

Carga Hor4dria Fase Escolar 1.088h - 1.200 h
Carga horaria Autoinstrucional: - 112h
Carga Horaria Total 1200 h
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7.3  ORGANIZACAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES
- MéduBAscO ]

Unidade Curricular: : Introducéo a Qualidade e Produtividade
Carga Horaria: 16h
Funcdes:

F.1 : Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalacdo de sistemas de climatizagéo e refrigeracéo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais relativas a
qgualidade nas diferentes situagfes que podem ser enfrentadas pelos profissionais,
identificando ferramentas da qualidade na aplicabilidade para melhorias e solugéo de
problemas.

CONTEUDOS FORMATIVOS

1 QUALIDADE

1.1 Definicao

1.2 Evolucéo da qualidade

2 PRINCIPIOS DA GESTAO DA QUALIDADE
2.1 Foco no cliente

2.2 Lideranca

2.3 Engajamento das pessoas

e Reconhecer 0s
fundamentos da qualidade
nos processos industriais.

Identificar as ferramentas

da qualidade aplicadas
nos processos industriais.
Reconhecer as etapas da
filosofia Lean para
otimizacdo de custos e
reducdo do tempo e dos
desperdicios de uma

empresa.

2.4 Abordagem de processos

2.5 Tomada de decisdo baseado em evidéncias
2.6 Melhoria

2.7 Gestao de relacionamentos

3 METODOS E FERRAMENTAS DA
QUALIDADE

3.1 Definicdo e Aplicabilidade

3.1.1 PDCA

3.1.2 Método de Andlise Solucdo de Problemas
- MASP

3.1.3 Histograma

3.1.4Brainstorming Capacidades Bésicas
Reconhecer os fundamentos da qualidade nos
processos industriais. Identificar as ferramentas
da qualidade aplicadas nos processos
industriais. Reconhecer as etapas da filosofia
Lean para otimizacdo de custos e reducgédo do
tempo e dos desperdicios de uma empresa. 126
3.1.5 Fluxograma de processos
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3.1.6 Diagrama de Pareto
3.1.7 Diagrama de Ishikawa
3.1.8 Controle Estatistico de Processos - CEP
3.1.9 5W2H 3.1.10 Folha de verificacdo (Check-
list) 3.1.11 Diagrama de disperséo
4 FILOSOFIA LEAN
4.1 Definicdo e importancia
4.2 Mindset
4.3 Pilares
4.4 Etapas
4.4.1 Preparagao
4.4.2 Coleta
4.4.3 Intervencéo
4.4.4 Monitoramento
4.4.5 Encerramento
4.5 Ferramentas
4.5.1 Diagrama espaguete
4.5.2 Cronoanalise
4.5.3 Takt-time
4.5.4 Cadeia de valores
4.5.5 Mapa de fluxo de valor
5 VISAO SISTEMICA
5.1 Conceito
5.2 Microcosmo e macrocosmo
5.3 Pensamento sistémico
6 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
6.1 Formal e informal
6.2 Fungdes e responsabilidades
6.3 Organizagdo das funcdes, informacdes e
recursos
6.4 Sistema de comunicacao
Capacidades Socioemocionais
¢ Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperacao nas relacdes de trabalho pela

pratica da amabilidade nas relac6es profissionais.

e Acolher novos fatos, ideias e opinibes diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudangas positivas e inovadoras nas atividades de sua
responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e
oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho, considerando suas diferentes
variaveis e interfaces.

e Perceber que, em seu ambiente de trabalho e ambitos de convivio, existem

diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de

autonomia em relacao a agdes, circunstancias e propoésitos.

Unidade Curricular: Salde e Seguranca no Trabalho

Carga Horéria: 12h
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Funcgdes:

F.1 : Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salude e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalacdo de sistemas de climatizacéo e refrigeracéo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais necessarias a compreensao dos

fundamentos da seguranca e saude no trabalho, adequadas as diferentes situacdes

profissionais.

CONTEUDOS FORMATIVOS

« Reconhecer os conceitos, classificacdo e | 1 SEGURANCA DO TRABALHO
impactos de acidentes e doengas | 1.1 Histérico da Seguranca do
ocupacionais na industria. Trabalho no Brasil

« Reconhecer o papel do trabalhador no | 1.2 Hierarquia das leis
cumprimento das normas de saude e | 1.3 Normas Regulamentadoras do
seguranca Ministério do Trabalho

« Reconhecer as medidas preventivas e | 1.4 Comissdo Interna de Prevengéo
corretivas nas atividades laborais. de Acidentes - CIPA

« Reconhecer o0s principios, normas, | 1.4.1 Definicdo
legislagdo e procedimentos de saude, | 1.4.2 Objetivo
segurancga nos processos industriais. 1.5 Servicos Especializados em

« Reconhecer os tipos de riscos inerentes as | Engenharia de Seguranca e em
atividades laborais nos  processos | Medicina do Trabalho - SESMT
industriais. 1.5.1 Definicéo

1.5.2 Objetivos

2 RISCOS OCUPACIONAIS

2.1 Perigo e risco

2.2 Classificagdo de  Riscos

Ocupacionais 2.2.1 Fisicos

2.2.2 de Acidentes
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Aceitar valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de

sua atividade profissional.

2.2.3 Ergondmicos

2.2.4 Bioldgicos

2.2.5 Quimicos

2.3 Mapa de Riscos

3 MEDIDAS DE CONTROLE

3.1 Importancia dos Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI) e Coletiva
(EPC)

4 ACIDENTES DO TRABALHO E
DOENCAS OCUPACIONAIS

4.1 Definicédo

4.2 Tipos

4.3 Causas

4.3.1 Imprudéncia, impericia e
negligéncia

4.3.2 Fator humano e pessoal na
prevencédo de acidentes

4.4 Consequéncias dos acidentes do
trabalho

4.4.1 para o pais

4.4.2 para a empresa

4.4.3 para a familia

4.4.4 para o trabalhador

4.5 Comunicacdo de Acidente de
Trabalho - CAT

4.5.1 Definicao

5 CODIGO DE ETICA
PROFISSIONAL 5.1 Comunicacdo
profissional

5.2 Postura profissional

6 O IMPACTO DA FALTA DE ETICA
NOS AMBIENTES DE TRABALHO
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Unidade Curricular: Introducdo a Industria 4.0

Carga Horaria: 24h
Funcdes:

F.1 : Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizagao,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salude e seguran¢a no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalagcdo de sistemas de climatizac&o e refrigeracéo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais requeridas para
compreender as aplicacdes das tecnologias habilitadoras para a industria 4.0 e inserir-se

em um contexto de inovagao.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Reconhecer os marcos que alavancaram | 1 HISTORICO DA EVOLUGAO
as revolugdes industriais e seus INDUSTRIAL 1.1 1* Revolugao

impactos nas atividades de producgéo e Industrial

no desenvolvimento do individuo. 1.1.1 Mecanizagdo dos processos

e Reconhecer as tecnologias habilitadoras | 1.2 22 Revolugdo Industrial
para industria 4.0 1.2.1 A eletricidade

e Correlacionar cada tecnologia 1.22 O petréleo 1.3 3% Revolucéo
habilitadora com o impacto gerado em | Industrial 1.3.1 A energia nuclear

sua aplicac&o, em um contexto real ou 1.3.2 A automagao

simulado. 1.4 42 Revolucao Industrial
e Compreender a inovacdo como 1.4.1 Digitalizag&o das informacgdes
ferramenta de melhoria nos processos | 1.4.2 Utilizac&o dos dados
de trabalho e resolugdo de problemas. |2 IMPACTOS DAS REVOLUCOES
INDUSTRIAIS

2.1 Econbmicos
2.2 nas Carreiras
2.2.1 Formagéo Profissional

2.3 Sociais
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3 TECNOLOGIAS
HABILITADORAS

3.1 Definicdes e aplicacdes
3.1.1 Big Data

3.1.2 Robdtica Avancada
3.1.3 Seguranca Digital

3.1.4 Internet das Coisas (IoT)
3.1.5 Computacdo em Nuvem
3.1.6 Manufatura Aditiva

3.1.7 Manufatura Digital

3.1.8 Integracédo de Sistemas
4 INOVACAO

4.1 Definigdo e caracteristicas
4.1.1 Inovagao x Invencao

4.2 Importancia

4.3 Tipos

4.3.1 Incremental

4.3.2 Disruptiva

4.4 Impactos

5 RACIOCINIO LOGICO

5.1 Deducéo

5.2 Inducgéo

5.3 Abducéo

6 COMPORTAMENTO INOVADOR
6.1 Postura Investigativa

6.2 Mentalidade de Crescimento
(Growth Mindset)

6.3 Curiosidade

6.4 Motivacéo Pessoal

7 VISAO SISTEMICA

7.1 Elementos da organizacao
7.2 Articulagdo entre elementos da
organizacao

7.3 Pensamento sistémico
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¢ Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperacao nas relacdes de trabalho pela
pratica da amabilidade nas relacdes profissionais.

e Perceber que, em seu ambiente de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de autonomia em
relacdo a a¢les, circunstancias e propdsitos.

e Acolher novos fatos, ideias e opinibes diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas atividades de sua
responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e
oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho, considerando suas diferentes

variaveis e interfaces.

Unidade Curricular: Introducdo a Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Carga Horaria: 40h
Funcdes:

F.1: Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranga no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracéo e climatizacdo, seguindo
legislacao e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalagdo de sistemas de climatizacdo e refrigeragéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e segurancga no trabalho

vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:

Proporcionar o desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais relativas a
comunicacdo e ao uso de ferramentas de TIC na interpretacdo de normas e ou textos
técnicos e uso seguro de recursos informatizados nos processos de comunicacdo no

trabalho.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Empregar os principios, padrées e normas | 1 ELEMENTOS DA
técnicas que estabelecem as condicbes e COMUNICACAO
requisitos para uma comunicacao oral e escrita | 1.1 Emissor

1.2 Receptor
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clara, assertiva e eficaz, condizente com o
ambiente de trabalho.

Aplicar os recursos e procedimentos de
seguranca da informacao.

Interpretar dados, informacbes técnicas e
terminologias de textos técnicos relacionados
aos processos industriais.

Reconhecer caracteristicas e aplicabilidade de
de

informatizados utilizados na industria.

hardware e software sistemas
Utilizar recursos e funcionalidades da WEB
Nnos processos de comunicagao no trabalho, de
busca, armazenamento e compartiihamento

de informagéo

1.3 Mensagem

1.4 Canal

1.5 Ruido

1.6 Cédigo

1.7 Feedback

2 NIiVEIS DE FALA

2.1 Linguagem culta

2.2 Linguagem técnica

2.2.1 Jargao

2.2.2 Caracteristicas

3 TEXTOS TECNICOS

3.1 Definicédo

3.2 Tipos e exemplos

3.2.1 Atas

3.2.2 Memorandos

3.2.3 Resumos

3.2.4 Parecer Técnico

3.2.5 Relatorios

3.3 Normas aplicaveis para redagéo
(ex.: ABNT, ISO, IEEE, ANSI...)

3.4 Interpretacao

4 INFORMATICA

4.1 Fundamentos de Capacidades
Basicas Empregar o0s principios,
padrées e normas técnicas que
estabelecem as condicbes e
requisitos para uma comunicagao
oral e escrita clara, assertiva e
eficaz, condizente com o ambiente
de trabalho Aplicar os recursos e
procedimentos de seguranca da
dados,

informagédo  Interpretar

informacdes técnicas e

terminologias de textos técnicos

relacionados aos processos
industriais. Reconhecer
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caracteristicas e aplicabilidade de
hardware e software de sistemas
informatizados utilizados na
indastria  Utilizar  recursos e
funcionalidades da WEB nos
processos de comunicacdo no
trabalho, de busca, armazenamento
e compartilhamento de informacéao
137 hardware

4.1.1 Identificacdo de componentes
4.1.2 Identificacdo de
processadores e periféricos

4.2 Sistema Operacional

4.2.1 Tipos

4.2.2 Fundamentos e fungbes

4.2.3 Barra de ferramentas

4.2.4 Utilizac&o de periféricos

4.2.5 Organizagdo de arquivos
(Pastas) 4.2.6 Pesquisa de arquivos
e diretorios 4.2.7 Area de trabalho
4.2.8 Compactacgédo de arquivos

5 SOFTWARE DE ESCRITORIO
5.1 Editor de Textos

5.1.1 Tipos

5.1.2 Formatacgao

5.1.3 Configuracéo de paginas
5.1.4 Importagdo de figuras e
objetos 5.1.5 Insercdo de tabelas e
graficos 5.1.6 Arquivamentos

5.1.7 Controles de exibicédo

5.1.8 Correcdo ortografica e

dicionario 5.1.9 Quebra de paginas

5.1.10 Recuos, tabulacéo,
paragrafos, espacamentos e
margens
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5.1.11 Marcadores e numeradores
5.1.12

Bordas e sombreamento

5.1.13 Colunas

5.1.14 Controle de alteracbes
5.1.15 Impressao

5.2 Editor de Planilhas Eletronicas
5.2.1 FuncbBes bésicas e suas
finalidades 5.2.2 Linhas, colunas e
enderecos de células

5.2.3 Formatacédo de 138 células
5.2.4 Configuracao de paginas
5.2.5 Insercgédo de formulas béasicas
5.2.6 Classificacéo e filtro de dados
5.2.7 Graficos, quadros e tabelas
5.2.8 Impresséao

5.3 Editor de Apresentacoes

5.3.1 Funcgbes bésicas e suas
finalidades 5.3.2 Tipos

5.3.3 Formatacgao

5.3.4 Configuracéo de paginas
5.3.5 Importagdo de figuras e
objetos 5.3.6 Insercdo de tabelas e
graficos 5.3.7 Arquivamentos

5.3.8 Controles de exibigédo

5.3.9 Criacéo de apresentacdes em
slides e videos

5.3.10 Recursos multimidia de apoio
a apresentacoes e videos

6 INTERNET (WORLD WIDE WEB)
6.1 Politicas de uso

6.2 Navegadores

6.3 Sites de busca

6.4 Download e gravacdo de

arquivos 6.5 Ferramentas de

comunicacgao online
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6.5.1 Plataformas de comunicacao
audiovisual

6.5.2 Aplicativos de mensagens e
videoconferéncia

6.5.3 Correio eletrénico (e-mail)
6.5.4 Reunides online:
Planejamento, Conducao e
Documentacédo 6.6 Direitos autorais
(citacdo de fontes de consulta) 6.7
Armazenamento e
compartilhamento em 139 nuvem

7 SEGURANCA DA INFORMACAO
7.1 Pilares da Seguranca da
Informacéo 7.1.1 Definigbes

7.2 Legislagdo  vigente  da
Seguranca da Informacéo

7.3 Golpes na internet

7.3.1 Tipos

7.4 Contas e Senhas

7.5 Navegagédo segura na internet
7.6 Backup

7.7 Codigos maliciosos (Malware)

8 COMUNICACAO EM EQUIPES
DE TRABALHO

8.1 Dindmica do trabalho em equipe
8.2 Busca de consenso

8.3 Gestao de Conflitos

e Comprometer-se com o engajamento e a cooperacado nas relacdes de trabalho pela

pratica da amabilidade nas relac6es profissionais.
e Perceber que, em seu ambiente de trabalho e ambitos de convivio, existem

diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de

autonomia em relacao a agdes, circunstancias e propoésitos.
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e Acolher novos fatos, ideias e opiniGes diferentes como oportunidades e
possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas atividades de sua
responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades
e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho, considerando suas

diferentes variaveis e interfaces.

Unidade Curricular: Sustentabilidade nos Processos Industriais

Carga Horaria: 8h
Funcéo:

F.1: Implementar projetos de instalagdo de sistemas de refrigeragéo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de sadde e seguranga no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracéo e climatizacéo, seguindo
legislacao e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalagcdo de sistemas de climatizagéo e refrigeracao,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de sadde e seguranga no trabalho

vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais inerentes as acgdes de prevencgao

com foco na eliminacdo ou reducdo do consumo de recursos naturais e geracdo de

residuos (solidos, liquidos e gasosos) com a¢des de reducéo na fonte.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Reconhecer alternativas de prevengdo da |1 DESENVOLVIMENTO
poluicdo decorrentes dos processos industriais. | SUSTENTAVEL 1.1 Meio Ambiente
e Reconhecer as fases do ciclo de vida de um | 1.1.1 Definigcao
produto nos processos industriais. 1.1.2 Relagdo entre homem e o
e Reconhecer os fundamentos da logistica | meio ambiente
reversa aplicados ao ciclo de vida do produto. | 1.2 Recursos Naturais
o Reconhecer os programas de sustentabilidade | 1.2.1 Definicao
aplicados aos processos industriais. 1.2.2 Renovaveis
 Reconhecer os principios da economia circular | 1.2.3 N&o renovaveis

nos processos industriais. 1.3 Sustentabilidade
1.3.1 Definigéo

1.3.2 Pilares
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Reconhecer a destinacdo dos residuos dos

Processos

caracterizacao.

industriais em funcdo de sua

1.3.3 Politicas e Programas

1.4 Producao e consumo inteligente
1.4.1 Uso racional de recursos e
fontes de energia

2 POLUICAO INDUSTRIAL

2.1 Definicao

2.2 Residuos Industriais

2.2.1 Caracterizacéo

2.2.2 Classificacdo

2.2.3 Destinacdo

2.3 Acdes de prevencédo da Poluicédo
Bésicas
de
prevengdo da poluicdo decorrentes

Industrial Capacidades

Reconhecer alternativas

dos processos industriais
Reconhecer as fases do ciclo de
vida de um produto nos processos
industriais Reconhecer 0s
fundamentos da logistica reversa
aplicados ao ciclo de vida do
produto Reconhecer os programas
de sustentabilidade aplicados aos
processos industriais Reconhecer
0s principios da economia circular
industriais

nos processos

Reconhecer a destinagdo dos
residuos dos processos industriais
em funcdo de sua caracterizagédo
142 2.3.1 Reducéao

2.3.2 Reciclagem

2.3.3 Reuso

2.3.4 Tratamento

2.3.5 Disposicéo

2.4 Alternativas para prevencdo da

poluicdo
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2.4.1 Ciclo de Vida (Definicdo e
Fases) 2.4.2 Logistica Reversa
(Definicédo e Objetivo)

243 Producdo mais limpa
(Definicéo e Fases)

2.4.4 Economia Circular (Definicdo
e Principios)

3 ORGANIZACAO DE AMBIENTES
DE TRABALHO

3.1 Principios de organizagao

3.2 Organizacdo de ferramentas e
instrumentos

3.2.1 Formas

3.2.2 Importancia

3.3 Organizacdo do espaco de
trabalho 3.4  Conceitos de
organizacao e disciplina no trabalho
3.4.1 Atividades

3.4.2 Tempo

3.4.3 Compromisso

o Respeitar diretrizes, normas e procedimentos que orientam a realizacdo de
atividades profissionais, considerando os principios da organizagéo, disciplina,

responsabilidade, concentracdo e gestdo do tempo, de forma a contribuir com o

alcance de objetivos

Unidade Curricular: Introducédo ao Desenvolvimento de Projetos

Carga Horaria: 12h

Funcéo:
F.1: Implementar projetos de instalagéo de sistemas de refrigeracéo e climatizagéo,
seguindo legislagdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no
trabalho vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas
Praticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacéo,
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Praticas.

Praticas.

seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no

trabalho vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas

F.3 : Elaborar projetos de instalacdo de sistemas de climatizac&o e refrigeragéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no

trabalho vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas

Objetivo Geral:

por meio da elaboracédo de projetos.

Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais para resolucdo de problemas

e Reconhecer as diferentes fases
pertinentes a elaboragcdo de um
projeto.

e Reconhecer diferentes métodos
aplicados ao desenvolvimento do
projeto.

e Reconhecer o0s padrbes de
estrutura estabelecidos para a

elaboracgéo de projetos

CONTEUDOS FORMATIVOS

1 PROJETOS

1.1 Definicéo

1.2 Tipos

1.3 Caracteristicas

1.4 Fases

1.4.1 Concepcgao: ideacdo, pesquisa de
anterioridade, registros e patentes

1.4.2 Fundamentacao

1.4.3 Planejamento

1.4.4 Viabilidade

1.4.5 Execucéo

1.4.6 Resultados

1.4.7 Apresentacdo

1.5 Normas técnicas relacionadas a projetos

2 METODOS DE DESENVOLVIMENTO DE
PROJETO 2.1 Método indutivo

2.2 Método dedutivo

2.3 Método hipotéticodedutivo

2.4 Método dialético

3 FORMULACAO DE HIPOTESES E
PERGUNTAS

3.1 Argumentacdo Capacidades Basicas

Reconhecer as diferentes fases pertinentes a
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elaboracdo de um projeto. Reconhecer
diferentes métodos aplicados ao
desenvolvimento do projeto. Reconhecer o0s
padrBes de estrutura estabelecidos para a
elaboracéo de projetos 146

3.2 Colaboracéo

3.3 Comunicacao

4 POSTURA INVESTIGATIVA

5 ESTRATEGIAS DE RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

e Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperacdo nas relacdes de trabalho

pela pratica da amabilidade nas relacdes profissionais.

o Perceber que, em seu ambiente de trabalho e &mbitos de convivio, existem
diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de
autonomia em relagdo a acdes, circunstancias e propositos.

e Perceber de forma critica a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes
gue se aplicam as atividades de sua responsabilidade.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades
e oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho, considerando suas

diferentes variaveis e interfaces.

. wm6dulo:inwodutério

Unidade Curricular: Fundamentos da Mecanica

Carga Horéria: 120h
Funcdes:

F.1 : Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeragédo e climatizacao,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranga no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3: Elaborar projetos de instalac&o de sistemas de climatizag&o e refrigeragédo, seguindo
legislacao e normas técnicas, ambientais, de saldde e seguranca no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.
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Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades bésicas e socioemocionais necessarias para a

compreensédo dos fundamentos da mecanica, utilizados em diferentes situacdes

profissionais, na area de Refrigeracédo e Climatizacao.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Reconhecer representacdes gréficas tais
como: desenhos técnicos, esquemas e
simbologias utilizadas na é&rea de
refrigeragéo e climatizacéo.

Interpretar desenhos técnicos-mecéanicos
e arquitetbnicos, previstos em normas
utilizados em processos da area de
refrigeragéo e climatizagéo.

de

organizacdo e limpeza em ambientes de

Reconhecer  principios  basicos

trabalho, em diferentes contextos da
montagem, instalacdo e manutencdo de
sistemas refrigeragéo e climatizacgéo.
Reconhecer os conceitos de manutencao
preventiva e corretiva, aplicadas aos
sistemas de refrigeracéo e climatizacéo.
Interpretar desenhos técnicos-mecanicos
e arquitetonicos, previstos nos manuais do
fabricante e utilizados em processos da

area de refrigeracao e climatizagéo

| Conhecimentos |

1 DESENHO MECANICO

1.1 Projecéo ortogonal

1.1.1 1° diedro

1.2 Linhas

1.2.1 de Corte

1.2.2 de Simetria

1.2.3 Contorno e aresta nao visivel
1.2.4 Contorno e aresta visivel

1.2.5 de Centro

1.3 Perspectiva isométrica

1.4 Cotagem

1.4.1 Eixos de simetria

1.4.2 Face de referéncia

1.4.3 Elementos de cotagem

1.5 Escalas

1.5.1 Ampliacéo

1.5.2 Natural

1.5.3 Reducéo

1.6 Legendas

1.7 Desenho e detalhes de conjuntos
1.7.1 Elementos de fixacdo

1.7.2 Vista explodida

1.8 Simbologia

1.9 Normas técnicas Capacidades
Basicas Reconhecer representactes
graficas tais como: desenhos técnicos,
esquemas e simbologias utilizadas na
area de refrigeracdo e climatizacao
Interpretar desenhos técnicos-
mecanicos e arquitetdnicos, previstos

em normas utilizados em processos da
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area de refrigeracdo e climatizacdo
Reconhecer principios basicos de
organizacao e limpeza em ambientes
de trabalho, em diferentes contextos da
montagem, instalagdo e manutencao
de sistemas refrigeracdo e
climatizacdo Reconhecer os conceitos
de manutencédo preventiva e corretiva,
aplicadas aos sistemas de refrigeracéo
e climatizagdo Interpretar desenhos
técnicos-mecanicos e arquitetbnicos,
previstos nos manuais do fabricante e
utilizados em processos da area de
refrigeragéo e climatizagéo

1.9.1 ABNT

2 DESENHO ARQUITETONICO

2.1 Orientagdo geografica

2.1.1 Estratégias de orientacao

2.1.2 Ferramentas de orientagédo

2.2 Diagramas

2.2.1 Unifilar

2.2.2 Multifilar

2.2.3 Simbologia

2.3 Planta baixa

2.3.1 Simbologia

2.3.2 Legenda

2.3.3 Leiaute

2.3.4 Croqui

2.4 Normas

2.4.1 ABNT

3 DESENHO ASSISTIDO POR
COMPUTADOR - CAD

3.1 Detalhamento

3.1.1 Formato do leiaute

3.1.2 Criagéo de vistas

3.1.3 Textos
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3.1.4 Dimensionamento

3.1.5 Hachuras

3.2 Desenho 2D

3.2.1 Construcéo de esbocos

3.2.2 Elementos de geometria plana
3.2.3 Comandos de desenho

3.3 Aspectos graficos

3.3.1 Visualizacéo de arquivos
3.3.2 Sistemas de coordenadas e
localizacdo

3.4 Operacao do software

3.4.1 Menus

3.4.2 Barras de Ferramentas

3.4.3 Comandos

3.4.4 Atalhos

3.4.5 Configuracgbes

3.5 Manipulacéo de arquivos

3.5.1 Abrir

3.5.2 Editar

3.5.3 Versionar

3.5.4 Salvar

3.5.5 Plotar

3.5.6 Fechar

4 MANUTENCAO

4.1 Limpeza e organizagdo do
ambiente de trabalho

4.2 Documentagdo da manutencéo
4.2.1 Plano de manutencgéo

4.2.2 Cronograma

4.2.3 Check-list

4.2.4 Orgamento

4.2.5 Ordem de servigo

4.3 Manutencdao corretiva

4.3.1 Definicédo

4.4 Manutengéao preventiva

4.4.1 Manutencg&o preditiva
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4.4.2 Definicédo

5 TRABALHO EM EQUIPE

5.1 Compromisso com objetivos e
metas 5.2 Divisdo de papéis e
responsabilidades 5.3 Cooperacao

5.4 Responsabilidades individuais e
coletivas

5.5 Relacionamento com os colegas de
equipe

5.6 Definicdo de grupo, de equipe e
time

6 TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO 6.1 Ciclo de
treinamento

6.2 Politicas de desenvolvimento

6.3 Necessidades

6.4 Tipos

6.5 Conceito

7 OPERACOES MECANICAS

7.1 Ferramentas

7.1.1 Elétricas

7.1.2 Manuais

7.2 Operagdes com tubulagtes

7.2.1 Alargar

7.2.2 Flangear

7.2.3 Escarear

7.2.4 Curvar

7.2.5 Unir

7.2.6 Cortar

8 METROLOGIA

8.1 Medidas angulares

8.1.1 Instrumentos de medicéo

8.1.2 Converséao de unidades

8.1.3 Unidades de medida

8.2 Medidas lineares

8.2.1 Instrumentos de medicéo
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8.2.2 Conversao de unidades
8.2.3 Unidade de medida

8.3 Confiabilidade metrologica 8.3.1
Precisdo de medidas

8.3.2 Erros de leitura

8.3.3 Calibracdo de instrumentos de
medida

9 ELEMENTOS DE MAQUINA
9.1 Elementos elasticos

9.1.1 Anéis elasticos

9.1.2 Molas

9.2 Elementos de transmisséo
9.2.1 Eixo arvore

9.2.2 Eixos

9.2.3 Engrenagens

9.2.4 Acoplamentos

9.2.5 Correias

9.2.6 Polias

9.2.7 Chavetas

9.3 Elementos de apoio

9.3.1 Mancais de rolamentos
9.3.2 Mancais de deslizamento
9.4 Elementos de vedagéo
9.4.1 O’rings

9.4.2 Selos mecéanicos

9.4.3 Retentores

9.4.4 Juntas

9.5 Elementos de fixacéo
9.5.1 Rebite de repuxo

9.5.2 Arruelas

9.5.3 Porcas

9.5.4 Parafusos

9.5.5 Contra pinos / Cupilhas
9.5.6 Pinos

Plano de Curso | FP.EP.18.03 | Revisdol | 30/05/2017 |Pagina 54 de 121




Aprovado pela Resolucédo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de més marco de 2019.

e Aceitar regras, hormas e acordos coletivos estabelecidos, incorporando-os as suas
praticas e contribuindo com o alcance de objetivos e metas estabelecidas.
Demonstrar postura profissional flexivel e aberta a novos aprendizados e
experiéncias, orientados a melhoria e inovacéo dos processos de trabalho em que

atua.

Unidade Curricular: Fundamentos da Eletricidade

Carga Horaria: 80h
Funcéo:

F.1 : Implementar projetos de instalagdo de sistemas de refrigeracéo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeragéo e climatizagéo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalacdo de sistemas de climatizagdo e refrigeracgéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais necessarias para a compreensao
dos fundamentos da eletricidade, utilizados em diferentes situacdes profissionais, na area

de Refrigeracéo e Climatizacao.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Reconhecer tecnologias de monitoramento | 1 ELETRICIDADE
aplicadas em sistemas de refrigeracdo e | 1.1 Grandezas Elétricas
climatizagéo 1.1.1 Tenséo elétrica

e Reconhecer tecnologias para eficiéncia | 1.1.2 Corrente elétrica
energética dos sistemas de refrigeragdo e | 1.1.3 Resisténcia elétrica
climatizagéo. 1.1.4 Poténcia elétrica

e Reconhecer os circuitos elétricos aplicados a | 1.1.5 Capacitancia elétrica
refrigeracdo e climatizacao. 1.1.6 Induténcia elétrica

e Reconhecer as grandezas fisicas e suas | 1.1.7 Frequéncia elétrica

unidades de medida aplicadas a refrigeracéo e | 1.2 Instrumentos de Medida
climatizacao. 1.2.1 Voltimetro: operagdo e

conservacao
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e Reconhecer sinais elétricos digitais e analégicos
presentes em componentes de sistemas de
refrigeracéo e climatizacdo para elaboracédo do

projeto.

1.2.2 Amperimetro: operacdo e
conservacao

1.2.3 Ohmimetro: operagdo e
conservacao

1.2.4 Wattimetro: operacdo e
conservacao

1.2.5 Capacimetro: operacdo e
conservacdo 1.2.6 Megbhmetro:
operacao e conservacao

1.2.7 Frequencimetro: operacao e
conservagao

1.3 Circuitos Elétricos

1.3.1 22 Lei de Ohm

1.3.2 12 Lei de Ohm Capacidades
Béasicas Reconhecer tecnologias de
monitoramento aplicadas em
sistemas de refrigeracdo e
climatizagéo Reconhecer
tecnologias para eficiéncia
energética dos sistemas de
refrigeracéo e climatizacéo
Reconhecer os circuitos elétricos
aplicados a  refrigeracdo e
climatizagéo Reconhecer as
grandezas fisicas e suas unidades
de medida aplicadas a refrigeragéo
e climatizagdo Reconhecer sinais
elétricos digitais e analdgicos
presentes em componentes de
sistemas de refrigeracdo e
climatizacdo para elaboracdo do
projeto

1.3.3 Misto

1.3.4 Em Paralelo

1.3.5 Em Série

1.4 Eletromagnetismo
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1.4.1 Magnetismo

1.4.2 iméas

1.4.3 Campo magnético

1.4.4 Fluxo magnético

1.5 Diagramas Elétricos

1.5.1 Tipos: unifilar, multifilar

1.5.2 Simbologia 1.5.3 Defini¢cdes
1.5.4 Aplicacbes

2 ELETRICIDADE PREDIAL

2.1 Quadro de Distribuicédo

2.1.1 Caracteristicas construtivas
2.1.2 Dispositivos de Protecéo:
Disjuntor, DPS e DR

2.2 Cabeamento

2.2.1 Fios e cabos elétricos

2.2.2 Aterramento para seguranca
(SPDA)

2.2.3 Aterramento para protecao
(PE) 2.2.4 Normas Técnicas

3 MAQUINAS E COMPONENTES
ELETROELETRONICOS

3.1 Componentes Eletrénicos

3.1.1 Semicondutor

3.1.2 Diodo

3.1.3 Transistor

3.1.4 Placa eletrénica

3.1.5 Resistor

3.1.6 Capacitor

3.1.7 Sensor

3.2 Maquinas Elétricas

3.2.1 Transformador

3.2.2 Motor

3.3 Componentes Elétricos

3.3.1 Condutor

3.3.2 Isolante

3.3.3 Fusivel
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3.3.4 Disjuntor

3.3.5 Protetor térmico

3.3.6 Termostato

3.3.7 Interruptor

3.3.8 Resistor

3.3.9 Capacitor de Fase
(Permanente) 3.3.10 Capacitor de
Partida

3.3.11 Solenoide

3.3.12 Relé

4 SEGURANCA APLICADA A
ELETRICIDADE

4.1 Choque elétrico

4.2 Efeito Joule

4.3 Descarga eletrostatica

4.4 Normas regulamentadoras

5 EFICIENCIA ENERGETICA

5.1 Conceitos

5.2 Tecnologias aplicadas

5.2.1 para monitoramento

5.2.2 para controle e funcionamento
6 ORGANIZACAO DE
AMBIENTES DE TRABALHO

6.1 Principios de organizagéo

6.2 Organizacdo de ferramentas e
instrumentos

6.2.1 Formas

6.2.2 Importancia

6.3 Organizacdo do espaco de
trabalho 6.4  Conceitos de
organizacao e disciplina no trabalho
6.4.1 Tempo

6.4.2 Compromisso

6.4.3 Atividades

7 LEGISLA(}AO DO TRABALHO
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7.1 Direitos do Trabalhador

7.2 Deveres do Trabalhador

e Engajar-se no seu aprimoramento técnico, tendo em vista seu crescimento pessoal

e profissional.

e Respeitar diretrizes, normas e procedimentos que orientam a realizagdo de
atividades profissionais, considerando os principios da organizagdo, disciplina,
responsabilidade, concentracéo e gestdo do tempo, de forma a contribuir com o

alcance de objetivos e metas estabelecidas

Unidade Curricular: Fundamentos da Refrigeragdo e Climatizacao

Carga Horaria: 80h

Funcdes:

F.1 : Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.2 . Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

F.3 : Elaborar projetos de instalagcdo de sistemas de climatizagéo e refrigeracdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranga no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades bésicas e socioemocionais necessarias para a compreensao
dos fundamentos da Refrigeracdo e da Climatizacdo utilizados em diferentes situagfes

profissionais.

CONTEUDOS FORMATIVOS
e Reconhecer méaquinas, equipamentos e | 1 MATEMATICA APLICADA
componentes aplicados aos processos de | 1.1 Fracao
instalacdo de sistemas de refrigeracdo e | 1.2 Razéo e proporgéo
climatizagéo. 1.3 Porcentagem
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Correlacionar grandezas fisicas e fatores
quimicos aos processos de instalacdo de
sistemas de refrigeracéo e climatizacao.
Realizar calculos matematicos necessarios
para a execucao da instalacdo dos sistemas
de refrigeracao e climatizacao.

Reconhecer ferramentas e instrumentos
utilizados para avaliacdo dos parametros de
funcionamento em sistemas de refrigeragcédo e
climatizacéo.

Utilizar recursos informatizados aplicados aos
processos da éarea de refrigeracdo e
climatizagéo.

Correlacionar grandezas fisicas e fatores
guimicos aos processos de instalacdo,
manutencdo e operacdo de sistemas de
refrigeragéo e climatizagéo.

Realizar céalculos matematicos necessarios
para a execucdo da instalacdo e da
manutencdo dos sistemas de refrigeracdo e
climatizagdo Interpretar normas técnicas
vigentes aplicadas a area de refrigeracao e
climatizacéo.

Reconhecer procedimentos de operagdo na
manipulagcdo de componentes e instrumentos
em sistemas de refrigeracdo e climatizagéo
sistemas de

Reconhecer os tipos de

refrigeragdo e climatizagdo disponiveis

comercialmente
Reconhecer

maquinas, equipamentos e

componentes aplicados a operacdo de
sistemas de refrigeragéo e climatizacéo.

Reconhecer maquinas, equipamentos e
componentes aplicados aos sistemas de
refrigeragdo e climatizagdo Identificar fontes

geradoras de calor no ambiente a ser

1.4 Regra de trés simples

1.5 Equacéo de 1° grau

2 GRANDEZAS FISICAS

2.1 Conceitos

2.2 Unidades de medida

2.2.1 Mdltiplos e submudltiplos
2.2.2 Conversoes

2.3 Umidade

2.3.1 Higrometria

3 TERMODINAMICA

3.1 Definicdo

3.2 Leis da termodinamica
3.2.1 Lei Zero: temperatura
3.2.2 12 Lei: Energia

3.2.3 22 Lei: Entropia

3.3 Termometria

3.3.1 Definicdo

3.3.2 Conversdes de unidades
3.3.3 Escalas de temperatura
3.4 Calorimetria

3.4.1 Definicao

3.4.2 Estados fisicos da matéria
3.4.3

conducgéo, conveccao e radiacao

Transferéncia de

3.4.4 Calor especifico

3.4.5 Calor sensivel

3.4.6 Calor latente

4 FLUIDOS REFRIGERANTES
4.1 Aplicagdo

4.2 Tipos

4.2.1 Natural

4.2.2 Sintético

4.3 Saturagao

4.3.1 Definicédo

4.3.2

temperatura de saturagéao

Tabelas de presséo

calor:

X
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refrigerado ou climatizado Seguir a legislacéo
e normas técnicas vigentes, especificas da
area de refrigeracdo e climatizacdo, para
instalacdo, manutencdo, operacao e avaliacdo
de sistemas.

Reconhecer as etapas que envolvem o projeto
de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e
climatizag&o Identificar os tipos de fluidos de
menor impacto ambiental Identificar
caracteristicas de maquinas, equipamentos e
componentes aplicados a projetos de sistemas
de refrigeracao e climatizacao.

Reconhecer os principios de funcionamento
dos ciclos de refrigeragdo e climatizacdo
presentes na instalacdo dos sistemas.
Reconhecer processos termodindmicos em
sistemas de refrigeracéo e climatizagéo
Reconhecer sistemas de refrigeracdo e
climatizagdo e seus componentes para a
execuc¢do dos processos de instalacao.
Reconhecer equipamentos, ferramentas e
instrumentos utilizados para instalacdo de
sistemas de refrigeracéo e climatizacao.
Reconhecer sistemas de refrigeracdo e
climatizacdo e seus componentes para
avaliacdo dos parametros de funcionamento.
Reconhecer sistemas de refrigeracdo e
climatizagdo e seus componentes para
execuc¢do dos processos de manutengao.
Reconhecer equipamentos, ferramentas e
instrumentos utilizados para manutencdo de
sistemas de refrigeragéo e climatizacéo
sistemas de

Reconhecer refrigeracdo e

climatizacdo e seus componentes para a

4.4 Propriedades
4.4.1 Grupo de seguranca

4.4.2 Potencial de destruicdo do

ozbnio 4.4.3 Potencial de
aguecimento global 4.4.4
Miscibilidade

4.4.5 Inflamabilidade

4.4.6 Toxicidade

4.4.7 Higroscopia

5 SISTEMAS DE REFRIGERACAO E
CLIMATIZACAO

5.1 Ciclo basico de refrigeracao

5.1.1 Principio de funcionamento
5.1.2 Por absorgéo

5.1.3 Por compresséao de vapor

5.2 Compressor

5.2.1 Funcionamento

5.2.2

compressao

Classificagdo: formas de
5.2.3 Placa de identificagéo
5.2.4 Caracteristicas construtivas
5.2.5 Aplicagéo

5.2.6 Lubrificacdo

5.3 Condensador

5.3.1 Funcionamento

5.3.2 Tipos

5.3.3 Caracteristicas
construtivas

5.3.4 Aplicagéo

5.4 Evaporador

5.4.1 Funcionamento

5.4.2 Tipos

5.4.3 Caracteristicas construtivas
5.4.4 Aplicagéo

5.5 Dispositivo de expansao

execucdo dos processos de instalacdo,
~ ~ 5.5.1 Funcionamento
manutencgédo e operagao.
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Reconhecer equipamentos, ferramentas e

instrumentos  utilizados para instalagéo,
manutencdo e operacdo de sistemas de
refrigeracdo e climatizacdo ldentificar fluidos
lubrificantes e

refrigerantes, suas

propriedades, utilizados em sistemas de
refrigeracéo e climatizagéo.

Utilizar recursos informatizados aplicados aos
processos da é&rea de refrigeracdo e
climatizagao

Reconhecer os diferentes tipos e classes de
residuos gerados em processos de montagem,
instalacdo, operacdo e manutencdo de
sistemas refrigeracdo e climatizacdo, e os
requisitos para sua segregacao e destinagao.
Reconhecer os EPI, EPC e procedimentos de
seguranca que se aplicam a diferentes
contextos e circunstancia da montagem,
instalagdo e manutencdo de sistemas de

refrigeragéo e climatizagéo

5.5.2 Tipos

5.5.3 Caracteristicas
5.5.4 Aplicacéo

5.6 Tubula¢bes

5.6.1 Isolamento térmico
5.6.2 Conexbes

5.6.3 Composicdo

5.7 Componentes secundarios
5.7.1 Véalvula Schrader
5.7.2 Vélvula de servigo
5.7.3 Filtro secador

5.8 Diagrama de Mollier
5.8.1 Superaquecimento
5.8.2 Subresfriamento

6 EQUIPAMENTOS,
FERRAMENTAS E
INSTRUMENTOS

6.1 Equipamentos

6.1.1 Bomba de vacuo
6.1.2 Cilindro de nitrogénio
6.1.3

pressao

Valvulas
6.1.4

recicladora de fluido refrigerante

reguladoras de

Recolhedora /

6.2 Instrumentos de medicéo
6.2.1 De temperatura

6.2.2 De umidade

6.2.3 De vazéao

6.2.4 De pressdo

6.2.5 De massa

6.3 Ferramentas

6.3.1 Para instalacéo

6.3.2 Para manutencado

7 LUBRIFICANTES
7.1 Tipos
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7.2 Armazenamento

7.3 Manuseio

7.4 Descarte

7.5 Aplicacao

8 BOAS PRATICAS

8.1 Fluido refrigerante

8.1.1 Armazenamento

8.1.2 Reutilizacao

8.1.3 Reciclagem

8.1.4 Recolhimento

8.2 Higienizagéo

8.2.1 Produtos de higienizacéo:
desencrustante e desengraxante
8.2.2 Periodicidade

8.2.3 Procedimentos

9 SEGURANCA NO TRABALHO

9.1 Normas regulamentadoras
vigentes aplicaveis

9.2 Ficha de Informagdes de
Seguranga de Produtos Quimicos -
FISPQ

10 COMUNICAGCAO EM EQUIPES
DE TRABALHO

10.1 Dinamica do trabalho em equipe
10.2 Busca de consenso

10.3 Gestéo de Conflitos

11 RESPEITO AS
INDIVIDUALIDADES PESSOAIS
11.1 Relagbes de género e
etnocraciais 11.2 Sociodiversidade e
multiculturalismo

11.3 Etica e cidadania

e Reconhecer o valor do didlogo, da empatia, da tolerdncia, do altruismo, da

humildade e da gratiddo nas relagBes profissionais. Perceber semelhancas e
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diferencas no comportamento, nas atitudes e na atuacao das pessoas, considerando
perfis/caracteristicas individuais, competéncias, valores éticos, qualidade do trabalho

e contribuicbes com objetivos e a resolucéo de problemas

Unidade Curricular: Instalacéo de Sistemas de Climatizacéo

Carga Horaria: 160h

Funcgdes:

F.1 : Implementar projetos de instalagdo de sistemas de refrigeracdo e climatizagéo,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho

vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para instalar sistemas

de climatizag&o residenciais, comerciais e industriais a partir do projeto de instalagcdo, das

tecnologias indicadas e das Boas Praticas recomendadas para essa atividade

CONTEUDOS FORMATIVOS

. Analisar, por meio de desenhos, memorial | 1 ACIONAMENTOS ELETRICOS
de célculos, dentre outros instrumentos, os dados | 1.1 Tecnologia

técnicos do projeto de instalacdo de climatizacdo | 1.1.1 Acionamento discreto

com relacdo a maquinas e equipamentos 1.1.2 Controlador Légico
. Utilizar instrumentos de medicdo para | Programavel - CLP

conferir se as especificagbes do projeto de | 1.2 Componentes de Protecdo: tipos,
climatizacéo estdo condizentes com as condicdes | caracteristicas, simbologia,
do local de instalacédo funcionamento e aplicacbes

. Comparar as especificacbes técnicas | 1.2.1 Relé falta de fase

contidas no projeto de instalagdo de climatizacdo | 1.2.2 Relé sequéncia de fase

com as condicBes reais do local de instalacdo | 1.2.3 Relé de sobrecarga

quanto a: vigas estruturais, tubulagdes pré- | 1.2.4 Monitor de tensdo

existentes, dentre outras 1.25 Relé de subtensdo e
. Realizar, por meio de brasagem e outros | Sobretensdo 1.3 Componentes de

processos, a unido de tubulacdes e componentes | Sinalizagdo e  Controle:  tipos,
caracteristicas, simbologia,
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em sistemas de climatizacdo, em atendimento as
recomendacbes do manual do fabricante.

° Realizar a instalacdo de tubulacdes e
componentes em sistemas de climatizacdo, em
atendimento as recomendacdes do manual do
fabricante

° Realizar a instalacao de isolantes térmicos
em sistemas de climatizagdo, em atendimento as
recomendac¢des do manual do fabricante.

o Realizar interligacdes elétricas em sistemas
de
recomendacdes do manual do fabricante

climatizagéo, em atendimento as
. Realizar a fixacdo de equipamentos de
climatizacdo e suas estruturas, em atendimento as
recomendacdes do manual do fabricante

o Realizar a instalagdo do sistema de
drenagem dos equipamentos de climatizacdo, em

atendimento as recomendagdes do manual do

fabricante
. Realizar start up (partida inicial) de sistemas
de climatizacéo, em atendimento as

recomendacdes do manual do fabricante

o Realizar montagem de circuitos elétricos
necessarios para instalar sistemas de climatizacéo
meio de
de

padrbes

o Medir grandezas fisicas, por

instrumentos  especificos, nos sistemas

climatizagdo, em atendimento aos
requeridos para a aprovacao da instalagao.

° Realizar testes de estanqueidade dos
sistemas de climatizacdo, em atendimento as
recomendacdes do manual do fabricante.

. Realizar evacuacdo e desidratacdo nos
sistemas de climatizacdo, em atendimento as
recomendacdes do manual do fabricante e as boas

praticas

funcionamento e aplicacbes 1.3.1
Botéo de comando.

1.3.2 Chave seletora

1.3.3 Relé de tempo

1.3.4 Relé de nivel

1.3.5 Interruptor horario

1.3.6 Contator

1.3.7 Chave fim de curso

1.3.8 Sensor de nivel

1.3.9 Sensor 6ptico

1.3.10 Chave seccionadora

1.3.11 Pressostato 1.3.12 Sinalizador
sSonoro

1.3.13 Sinalizador luminoso

1.3.14 Umidostato

1.3.15 Fluxostato

1.3.16 Termostato inteligente

1.3.17 Controlador eletronico

1.4 Motores Elétricos Industriais:
tipos, caracteristicas construtivas,
simbologia e funcionamento

1.4.1 Corrente continua

1.4.2 Corrente alternada

1.4.3 Alimentag¢@o monofésica

1.4.4 Alimentacdo trifasica

1.4.5 Placa de identificagédo

1.5 Quadro de comando e controle
1.5.1 Caracteristicas construtivas
1.5.2 Técnicas de montagem

1.6 Controlador Ldgico Programavel -
CLP 1.6.1 Funcionamento

1.6.2 Caracteristicas construtivas
1.6.3 Linguagens de programacao
1.6.4 Aplicagdo

1.6.5 Redes de comunicacéo

1.7 Sistema supervisorio
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° Realizar carga de fluidos refrigerantes nos
sistemas de climatizacdo, em atendimento as
recomendacdes do manual do fabricante e as boas
préticas.

. Realizar testes, ajustes e balanceamento da
instalacdo dos sistemas de climatizacdo, em
atendimento as recomendac¢fes do manual do
fabricante.

o Realizar a parametrizagcdo das variaveis de
controle nos sistemas de climatizagcdo, em
atendimento as recomendagfes do projeto

. Realizar a entrega técnica da instalacao de
de

documentacdo necessaria.

sistemas climatizagéo, inclusive a

° Realizar a montagem de circuitos de
poténcia e de comandos elétricos de equipamentos
de climatizacéo, atendendo as normas técnicas, de
saude e seguranca no trabalho.

° Seguir as normas de salde e seguranga no
trabalho para executar os processos de instalacéo
em sistemas de climatizagéo.

o Aplicar as Boas Praticas em procedimentos
de manuseio de fluidos refrigerantes e lubrificantes,
inclusive inflamaveis e toxicos, para a execucdo

dos processos de instalagdo de sistemas de

climatizagdo, em atendimento a legislagéo
ambiental vigente.
o Identificar situagfes de risco em contextos

de montagem, instalacdo e manutencdo de
sistemas de climatizacéo e refrigeracéo.

. Realizar ajustes no projeto de instalacdo de
de

condicbes encontradas no local.

sistemas climatizacdo, adequando-o as

1.7.1 Configuracao

1.7.2 Parametrizacdo

1.7.3 Conexdes: local e remoto
1.7.4 Aplicacéo

1.8 Soft starter

1.8.1 Funcionamento

1.8.2 Caracteristicas construtivas
1.8.3 Parametrizacdo

1.8.4 Aplicacéo

1.9 Inversor de Frequéncia

1.9.1 Funcionamento

1.9.2 Caracteristicas construtivas
1.9.3 Parametrizacdo

1.9.4 Aplicagdo

1.10 Acionamento de motores
1.10.1 Partida direta

1.10.2 Partida estrela-triangulo
1.10.3 Partida por soft starter

1.10.4 Partida por inversor

de

frequéncia 1.10.5 Partida consecutiva
de motores 1.10.6 Partida dividida

(PW)

2 TECNICAS DE INSTALACAO DE

SISTEMAS DE CLIMATIZACAO
2.1 Evacuacéo e desidratagéo
2.2 Carga de fluido refrigerante
2.3 Detecgéo de vazamentos
2.3.1 Teste de estanqueidade
2.4 Equipamentos

2.4.1 Nivelamento

2.4.2 Fixacao

2.5 Tubulacbes

2.5.1 Manuseio

2.5.2 Unido

2.5.3 Fixacéo

2.5.4 Isolamento 2.5.5 Brasagem
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2.6 Instalaces elétricas

2.6.1 Cabeamento elétrico

2.6.2 Montagem de infraestruturas
elétricas

2.6.3 Parametrizacdo de
controladores de climatizacéo

2.7 Teste de rendimento aplicados a
sistema de Climatizacao

2.8 Seguranca e boas préticas na
instalacéao de climatizagéo

2.8.1 Normas regulamentadoras
referente a fluidos refrigerantes

2.8.2 Normas regulamentadoras
referente a fluidos refrigerantes

2.8.2 Manuseio de fluido refrigerante
3 CLIMATIZACAO RESIDENCIAL
3.1 Equipamentos de Climatizagdo
residencial

3.1.1 Ar condicionado de janela (ACJ)
3.1.2 Ar condicionado portatil

3.1.3 Split system: high wall, piso-

teto, cassete e built-in

3.1.4 Multi-split
3.2 Componentes: tipos,
caracteristicas, simbologia,

aplicacbes e funcionamento 3.2.1
Valvula de reverséo

3.2.2 Orificio de expansao

3.2.3 Valvula de expanséo eletrénica
3.2.4 Vélvula de servico

3.2.5 Bomba de dreno

3.3 Sistemas de climatizacéo

3.3.1 Inverter

3.3.2 Convencional (On/Off)

3.3.3 Ciclo frio

3.3.4 Ciclo quente
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3.3.5 Drenagem

3.4 Instalacbes elétricas

3.4.1 Cabeamento: interligacdo
elétrica 3.5 Variaveis de controle
3.5.1 Rendimento

3.5.2 Subresfriamento

3.5.3 Superaguecimento

3.5.4 Temperatura de retorno do
evaporador

3.5.5 Temperatura de insuflamento
do evaporador

3.5.6 Temperatura de retorno do
condensador

3.6 Teste de rendimento de
equipamentos de climatizacéo
residencial.

4 CLIMATIZACAO COMERCIAL E
INDUSTRIAL

4.1 Equipamentos de climatizagéo

comercial e industrial

4.1.1 Fluxo de refrigerante variavel
(VRV / VRF)

4.1.2 Self contained

4.1.3 Roof top

4.1.4 Chiller

4.1.5 Chiller compacto

4.1.6 Fancoil/Fancolete

4.2 Componentes de climatizagéo
comercial e industrial:  tipos,
caracteristicas, simbologia,
aplicacdes e funcionamento

4.2.1 Acumulador de succao.

4.2.2 Valvula de esfera
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4.2.3 Vélvula de expansao
termostatica 4.2.4 Valvula de servigo
(rotalock)

4.2.5 Visor de liquido

4.2.6 Filtros de succdo, linha de
liquido e 6leo

4.2.7 Distribuidor de liquido

4.2.8 Véalvulas de seguranca

4.2.9 Trocador de placas abrasadas
4.2.10 Trocador de calor casco e tubo
(shell and tube)

4.2.11 Trocador de calor casco e
placa 4.2.12 Vasos de presséo
4.2.13 Fluxostato

4.2.14 Banco de resisténcias para
aguecimento

4.2.15 Vélvula proporcional de duas
vias 4.2.16 Valvula proporcional de
trés vias 4.2.17 Valvula de bloqueio:
de agua e de fluido

4.2.18 Vélvula de balanceamento
4.2.19 Bomba de agua

4.2.20 Filtro Y

4.2.21 Damper

4.2.22 Tanque de expansao

4.3 Sistemas de climatizagédo
comercial e industrial

4.3.1 Condensagéo a ar incorporado
4.3.2 Condensacao a ar remoto

4.3.3 Condensacéo a agua.
4.3.4 Termo acumulacgéo
4.3.5 Expanséao direta

4.3.6 Expanséo indireta

4.4 InstalacOes elétricas
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44.1 Parametrizacdo de
controladores eletronicos

44,2 Comando elétrico para
climatizacdo 4.4.3 Montagem de
infraestruturas elétricas

4.4.4 Cabeamento elétrico

445 Enderecamento de
equipamentos 4.5 Varidveis de
controle

4.5.1 Nivel de dleo

4.5.2 Pressao de baixa

4.5.3 Pressao de alta

4.5.4 Pressdo da bomba de dleo
(baixa e alta)

4.5.5 Temperatura de descarga

4.5.6 Temperatura da linha de liquido
4.5.7 Temperatura de sucgao

45.8 Temperatura de retorno do
evaporador

4.5.9 Temperatura de insuflamento
do evaporador

4.5.10 Temperatura de retorno do
condensador

4.5.11 Temperatura de descarga do
condensador

4.5.12 Subresfriamento

4.5.13 Superaquecimento util e total
4.5.14 Nivel de agua

45.15 Temperatura da &gua de
condensacéo

4.5.16 Temperatura de controle (Set
point)

4.5.17 Vazéao

4.5.18 Umidade
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46 Testes de rendimento de
equipamentos de climatizacao
comercial e industrial

5 PROJETOS DE INSTALACAO DE
CLIMATIZACAO RESIDENCIAL,
COMERCIAL E INDUSTRIAL

5.1 Interpretacdo de projetos

5.1.1 Fluxogramas 5.1.2 Plantas
baixas 5.1.3 Diagramas elétricos
5.1.4 Simbologia de componentes de
climatizagéo

5.1.5 Memorial de calculo

5.2 Andlise de conformidade de
Projetos (As-built)

5.2.1 Croqui de fluxogramas

5.2.2 Croqui de plantas baixas

5.2.3 Croqui de diagramas elétricos
5.2.4 Validacdo de calculo de carga
térmica 5.3 Start-up

5.3.1 Documentacéao

5.4 Entrega técnica

6 TECNICAS DE RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

6.1 Encontrar possiveis solu¢des

6.2 Detalhar as variaveis do problema
6.3 Escolher a solugdo adequada

6.4 Executar a solugéo escolhida

6.5 Revisar e atualizar os dados.

o Identificar necessidades, problemas ou oportunidades de melhorias em seu campo
de trabalho.

o Respeitar ideias e sugestbes apresentadas que tenham por objetivo a solugcéo de
problemas ou o atendimento de necessidades observadas em seu contexto de

trabalho.
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Unidade Curricular: Instalacdo de Sistemas de Refrigeracéo

Carga Horaria: 80h
Funcdes:

F.1 : Implementar projetos de instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizacao,
seguindo legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho
vigentes, utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para instalar sistemas

de refrigeracdo residenciais, comerciais e industriais a partir do projeto de instalacéo, as

tecnologias indicadas e as Boas Praticas recomendadas para essa atividade.
CONTEUDOS FORMATIVOS

Analisar, por meio de desenhos, memorial
de calculos, dentre outros instrumentos, 0s
dados técnicos do projeto de instalacao de
refrigeragdo com relagdo a maquinas e
equipamentos.

técnicas

Comparar as especificagbes

contidas no projeto de instalagdo de
refrigeragdo com as condigdes reais do local
de instalacdo quanto a: vigas estruturais,
tubulagbes préexistentes, dentre outras.
Realizar ajustes no projeto de instalagdo de
sistemas de refrigeracdo, adequando-o as
condi¢bes encontradas no local.

Utilizar instrumentos de medicdo para
conferir se as especificagbes do projeto de
refrigeragdo estdo condizentes com as
condi¢bes do local de instalagéo.

Realizar por meio de brasagem e outros
processos, a unido de tubulagbes e
componentes em sistemas de refrigeracéo,

em atendimento as recomendacfes do

1 TECNICAS DE INSTALACAO DE
SISTEMAS DE REFRIGERACAO
1.1 Evacuacéo e desidratacao
1.2 Carga de fluido refrigerante
1.3 Deteccéo de vazamentos

1.4 Equipamentos

1.4.1 Nivelamento

1.4.2 Fixacéo

1.5 Tubulacdes

1.5.1 Manuseio

1.5.2 Uniado

1.5.3 Fixacéo

1.5.4 Isolamento

1.5.5 Brasagem

1.6 Instalacdes elétricas

1.6.1 Cabeamento elétrico

1.6.2 Montagem de infraestruturas
elétricas
1.6.3 Comando elétrico para

refrigeragdo 1.6.4 Parametrizagdo de

controladores de refrigeragdo 1.7

manual do fabricante. Seguranga e boas praticas na
instalacéo
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Realizar a instalacdo de tubulacbes e
componentes em sistemas de refrigeracao,
em atendimento as recomendacdes do
manual do fabricante.

Realizar a instalacdo de isolantes térmicos
de

atendimento as recomendac¢fes do manual

em sistemas refrigeracdo, em
do fabricante.

Realizar interliga¢des elétricas em sistemas
de

recomendac¢des do manual do fabricante.

refrigeracdo, em atendimento as
Realizar a fixacdo de equipamentos de

refrigeragdo e suas estruturas, em

atendimento as recomendag¢fes do manual

do fabricante.

Realizar a instalacdo do sistema de
drenagem dos equipamentos de
refrigeracgéo, em atendimento as

recomendacdes do manual do fabricante.
Realizar start up (partida inicial) de sistemas
de

recomendacdes do manual do fabricante.

refrigeracdo, em atendimento as
Realizar montagem de circuitos elétricos

necessarios para instalar sistemas de
refrigeracéo.

Medir grandezas fisicas, por meio de
instrumentos especificos, em sistemas de
refrigeragao.

Realizar testes de estanqueidade dos
sistemas de refrigeracdo, em atendimento
as recomendagbes do manual do
fabricante.

Realizar evacuacdo e desidratacdo nos
sistemas de refrigeracdo, em atendimento
as recomendacdes do manual do fabricante

e as boas praticas.

1.7.1 Normas regulamentadoras
referente a fluidos refrigerantes

1.7.2 Manuseio de fluido refrigerante.
1.7.3 Detector de amonia

2 REFRIGERACAO RESIDENCIAL
2.1 Equipamentos

2.1.1 Refrigerador doméstico

2.1.2 Freezer

2.1.3 Bebedouro

2.1.4 Frigobar

2.1.5 Adega climatizada

2.2 Teste de rendimento aplicados a
sistema de refrigeracao residencial

3 REFRIGERACAO COMERCIAL E
INDUSTRIAL

3.1 Equipamentos de refrigeragdo
comercial e industrial

3.1.1 Céamara frigorifica: resfriados e
congelados

3.1.2 Pass-through

3.1.3 Balcdo frigorifico (Expositor)
3.1.4 Maquina fabricadora de sorvete
3.1.5 Refresqueira

3.1.6 Unidade evaporadora

3.1.7 Picoletera

3.1.8 Resfriador de leite

3.1.9 Cémara climatica

3.1.10 Unidade condensadora

3.1.11 Ultra-congelador

3.1.12 Ultra-freezer -80°

3.1.13 Unidade de compressores
paralelo (Rack)

3.1.14 Pasteurizadora

3.1.15 Unidade compressora

3.1.16 Equipamentos refrigerados de

laboratério
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Realizar carga de fluidos refrigerantes nos
sistemas de refrigeracdo, em atendimento
as recomendac¢des do manual do fabricante
e as boas préticas.

Realizar testes, ajustes e balanceamento da
instalacdo dos sistemas de refrigeracdo, em
atendimento as recomendac¢fes do manual
do fabricante.

Realizar carga de O6leo lubrificante nos
de
as

equipamentos e componentes

refrigeragéo, em atendimento
recomendac¢des do manual do fabricante.
Realizar a parametrizacdo das variaveis de
controle nos sistemas de refrigeragdo, em
atendimento as recomendagdes do projeto.
Medir grandezas fisicas, por meio de
instrumentos especificos, nos sistemas de
refrigeragdo, em atendimento aos padrdes
requeridos para a aprovacgédo da instalagéo.
Realizar a entrega técnica da instalacao de
sistemas de refrigeracdo, inclusive a
documentacao necessaria.

Realizar a montagem de circuitos de
poténcia e de comandos elétricos de
equipamentos de refrigeracédo, atendendo
as normas técnicas, de saude e seguranca
no trabalho.

Aplicar as boas praticas em procedimentos
de manuseio de fluidos refrigerantes e
lubrificantes, inclusive inflamaveis e téxicos,
para a execugdo dos processos de
instalagdo de sistemas de refrigeracdo, em
atendimento a legislacdo ambiental vigente.
Seguir as normas de salude e seguran¢a no
trabalho para executar os processos de

instalacdo em sistemas de refrigeracao.

3.1.17 Torre de resfriamento
3.1.18
congelamento/resfriamento
3.1.19Tunel de
congelamento/resfriamento
3.1.20 Fabricador de gelo
3.1.21 Cervejeira

Tunel de

3.1.22 Condensador evaporativo
3.1.23 Equipamento de transporte
frigorifico.

3.2 Componentes de refrigeracdo

comercial e industrial: tipos,
caracteristicas, simbologia, aplicacdes
e funcionamento

3.2.1 Acumulador de succao

3.2.2 Vélvulas:

valvula de esfera, valvula de retencéo,

valvula solenoide,

valvula de expansdo termostatica,
valvula de expanséo eletrdnica, valvula
de

reguladora de pressdao de carter,

servico (rotalock) , valvula

valvula reguladora de pressdo de
evaporagdo, valvula

de

reguladora de
valvula
de

pressao capacidade,

reguladora de pressao
condensacao;

3.2.3 Visor de liquido

3.2.4 Separador de 6leo

3.2.5 Tanque de liquido

3.2.6 Filtros de succgéo

3.2.7 Linha de liquido e 6leo
3.2.8 Distribuidor de liquido
3.2.9 Vélvulas de seguranca
3.2.10 Bomba de amébnia

3.2.11 Trocador de placas abrasadas

Plano de Curso

FP.EP.18.03

Revisdo 1

30/05/2017 |P&gina 74 de 121




Aprovado pela Resolucédo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de més marco de 2019.

o Identificar situacfes de risco em contextos
de montagem, instalacdo e manutencéo de

sistemas de climatizacao e refrigeracéo.

3.2.12 Trocador de calor casco e tubo
(shell and tube)

3.2.13 Trocador de calor casco e placa
3.2.14 Reservatorio de Oleo

3.2.15 Vasos de presséo

3.2.16 Purgador de ar

3.2.17 Trocador de calor tube in tube
3.2.18 Intercambiador de calor

3.3 Sistemas de refrigeracdo comercial
e industrial

3.3.1 Condensacao a ar e a 4gua
3.3.2 Economizer, Absor¢do, Com
evaporador inundado, Booster,
Especificos de amonia, Especificos de
CO2, Indireto (Glicol), Com fluidos
inflamaveis.

3.3.3 Condensacéo a ar e a 4gua
3.3.4 Simples estagio de compressao
3.3.5 Central 3.3.6 Em paralelo

3.3.7 Para transporte, frigorificado
3.3.8 Duplo estagio de compressao
3.3.9 Em cascata

3.3.10 De degelo (natural, elétrico,
agua e gas quente)

3.3.11 De controle eletrdnico

3.3.12 Com inversores de frequéncia
3.3.13 Com controle de condensacéo e
evaporagao.

3.3.14 Simples estagio de compresséao
3.3.15 Central

3.3.16 Em paralelo

3.3.17 Para transporte

3.3.18 Frigorificado

3.3.19 Duplo estagio de compressao

3.3.20 Em cascata
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3.3.21 De degelo (natural, elétrico,
agua e gas quente)

3.3.22 De controle eletronico

3.3.23 Com inversores de frequéncia
3.3.24 Com controle de condensacao e
evaporacao.

3.4 Variaveis de controle

3.4.1 Nivel de dleo

3.4.2 Temperatura de descarga

3.4.3 Subresfriamento,
Superaquecimento Gt e  total,
Temperatura do produto, Nivel de
agua.

3.4.4 Temperatura da &gua de
condensacéo,

3.4.5 Pressao de baixa

3.4.6 Temperatura de controle (Set
point) 3.4.7 Temperatura de controle
(Set point) 3.4.8 Vazéao

3.4.9 Temperatura da linha de liquido
3.4.10 Umidade.

3.4.11 Temperatura de succao

3.4.12 Temperatura de retorno do
condensador

3.4.13 Temperatura de descarga do
condensador.

3.4.14 Presséo de alta

3.4.15 Pressdo da bomba de o6leo
(baixa e alta).

3.5 Teste de rendimento aplicados a
sistema de refrigeragdo comercial e
industrial

4 PROJETOS DE INSTALAQAO DE
REFRIGERA(}AO COMERCIAL E
INDUSTRIAL 4.1 Interpretacdo de

projetos
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4.1.1 Fluxogramas

4.1.2 Plantas baixas

4.1.3 Diagramas elétricos

4.1.4 Simbologia de componentes de
refrigeracéo

4.1.5 Memorial de calculo.

4.2 Andlise de conformidade de
Projetos (As-built)

4.2.1 Croqui de fluxogramas 4.2.2
Croqui de plantas baixas

4.2.3 Croqui de diagramas elétricos.
4.2.4 Validacdo de célculo de carga
térmica.

4.3 Start-up

4.3.1 Documentacdo

4.3.2 Entrega técnica

e Aderir a propostas ou ideias viaveis e factiveis que visem a melhoria de processos, a

resolucdo de problemas ou ao atendimento de necessidades identificadas em seu
contexto de trabalho.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e
oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho, considerando suas diferentes

variaveis e interfaces.
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Unidade Curricular: Gestdo de Processos da Instalacdo

Carga Horaria: 40h
Funcdes:

F.1: Implementar projetos de instalacéo de sistemas de refrigeracéo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para gerir 0 processo
de instalacdo de sistemas de Refrigeracdo e Climatizacdo Residenciais, Comerciais e

Industriais.

CONTEUDOS FORMATIVOS

1 PLANEJAMENTO DA INSTALACAO

1.1 Cronograma

o Definir por meio de ferramentas de gestao, as

etapas da instalacdo de sistemas de
refrigeragéo 1.2 Recursos
e Definir por meio de ferramentas de gest&o, as | 1.2.1 Logistica
1.2.2 Humanos

1.2.3 Materiais

etapas da instalacdo de sistemas de

climatizagéo

Aplicar técnicas de gestdo de pessoas tais
como: administragéo de conflitos, técnicas de
treinamento, trabalho

negociacao, em

equipe, lideranga, dentre outros na
implementacéo de projetos de instalacdo de
refrigeragéo e climatizacao

Orientar as equipes de trabalho quanto a
observancia das informagBes técnicas
contidas nos manuais do fabricante para a
instalacdo de sistemas de refrigeracdo e
climatizacéo

Monitorar as equipes de trabalho com vistas
a observancia das informacbes técnicas
contidas nos manuais do fabricante para a
instalacdo de sistemas de refrigeracdo e

climatizagéo.

2 GESTAO DE PROCESSOS

2.1 Ferramentas

2.2 Cronograma

3 GESTAO DE PESSOAS

3.1 Trabalho em equipe

3.2 Técnicas de resolucéo de conflitos
3.3 Técnicas de negociacao

4 DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES
DE TRABALHO

4.1 Avaliacdo de desempenho

4.2 Capacitagéo

4.3 Motivacéo de pessoas
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o Definir os recursos materiais e humanos
necessarios a instalacdo de sistemas de
refrigeracéo.

o Definir os recursos materiais e humanos
necessarios a instalacdo de sistemas de
climatizacéao.

o Empregar ferramentas de gestdo de
processos para organizar infraestrutura e
recursos humanos e tecnolégicos
necessarios.

o Orientar as equipes de trabalho quanto a
observancia das informacdes técnicas
contidas na legislagdo e normas técnicas
vigentes para a instalagdo de sistemas de
refrigeragéo e climatizagéo.

o Monitorar as equipes de trabalho quanto ao
cumprimento das informagdes técnicas
contidas na legislagdo e normas técnicas

vigentes para a instalagdo de sistemas de

refrigeragéo e climatizagéo.

e Desenvolver estratégias que convirjam e fortalecam a sinergia, o senso de

equipe, a integragdo, a valorizacdo do outro e de suas ideias, a melhoria de

clima e a dinamicidade da equipe de trabalho.

Unidade Curricular: Criatividade e ldeacdo em Projetos de Inovacao

Carga Horéria: 16h
Funcdes:

F.1: Implementar projetos de instalacéo de sistemas de refrigeracéo e climatizacéo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranga no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.
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Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais que se aplicam a elaboracdo de

propostas de projetos de inovacdo e ao estudo de sua viabilidade técnica e financeira,

considerando demandas da industria e oportunidades observadas em sua area de formacao.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Realizar pesquisa de campo com |1 AREA E SEGMENTO
representantes das empresas e/ou da | TECNOLOGICO DE INTERESSE
sociedade para a identificacdo  de | ALINHADO AO PERFIL

necessidades, gargalos, oportunidades, riscos e
desafios para investigacdo e aprofundamento
dos problemas e proposi¢cédo de solucoes.
Realizar pesquisas bibliogréficas, buscando a
identificacdo de necessidades, oportunidades,
gargalos, riscos e desafios enfrentados pelas
empresas e/ou pela sociedade.

Analisar as caracteristicas e transformacgdes
que tem impactado mais significativamente, no
passado recente e no presente, a area ou
segmento tecnoldgico de seu perfil profissional.
Identificar tendéncias futuras da area ou
segmento tecnolégico de que trata o perfil
profissional, considerando aspectos técnicos,
sociais, econémicos, politicos e ambientais.
Definir o problema a ser investigado e sua
delimitacdo a partir dos resultados dos seus
estudos pregressos e de prospeccdo da area,
segmento tecnolégico ou segmento da
sociedade de que trata o perfil profissional
Identificar diferentes

as metodologias e

ferramentas empregadas no levantamento,
de

finalidades

andlise e sistematizagdo de dados

pesquisas, suas caracteristicas,

especificas e requisitos de aplicacao
Selecionar as metodologias e ferramentas que
melhor atendem aos objetivos da pesquisa e

realidade estudada

PROFISSIONAL 1.1 Caracteristicas
1.2 Transformacdes histéricas e
recentes 1.3 Tendéncias futuras 1.3.1
Aspectos sociais 1.3.2 Aspectos
técnicos e tecnoldgicos 1.3.3 Aspectos

ambientais 1.3.4 Aspectos politicos

1.3.5 Aspectos econdbmicos 1.4
Necessidades, gargalos,
oportunidades, riscos e desafios

contemporéneos da area/segmento 1.5
Oportunidades de inovagéo na area ou
segmento tecnoldgico 1.5.1 Pesquisa
de anterioridade 1.5.2 Identificacdo e
delimitacdo do tema e do problema a
ser investigado 1.5.3 Pesquisas de
campo 1.5.4 Pesquisas bibliogréaficas 2
METODOLOGIAS E FERRAMENTAS
DE PESQUISA BIBLIOGRAFICAS E
DE CAMPO 2.1 Para a coleta de dados

e informacdes 2.2 Para a
sistematizacéo de dados e
informacoes.
2.3 Para andlise de dados e
informacoes.
3 FERRAMENTAS DE IDEACAO

PARA A CRIACAO, ELABORACAO E
CONSTRUCAO DE SOLUCOES
INOVADORAS

3.1 Tipos de ferramentas de ideacao
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Aplicar metodologias e ferramentas na coleta,
analise e sistematizacéo de dados de pesquisas
Realizar a analise e a sistematizacao de dados
de pesquisas bibliograficas e de campo que
consideram  necessidades, oportunidades,
gargalos e desafios enfrentados por empresas
e/ou pela sociedade

Reconhecer as principais ferramentas de
ideacdo empregadas na elaboracéo de projetos
de inovagdo, suas caracteristicas, fungbes e
requisitos de aplicagéo.

Aplicar ferramentas de ideacdo na criacao,
de

necessidades,

elaboragdo e construcéo solucdes

inovadoras para gargalos,
oportunidades e desafios da industria e/ou da
sociedade.

Conduzir sessfes de ideacéo colaborativa para
inspirar a geragdo de ideias que visem a
encontrar alternativas

solucdes para

necessidades, gargalos, oportunidades e
desafios da industria e/ou da sociedade.
Delimitar os resultados parciais esperados e o
resultado final a ser alcancado pelo projeto.

do

caracteristicas, a abrangéncia, as funcées e as

Definir, na  proposta projeto, as

necessidades ao desenvolvimento do produto,
servico ou resultado esperado .

Elaborar o plano de gerenciamento do projeto a
interessados

partir das necessidades dos

(stakeholders), considerando cronograma,
escopo, aquisicdes e recursos.

Elaborar o plano de gerenciamento do projeto a

3.1.1 Como poderiamos?
3.1.2 outras ferramentas
3.1.3 Matriz de prioridades
3.14

possibilidades

Brainstorming/Mural de
3.1.5 Benchmarking

3.1.6 Matriz de alinhamento

3.1.7 Funil de ideias

3.1.8 Crazy

8 3.1.9 Triz de ideias

3.1.10 Mapa de empatia

3.2 Caracteristicas

3.3 Funcbes

3.4 Requisitos de aplicacdo

3.5 Sessfes de ideacédo colaborativa

4 PLANO DE DESENVOLVIMENTO

DO PROJETO DA SOLUCAO
INOVADORA
4.1 Previsdo e delimitacdo de

resultados parciais esperados

4.2 Definicdo de resultado final do
projeto 4.3 Caracteristicas, funcdes e
necessidades para o desenvolvimento
do

resultado esperado). 4.4 Plano inicial

projeto (produto, servico ou
de gerenciamento do projeto

4.4.1 Plano de risco e perdas do projeto
4.4.2 Recursos envolvidos

4.4.3 Aquisi¢des

4.4.4 Restrigbes

4.4.5 Escopo do projeto

4.4.6 Cronograma

4.4.7 Necessidades dos interessados

partir das necessidades dos interessados
(stakeholders), considerando cronograma, (stakeholders)
escopo, aquisicdes e recursos.
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Elaborar os documentos demandados para o
inicio do desenvolvimento projeto, considerando
as referéncias da metodologia adotada.
Interpretar as normas técnicas, as resolucdes e
regulamentacdes que tratam da viabilidade, das
restricdes e das condicBes técnicas, financeiras,
ambientais e de seguranca que se aplicam ao
projeto de inovacéao.

Elaborar documentos (resumos executivos,
relatorios, ...) referentes ao desenvolvimento do
da

metodologia adotada Identificar as estratégias

projeto, considerando as referéncias
de apresentacdo adequadas as necessidades
do demandante.

Utilizar ferramentas de apresentagcdo em

conformidade a ideia a ser apresentada

5 PLANO DE RISCO E PERDAS DO
PROJETO 5.1 Metodologias para a
elaboracdo do projeto

5.2 Tipos de ferramentas

5.2.1 Ferramentas fisicas e digitais de
gestdo

5.2.2 Painéis

5.2.3 Planilhas de acompanhamento
5.2.4 Ferramentas de apresentacao
5.2.5 Formularios

5.3 Documentacdo para o inicio do
desenvolvimento do projeto

6 REQUISITOS DA EXEQUIBILIDADE
DO PROJETO

6.1 Normas técnicas aplicaveis ao
projeto 6.2 Resolugdes

6.3 Regulamentagdes

6.3.1 Quanto as condi¢des técnicas,
financeiras, ambientais.

e de seguranca

6.3.2 Quanto as restricdes

6.3.3 Quanto a viabilidade

6.4
desenvolvimento do projeto
6.4.1 Relatorios

Documentacdo para )

6.4.2 Resumos executivos

7 TECNICAS DE RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

7.1 Detalhar as variaveis do problema
7.2 Encontrar possiveis solugfes

7.3 Escolher a solucdo adequada

7.4 Executar a solucdo escolhida

7.5 Revisar e atualizar os dados
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¢ Identificar necessidades, problemas ou oportunidades de melhorias em seu campo de
trabalho.

e Aderir a propostas ou ideias viaveis e factiveis que visem a melhoria de processos, a
resolucdo de problemas ou ao atendimento de necessidades identificadas em seu
contexto de trabalho.

e Motivar a equipe de trabalho para que se envolva, pela apresentacdo e ideias e
propostas, com a resolucdo de problemas, o atendimento de necessidades e/ou a

implementacdo de melhorias em seu campo de trabalho.

Unidade Curricular: Manutencao de Sistemas de Climatizacdo

Carga Horaria: 120h

Funcdes:

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizagdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para executar a
manutencédo de sistemas de climatizagéo residenciais, comerciais e industriais utilizando as
tecnologias indicadas e as Boas Praticas recomendadas para essa atividade.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Seguir as orientagbes do manual do |1 EQUIPAMENTOS DE

fabricante para realizar procedimentos de

manobra em componentes de sistemas de

climatizacéo

Utilizar tecnologias aplicadas ao
monitoramento  dos  parametros  de
funcionamento dos sistemas de

climatizagéo

Seguir as normas de salde e seguranga no
trabalho vigentes, para realizar
procedimentos de operagcdo em sistemas de
climatizacéo.

Aplicar as boas préaticas em procedimentos
de operacdo de sistemas de climatizacao

guanto a emissao de fluidos refrigerantes e

CLIMATIZAQAO RESIDENCIAL

1.1 Condicionadores de ar (ACJ)

1.1.1 Eletromecénico

1.1.2 Eletrbnico

1.2 Condicionadores de ar tipo split
1.2.1 Convencional e Inverter

1.2.2 Ciclo Frio e Quente/Frio

2 EQUIPAMENTOS DE
CLIMATIZAC}AO COMERCIAL E
INDUSTRIAL

2.1 Condicionador de ar tipo multi Split
2.2 Condicionadores de ar de Fluxo de

Refrigerante Variavel (VRF)
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de

inflamaveis e toxicos, em atendimento a

descarte lubrificantes,  inclusive
legislacdo ambiental vigente

Executar intervencdes nos equipamentos e
componentes do sistema de climatizacao,
previstas no plano de manutencao

Elaborar relatorios técnicos das
intervengdes realizadas nos sistemas de
climatizacéo

Demonstrar, por meio do preenchimento de
de

manutencdo efetuadas nos sistemas de

lista de verificacdo, as acbes
climatizacéo

Realizar diagnéstico de falhas ou defeitos
em sistemas de climatizagéo

Realizar testes em componentes de
sistemas de climatizagdo por meio de
ferramentas e instrumentos indicados
Realizar as intervengfes necessarias para
assegurar a funcionalidade de sistemas de
climatizagdo por meio de ferramentas e
instrumentos indicados

Realizar a reoperacao do sistema frigorifico
de equipamentos de climatizacdo, em
atendimento as recomendac¢fes do manual
do fabricante

Aplicar as boas préticas para
procedimentos de recolhimento, reciclagem
e destinagdo de fluidos refrigerantes e
lubrificantes, inclusive téxicos e inflamaveis,
em atendimento a legislacdo ambiental
vigente

Seguir as normas de salude e seguran¢a no
trabalho para realizar procedimentos de

manutencgdo em sistemas de climatizagéo

2.3 Condicionadores de ar tipo Self
Contained

2.3.1 Condensacéao a ar (Condensador
incorporado ou remoto)

2.3.2 Condensacéao a agua

2.4 Condicionador de ar Chiller

2.4.1 Condensacéao a ar (Condensador
incorporado ou remoto)
2.4.2 Condensacao a agua
3 DOCUMENTACAO
MANUTENCAO

3.1 Plano de manutencédo

DA

3.1.1 Historico de intervencdes

3.1.2 Lista de verificagbes

3.1.3 Cronograma

3.1.4 Periodicidade

3.2 Diagnoéstico

3.2.1 Defeito

3.2.2 Falha

3.2.3 Relatorios

3.2.4 Orgamentos

4 MANUAIS DE FABRICANTES

4.1 Operacao

4.2 Instalagdo e manutengéo

5 MANUTENCAO PRODUTIVA
TOTAL (TPM) 5.1 Conceito

5.2 Aplicacéo

6 PARAMETROS DE CONTROLE

6.1 Presséao

6.2 Temperatura

6.3 Umidade relativa

7 TECNOLOGIAS DE
MONITORAMENTO, OPERA(;AO E
AVALIA(;AO DE SISTEMAS

7.1 Bluetooth

7.2 Wifi
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Identificar situacdes de risco em contextos
de montagem, instalacdo e manutencéo de
sistemas de climatizacao e refrigeracéo
Utilizar instrumentos de medida para
analisar o desempenho do sistema de
climatizacao

Utilizar software dedicado para avaliar o
desempenho de sistemas de climatizac&o
Realizar inspegédo visual em sistemas de
climatizagéo em atendimento as
recomendacgbes contidas no manual do
fabricante

Realizar testes, ajustes e balanceamento
dos sistemas de climatizagdo, atendendo as
recomendacdes do manual do fabricante
Utilizar diagrama de Mollier para avaliar a
performance dos sistemas de climatizacao
Utilizar carta psicrométrica para analisar as
propriedades do ar e seus processos em
sistemas de climatizacao.

Seguir legislagdo e normas vigentes bem
como as boas praticas na execucao da

manutencdo de sistemas de climatizacéo

7.3 Aplicativos

7.4 Controle remoto (com e sem fio)
7.5 Interface homemmagquina (IHM)
7.6 Sistemas supervisérios

7.7 Redes de comunicacao

7.8 Softwares dedicados

8 DISPONIBILIDADE

8.1 indices

8.2 Calculos

9 CONFIABILIDADE

9.1 indices

9.2 Calculos

10 FERRAMENTAS

10.1 Manuais

10.2 Elétricas

11 INSTRUMENTOS DE MEDICAO
11.1 Conjunto manifold

11.2 Alicate amperimetro

11.3 Termdémetro

11.4 Multimetro

11.5 Anemdmetro

11.6 Termohigrometro

11.7 Osciloscépio

11.8 Camara termografica

11.9 Megbhmetro

11.10 Decibelimetro

12 REOPERACAO DE SISTEMAS
12.1 de fluido
Fluidos

Recolhimento
refrigerante 1211
refrigerantes

12.1.2 Bomba recolhedora
12.1.3 Tipos de conjuntos manifold
12.1.4 Valvula perfuradora

12.1.5 Valvula Schrader

12.1.6 Cilindros de recolhimento

12.2 Teste de estanqueidade
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12.2.1 Nitrogénio

12.2.2 Regulador de presséao

12.2.3 Técnicas de identificacdo de
vazamentos

12.3 Teste de funcionamento

12.4 Evacuacao/desidratacao

12.4.1 Bomba de vacuo

12.4.2 Vacubmetro

12.4.3 Vacubmetro

12.5 Intervengao no sistema

12.5.1 Brasagem

12.5.2 Conexdes

12.5.3 Ferramentas:  flangeador,
cortador de tubos, expansor de tubos,
dentre outros 12.5.4 Retrofit

12.5.5 Tubulacdes

12.5.6 Lubrificantes

12.6 Carga de fluido

12.6.1 Balanga

12.6.2 Fluido refrigerante

13 PROCEDIMENTOS DE
SEGURANCA NA MANUTENCAO DE
SISTEMAS

13.1 Equipamentos de Protegéo
Individual e Coletiva (EPI e EPC)

13.2 Normas regulamentadoras (NR)
13.3 Orientagbes de seguranca do
fabricante

13.4 Andlise Preliminar de Riscos
(APR)

14 CARTA PSICROMETRICA

14.1 Temperatura de orvalho (TO)
14.2 Temperatura de bulbo seco (TBS)
14.3 Conteudo de umidade (w)

14.4 Entalpia (h)
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14.5 Temperatura de bulbo Umido
(TBU) 14.6 Umidade relativa (UR)

14.7 Volume especifico (V)

15 TESTES, AJUSTES E
BALANCEAMENTO (TAB)

15.1 Tabelas de presséo x temperatura
15.2 Subresfriamento

15.3 Diagrama de Mollier

15.4 Coeficiente de performance
(COP) 15.5 Superaquecimento

15.6 Vélvulas

15.6.1 De linha

15.6.2 Reguladoras de presséo

15.6.3 Debalanceamento

15.6.4 De controle variavel (VAV)
15.6.5 De fluxo

15.6.6 De servigo

16 BOAS PRATICAS NO MANUSEIO
DE FLUIDOS REFRIGERANTES E
LUBRIFICANTES

16.1 Legislacdo ambiental vigente
16.2 Recolhimento

16.3 Destinagéo

16.4 Protocolo de Montreal

16.4.1 Potencial de destruicdo do
o0zbnio (PDO)

16.5 Protocolo de Kyoto

16.5.1 Potencial de aquecimento global
(GWP)

17 POSTURA INVESTIGATIVA

17.1 Analise critica

17.2 Analise de cenarios

17.3 Identificacdo do problema

18 LIMPEZA E HIGIENIZAQAO

18.1 Bactericidas

18.2 Substituicao/limpeza de filtros
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18.3 Fungicidas

18.4 Limpeza quimica.

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes em problemas, necessidades e
oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho, considerando suas diferentes
variaveis e interfaces.

e Motivar a equipe de trabalho para que se envolva, pela apresentacao e ideias e propostas,
com a resolucéo de problemas, o atendimento de necessidades e/ou a implementacéo de
melhorias em seu campo de trabalho.

Unidade Curricular: Manutencao de Sistemas de Refrigeracdo

Carga Horaria: 120h
Funcdes:

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizagdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranga no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para executar a
manutencéo de sistemas de refrigeracdo residenciais, comerciais e industriais utilizando as
tecnologias indicadas e as Boas Praticas recomendadas para essa atividade.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Seguir as orientagbes do manual do fabricante | 1 EQUIPAMENTOS DE
para realizar procedimentos de manobra em | REFRIGERAGAO RESIDENCIAL
componentes de sistemas de refrigeragéo. 1.1 Refrigeradores convencionais

e Seguir as orientacdes do manual do fabricante | 1.2 Refrigeradores frost free
para realizar procedimentos de operagdo em | 1.3 Refrigeradores inverter
componentes dos sistemas de refrigeragéo 1.4 Freezers

« Utilizar tecnologias aplicadas ao monitoramento | 1.5 Frigobar

dos parametros de funcionamento dos sistemas | 1.6 Adega

de refrigeracao. 1.7 Bebedouros

e Seguir as normas de salde e seguranca no | 2 EQUIPAMENTOS DE
trabalho vigentes, para realizar procedimentos de REFRIGERAGAO COMERCIAL E
operagdo em sistemas de refrigeragéo INDUSTRIAL
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¢ Aplicar as boas praticas em procedimentos de
operacdo de sistemas de refrigeracdo quanto a
emissao de fluidos refrigerantes e descarte de
lubrificantes, inclusive inflamaveis e toxicos, em
atendimento a legislacdo ambiental vigente

e Executar interven¢cdes nos equipamentos e

componentes do sistema de refrigeracéo,
previstas no plano de manutengao.

e Elaborar relatérios técnicos das intervencdes
realizadas nos sistemas de refrigeracao.

e Demonstrar, por meio do preenchimento de lista
de verificacdo, as acbes de manutencdo
efetuadas nos sistemas de refrigeracéo

¢ Realizar diagnéstico de falhas ou defeitos em
sistemas de refrigeracéo.

¢ Realizar testes em componentes de sistemas de
refrigeragdo por meio de ferramentas e
instrumentos indicados.

e Realizar as intervencdes necessarias para

assegurar a funcionalidade de sistemas de

refrigeragdo por meio de ferramentas e
instrumentos indicados.

e Realizar a reoperagdo do sistema frigorifico de
equipamentos de refrigeracdo, em atendimento
as recomendag¢fes do manual do fabricante.

¢ Aplicar as boas préticas para procedimentos de
recolhimento, reciclagem e destinacdo de fluidos
refrigerantes e lubrificantes, inclusive téxicos e
inflamaveis, em atendimento a legislacdo
ambiental vigente.

e Seguir as normas de saude e seguranca no
trabalho para realizar procedimentos de
manutencao em sistemas de refrigeracao.

o |dentificar situacbes de risco em contextos de
montagem, instalacdo e manutencao de sistemas

de climatizagéo e refrigeragéo.

2.1 Refresqueira

2.2 Expositores

2.2.1 Balcao Frigorifico

2.2.2 Expositor vertical

2.3 Camara climatica

2.4 Cervejeira

2.5 Pass-through

2.6 Maquina fabricadora de sorvete
2.7 Paterurizadora

2.8 Picoleteira

2.9 Resfriador de leite

2.10 Ultra congelador

2.11 Ultra freezer -80°

2.12 Equipamentos refrigerados de
laboratério

2.13 Camara frigorifica: resfriados e
congelados
2.14 de
2.15

Tanel
congelamento/resfriamento
Fabricador de gelo

2.16 Torre de resfriamento
de

Condensador

2.17 Equipamento
2.18

transporte
frigorifico
evaporativo
2.19 Unidade compressora
2.20 Unidade condensadora
2.21 Unidade evaporadora
2.22 Unidade de
paralelo (Rack)

2.23 Sistema de refrigeracdo com
Hidrocarboneto (R290, R600a)

2.24 Sistema de refrigeracdo com CO2

compressores

2.25 Sistema de refrigeracdo com NH3
3 DOCUMENTACAO DA
MANUTENCAO

3.1 Plano de manutencao
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¢ Utilizar instrumentos de medida para analisar o
desempenho do sistema de refrigeracéo.

o Utilizar software dedicado para avaliar o
desempenho de sistemas de refrigeracao

e Realizar inspecdo visual em sistemas de
refrigeragdo em atendimento as recomendacdes
contidas no manual do fabricante.

¢ Realizar testes, ajustes e balanceamento dos

de

recomendac¢des do manual do fabricante.

sistemas refrigeracdo, atendendo as

e Utilizar diagrama de Mollier para avaliar a
performance dos sistemas de refrigeragédo.

o Utilizar carta psicrométrica para analisar as
propriedades do ar e seus processos em
sistemas de refrigeracéo.

e Sequir legislacdo e normas vigentes bem como
as boas préticas na execuc¢do da manutencgao de

sistemas de refrigeracéo

3.1.1 Histdrico de intervengdes

3.1.2 Lista de verificaces

3.1.3 Cronograma

3.1.4 Periodicidade

3.2 Diagnéstico

3.2.1 Defeito

3.2.2 Falha

3.2.3 Relatorios

3.2.4 Orcamentos

4 MANUAIS DE FABRICANTES

4.1 Operacao

4.2 Instalagdo e manutengéo

5 MANUTENCAO PRODUTIVA
TOTAL (TPM) 5.1 Conceito

5.2 Aplicacao

6 PARAMETROS DE CONTROLE

6.1 Presséao

6.2 Temperatura

6.3 Umidade relativa

7 TECNOLOGIAS DE
MONITORAMENTO, OPERACAO E
AVALIACAO DE SISTEMAS

7.1 Bluetooth

7.2 Wifi

7.3 Aplicativos

7.4 Controle remoto (com e sem fio)
7.5 Interface homemmagquina (IHM)
7.6 Sistemas supervisorios

7.7 Redes de comunicacao

7.8 Softwares dedicados 8
DISPONIBILIDADE
8.1 indices
8.2 Calculos
9 CONFIABILIDADE
9.1 indices
9.2 Calculos
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10 FERRAMENTAS

10.1 Manuais

10.2 Elétricas

11 INSTRUMENTOS DE MEDICAO
11.1 Conjunto manifold

11.2 Alicate amperimetro

11.3 Termdémetro

11.4 Multimetro

11.5 Anemdmetro

11.6 Termohigrometro

11.7 Osciloscopio

11.8 Camera termografica

11.9 Megbhmetro

11.10 Decibelimetro

12 REOPERACAO DE SISTEMAS
12.1 Recolhimento de fluido
refrigerante 12.1.1 Fluidos
refrigerantes

12.1.2 Bomba recolhedora

12.1.3 Tipos de conjuntos manifold
12.1.4 Valvula perfuradora

12.1.5 Valvula Schrader

12.1.6 Cilindros de recolhimento
12.2 Teste de estanqueidade

12.2.1 Nitrogénio

12.2.2 Regulador de presséao

12.2.3 Técnicas de identificacdo de
vazamentos

12.3 Teste de funcionamento

12.4 Evacuacao/desidratacao
12.4.1 Bomba de vacuo

12.4.2 Vacubmetro

12.5 Intervencao no sistema

12.5.1 Brasagem

12.5.2 Conexdes
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12.5.3 Ferramentas:  flangeador,
cortador de tubos, expansor de tubos,
dentre outros 12.5.4 Retrofit

12.5.5 Tubulacdes

12.5.6 Lubrificantes

12.6 Carga de fluido

12.6.1 Balanca

12.6.2 Fluido refrigerante

13 PROCEDIMENTOS DE
SEGURANCA NA MANUTENCAO DE
SISTEMAS

13.1 Equipamentos de Protegao
Individual e Coletiva (EPI e EPC)

13.2 Normas regulamentadoras (NR)
13.3 Orientacbes de seguranca do
fabricante

13.4 Andlise Preliminar de Riscos
(APR)

14 TESTES, AJUSTES E
BALANCEAMENTO (TAB)

14.1 Tabelas de presséo x temperatura
14.2 Subresfriamento

14.3 Diagrama de Mollier

14.4 Coeficiente de performance
(COP) 14.5 Superaquecimento

14.6 Valvulas

14.6.1 De linha

14.6.2 Reguladoras de presséo

14.6.3 De balanceamento

14.6.4 De controle variavel (VAV)
14.6.5 De fluxo

14.6.6 De servico

15 BOAS PRATICAS NO MANUSEIO
DE FLUIDOS REFRIGERANTES E
LUBRIFICANTES

15.1 Legislacdo ambiental vigente
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15.2 Recolhimento

15.3 Destinacao

15.4 Protocolo de Montreal

15.4.1 Potencial de destruicdo do
o0zbnio (PDO)

15.5 Protocolo de Kyoto

15.5.1 Potencial de aquecimento global
(GWP)

16 POSTURA INVESTIGATIVA

16.1 Anélise critica

16.2 Andlise de cenérios

16.3 Identificacéo do problema

17 LIMPEZA E HIGIENIZACAO

17.1 Bactericidas

17.2 Substituicao/limpeza de filtros
17.3 Fungicidas

17.4 Limpeza quimica

o Respeitar ideias e sugestbes apresentadas que tenham por objetivo a solugdo de
problemas ou o atendimento de necessidades observadas em seu contexto de
trabalho.

e Motivar a equipe de trabalho para que se envolva, pela apresentagédo e ideias e
propostas, com a resolucdo de problemas, o atendimento de necessidades e/ou a

implementacdo de melhorias em seu campo de trabalho.

Unidade Curricular: Planejamento e Controle da Manutencéo

Carga Horaria: 48h
Funcdes:

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeragdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para realizar o
planejamento e controle da manutengéo de sistemas de Refrigeracédo e Climatizagéo.

CONTEUDOS FORMATIVOS
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Elaborar o plano de manutencdo de
sistemas de refrigeracdo por meio de
recursos informatizados disponiveis,
seguindo manuais do fabricante, legislacéo
€ normas técnicas vigentes.

Elaborar o plano de manutencéo, operacao
e controle (PMOC)

meio de

de sistemas de

climatizagdo por recursos
informatizados e tecnologias disponiveis,
seguindo manuais técnicos, legislacdo e

normas técnicas vigentes.

1 COMPORTAMENTO ETICO

1.1 Atitudes éticas

1.2 O risco no julgamento das pessoas
e de comportamentos

1.3 Principios e valores éticos das
organizacoes

2 AUTOGESTAO

2.1 Definicdo

2.2 Pilares

2.3 Organizacédo

2.4 Disciplina

2.5 Responsabilidade

2.6 Concentracao

2.7 Organizacédo

2.8 Gestéo do tempo

3 ELABORACAO DO PLANO DE
MANUTENCAO, OPERACAO E
CONTROLE (PMOC)

3.1 Calculo de carga térmica

3.1.1 Fontes geradoras de calor

3.1.2 Renovacgéo de ar

3.1.3 Filtragem

3.1.4 Legislacdo Vigente (Resolucéo
09 - ANVISA)

3.2 Requisitos do PMOC
3.2.1 Legislagéo e
regulamentadoras vigentes
3.2.2 Plano de manutencéo e controle
3.2.3 Listagem dos ambientes
climatizados 3.2.4 Identificagdo do
proprietario

normas

3.2.5 Identificacdo do responsavel
técnico 3.3 Ferramentas para
elaboracéo

3.3.1 Modelos

3.3.2 Aplicativos

3.3.3 Softwares

3.3.4 Planilhas eletrdnicas

4 ELABORACAO DO PLANO DE
MANUTENCAO

4.1 Elementos do plano
manutenc¢do 4.1.1 Cronograma
4.1.2 Lista de verificacOes

4.1.3 Periodicidade

4.1.4 Histoérico de manutencao
4.2 Ferramentas de elaboracao
4.2.1 Softwares de planejamento
4.2.2 Softwares de elaboragdo de
planilhas 4.2.3 Softwares de edicdo de
textos

de
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Aceitar valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de sua

atividade profissional.

Demonstrar postura profissional flexivel e aberta a novos aprendizados e experiéncias,

orientados a melhoria e inovacao dos processos de trabalho em que atua.

Unidade Curricular: Modelagem de Projetos de Inovacéo

Carga Horaria: 20h

Funcdes:

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizagdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salude e seguranca no trabalho vigentes,
utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:

Propiciar o desenvolvimento das capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a
elaboracdo de propostas de valor e modelos de neg6cios de inovacao pela utilizacdo de
metodologias e ferramentas do Design Thinking e Métodos Ageis.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Identificar os recursos humanos, estruturais

e materiais necessarios para O
desenvolvimento do produto, servico ou
resultado esperado para o problema em
guestéo

Avaliar as melhores solugfes tecnoldgicas
para o atendimento dos objetivos e
necessidades do cliente e adequacédo as
caracteristicas e condi¢cbes do contexto de
execuc¢do do projeto.

Identificar as tecnologias que sao
tecnicamente compativeis com a natureza e
objetivos do projeto do ponto de vista do seu
custo x beneficio.

Organizar técnicos,

0s recursos

tecnolégicos e financeiros disponiveis que

1 RECURSOS DEMANDADOS PELO
PROJETO
1.1 Previséo de solugdes tecnologicas

1.1.1 Relacao custo x beneficio

1.2 Necessidades de recursos
materiais

1.3 Necessidades de recursos
estruturais 1.4 Necessidades de
recursos humanos

1.5 Necessidades de recursos
financeiros

2 ESTUDOS DE VIABILIDADE
TECNICA E FINANCEIRA
2.1

aplicadas a captura, estruturacdo e a

Ferramentas e Tecnologias

sistematizagcédo de dados para estudos

de Viabilidade Técnica e Financeira
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atendam aos objetivos e requisitos do
projeto de inovacao.

Organizar as necessidades de recursos
humanos para cada etapa e necessidade do
projeto de inovacao.

Reconhecer as ferramentas e tecnologias e
sua aplicacdo a captura (sites de busca) e
ao processamento de dados técnicos,
tecnologicos e econbmicos (planilhas
eletrGnicas) que poderdo contribuir para a
tomada de decisbes quanto a viabilidade
financeira do projeto.

Identificar os ¢6rgdos de fomento e
financiamento e/ou as potenciais parcerias
gue possam viabilizar, do ponto de vista
financeiro, o projeto de inovagao.
Sistematizar dados e informacdes
resultantes de estudos de viabilidade
técnica e financeira para projetos de
inovagao.
Interpretar as bases conceituais e o0s
referenciais tedricos que dao sustentacao
aos aspectos indispensaveis que orientam a
construcdo de uma proposta de valor e
modelo de negécio.

Definir os pilares da proposta de valor do
projeto de inovacdo validado com o
demandante e/ou usuario, considerando os
do

linguagem a ser

concorrentes, oS beneficios
produto/servico e a
utiizada na comunicacdo do projeto
(marketing).

Definir os pilares do modelo de negdcio para
as diferentes propostas de valor do projeto

a ser desenvolvido.

2.1.1 Planilhas eletronicas
2.1.2 Sites de busca
2.2 Sistematizacdo de dados e
informacBes técnicas, econbmicas e
financeiras

2.3 Documentacéo técnica de estudos
de viabilidade técnica e financeira

2.4 Necessidades de investimentos
2.4.1 Parcerias

2.4.2 de
financiamento 2.5 Critérios para a
tomada de decisdo 3 PROPOSTA DE
VALOR E MODELO DE NEGOCIOS

3.1 Bases conceituais

Orgéos fomento e

3.2 Descricéo dos pilares da proposta
de valor e modelo de negécios

3.2.1 Considerando beneficios do
produto/servigo

3.2.2 Considerando concorrentes

3.2.3 Considerando a linguagem para a
comunicacao do projeto (marketing)
3.3

indispensaveis a

Referenciais e aspectos
de

propostas de valor e do modelo de

construcdo

negocios

3.3.1 Transparéncia
3.3.2 Etica

3.3.3 Legalidade
3.3.4 Clareza

3.3.5 Linguagem
3.4

aplicadas a construcdo de propostas

Metodologias e ferramentas
de valor e modelo de negécios: tipos,

caracteristicas e aplicagdo na

construcao de proposta de valor .
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Elaborar, de forma clara e objetiva, os
documentos demandados pela proposta de
valor e pelo modelo de neg6cio do projeto a
ser desenvolvido.

Realizar a descricdo dos pilares que vao
orientar a elaboracao da proposta de valor e
do modelo de nego6cio do projeto de
inovagédo validado com o demandante e/ou
usuéario, considerando as informacdes
relacionadas a concorrentes, os beneficios
do produto/servico e a linguagem a ser
utiizada na comunicacdo do projeto
(marketing).

Selecionar as metodologias e ferramentas
gue permitem levar em consideracao o tipo
e as caracteristicas do projeto, bem como
0s pontos de vista, as expectativas e as
necessidades do cliente ou usuario na
definicdo da proposta de valor e do modelo
de negdcios.

Aplicar metodologias e ferramentas na
elaboracdo da proposta de valor e do
modelo de negdcios, evidenciando as
caracteristicas do projeto, os pontos de
vista, expectativas e necessidades do
cliente ou wusuario e os ganhos
proporcionados pela solugéo.

Realizar simulagbes e a representacao
gréfica da construcdo da proposta de valor
e do modelo de negocios do projeto de
inovacéo pela aplicacdo de metodologias e
ferramentas que considerem o tipo e as
caracteristicas do projeto, o ponto de vista,
expectativas e necessidades do cliente e,
também, os ganhos proporcionados pela

solucéo.

3.4.1 Ferramentas do Design Thinkng
e Métodos Ageis .

3.4.2 Project Model Canvas.

3.4.3 Buisness Model Canvas

3.4.4 Canvas da Proposta de Valor

3.5 Documentos da proposta de valor e
modelo de negécios

3.5.1 Resumos executivos

3.5.2 Relatorios

3.5.3 Apresentacdes

3.5.4 Videos

3.6 Simulacao e representacado gréafica
da construgédo de proposta de valor e
modelo de negdcios

4 RESOLUCAO DE PROBLEMAS

4.1 Acolhimento de indicacbes e
sugestdes 4.2 Proposicao de hipoteses
4.3 Testagem de hipoteses

4.4 Validagéo de resultados
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e Aderir a propostas ou ideias viaveis e factiveis que visem a melhoria de processos, a
resolucdo de problemas ou ao atendimento de necessidades identificadas em seu
contexto de trabalho.

e Motivar a equipe de trabalho para que se envolva, pela apresentagédo e ideias e
propostas, com a resolugdo de problemas, o atendimento de necessidades e/ou a
implementacdo de melhorias em seu campo de trabalho.

¢ Identificar necessidades, problemas ou oportunidades de melhorias em seu campo de

trabalho.

Perfil Profissional: TECNICO EM REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO

Unidade Curricular: Prototipagem de Negdcios Inovadores

Carga Horaria: 24h

Funcdes:

F.2 : Assegurar a funcionalidade de sistemas de refrigeracdo e climatizacdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de saude e seguranga no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Préticas.

Objetivo Geral:
Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais requeridas para a elaboragéo de
protétipos de projetos de inovagdo e de estratégias de venda para produtos e servigcos

inovadores.

CONTEUDOS FORMATIVOS

o Definir os testes de funcionalidade da |1 PROTOTIPOS PARA PROJETOS DE
solucdo a partir das caracteristicas, | INOVACAO 1.1 Bases conceituais
requisitos e objetivos estabelecidos para o | 1.1.1 Projetos industriais
projeto de inovacao. 1.1.2 Projetos educacionais

e Realizar testes e/ou provas de conceito | 1.2 Tipos de protdtipos
relacionados aos protétipos de baixa | 1.2.1 MVP (Minimo Produto Viavel)
fidelidade, utilizando as técnicas e | 1.2.2 Prototipo funcional

ferramentas definidas. 1.2.3 Prot6tipo sujo
1.2.4 Proto6tipo ou modelagem virtual
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Analisar os resultados dos estudos de
viabilidade técnica, econdbmica e ambiental
do projeto de inovacao a luz das referéncias
legais e normativas e dos requisitos do
demandante e/ou usuario.

Definir, quando for o caso, para fins de
andlise da viabilidade técnica, econémica e
ambiental, a modelagem e a simulacdo
virtual do projeto de inovacao pela utilizacdo
dos recursos computacionais que se
aplicam ao tipo de projeto.

Elaborar documentos técnicos (relatorios,
estudos comparativos,

obtidos

...) a partir dos

resultados pelos  prototipos
desenvolvidos ldentificar as necessidades
de tecnologias, componentes, estruturas e
recursos humanos nas diferentes etapas da
prototipagem do projeto de inovagéo
fornecedoras  das

Organizar  fontes

tecnologias necessarias para 0
desenvolvimento dos protdtipos.

Realizar a prototipagem das solucbes
demandadas para o projeto de inovacao a
partir de especificacbes técnicas
estabelecidas e dos recursos tecnolégicos
selecionados.

Selecionar as técnicas de prototipagem em
funcdo do tipo e das caracteristicas da
solucéo de que trata o projeto de inovagéo.
Reconhecer o0s recursos tecnoldgicos
empregados e respectivos custos, bem
como o0s métodos, as técnicas e o0s
requisitos que impactam a execucdo da
prototipagem a ser realizada Selecionar as
ferramentas que melhor se adaptam ou

atendem as necessidades de

1.3 Testes de funcionalidades

1.3.1 Métodos e Técnicas

1.3.2 Ferramentas

1.4 Provas de conceito

1.4.1 Reavaliacdo da Vviabilidade do
protétipo 1.4.2 Métodos e Técnicas

1.4.3 Ferramentas

1.5 Documentacdo da prototipagem

1.5.1 Organizacdo e sistematizacdo de
dados dos processos de prototipagem

2 POSTURA INVESTIGATIVA

2.1 Analise Critica

2.2 Analise de Cenérios

2.3 ldentificacéo do problema
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sistematizacéo de dados e a estruturacao da
documentacdo referente ao processo de
prototipagem.

¢ Realizar a organizacdo e a sistematizacdo
de dados referentes ao processo de
prototipagem  realizado, considerando
padrbes e referéncias técnicas
estabelecidas.

e Elaborar a documentacgéo técnica referente
aos processos de prototipagem das
solugdes de inovagdo, considerando
padrbes e referéncias técnicas

estabelecidas

¢ Identificar necessidades, problemas ou oportunidades de melhorias em seu campo

de trabalho.

e Aderir a propostas ou ideias viaveis e factiveis que visem a melhoria de processos, a
resolucdo de problemas ou ao atendimento de necessidades identificadas em seu
contexto de trabalho.

e Motivar a equipe de trabalho para que se envolva, pela apresentacdo e ideias e
propostas, com a resolu¢éo de problemas, o atendimento de necessidades e/ou a

implementacéo de melhorias em seu campo de trabalho.

Unidade Curricular: Projetos de Sistemas de Refrigeracdo e Climatizacéo

Carga Horaria: 160h

Funcdes:

F.3 : Elaborar projetos de instalagéo de sistemas de climatizacdo e refrigeracdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salude e seguranga no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
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Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais necessarias para dimensionar
equipamentos, propor melhorias e elaborar projetos de instalacdo de sistemas de

Refrigeracéo e Climatizacéo.

CONTEUDOS FORMATIVOS

e Utilizar instrumentos de medicdo aplicados | 1 INSTRUMENTOS DE MEDICAO PARA
para avaliacdo do local da instalagdo para | AVALIACAO DO LOCAL DE INSTALACAO

estruturacdo do préprojeto de climatiza¢do. | 1.1 Drone

e Elaborar representacdo grafica da | 1.2 Bussola
instalagdo de climatizagdo, utilizando | q 3 scanner
normas técnicas, manuais e tecnologias 1.4 Trena
disponiveis para estruturacao do pré-projeto 1.5 Sistema de Posicionamento Global (GPS)

Fazer a coleta de dados técnicos, por meio 2 FERRAMENTAS PARA ELABORACAO DA

da analise da demanda, para estruturacéo - , N
REPRESENTACAO GRAFICA DA INSTALACAO

do préprojeto de instalacdo de climatizagéao.
2.1 Normas técnicas

e Observar os riscos ambientais e outras
o ) 2.2 Pranchetas
caracteristicas existentes no local da

. - N . 2.3 Planilhas eletronicas
instalacéo, para estruturacdo do projeto.

. . .. 2.4 Desenho Assistido por Computador (CAD
e Utilizar  softwares  disponiveis  para P P (CAD)

. . . 3 REQUISITOS DO PRE-PROJETO
gerenciamento de projetos de sistemas de

refrigeraco ou climatizacao. 3.1 Identificagdo de riscos do local de

« Definir, por meio da anélise da demanda, o | "stalagdo

escopo do projeto de instalagdo de sistemas | 3-2 Caracteristicas dos ambientes
de refrigeracao. 3.3 Orientagdo geografica
e Definir, por meio da anélise da demanda, o | 4 ELEMENTOS ~ DOS  PROJETOS  DE
escopo do projeto de instalacdo de sistemas | CLIMATIZAGAO E REFRIGERAGAO
de climatizacgéo. 4.1 Memorial descritivo
o Realizar calculos matematicos para | 4.2 Isolamento térmico
definicdo de carga térmica do ambiente a | 4.3 Difusores de ar

ser climatizado, conforme especificado em | 4 4 projeto de tubulacdes

normas. 4.4.1 Hidraulicas (dreno)

e Realizar calculos matematicos para | 4 4.2 Frigorificas

definicdo de carga térmica do produto a ser 4.5 Projeto de dutos

refrigerado, conforme especificado em 4.6 Escolha da distribuicio de ar

normas.
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Selecionar equipamentos e componentes a

serem aplicados nos sistemas de

refrigeracéo
Selecionar equipamentos e componentes a
serem aplicados nos sistemas de
climatizacao
Realizar, por meio de recursos e tecnologias
de

tubulagBes e periféricos a serem aplicados

disponiveis, 0 dimensionamento
nos sistemas de refrigeragao.

Realizar, por meio de recursos e tecnologias
de

tubulagbes e periféricos a serem aplicados

disponiveis, o dimensionamento
nos sistemas de climatizagéo.

Propor a utilizag&o de solugdes tecnoldgicas
gue favorecam a eficiéncia energética para
aplicacdo no projeto de sistemas de
refrigeragéo.

Propor a utilizag&o de solugfes tecnoldgicas
que favorecam a eficiéncia energética para
aplicagdo no projeto de sistemas de
climatizacéo.

Propor a utilizacdo de tecnologia para
atenuacdo dos riscos bioldgicos, aplicados a
projetos de sistemas de climatizagdo Propor
a utilizacdo de tecnologia para atenuagéo
dos riscos bioldgicos, aplicados a projetos
de sistemas de refrigeracao

Elaborar, por meio de software CAD
(Desenho Assistido por Computador), o
desenho técnicomecéanico e arquitetdnico
pertinentes ao projeto de instalacdo de

refrigeragao.

4.7 Selecdo de equipamentos e componentes
eletroeletronicos e eletromecanicos

4.7.1 Eficiéncia energética

4.7.2 Tecnologias

4.7.3 Critérios

4.8 Calculo de carga térmica

4.9 Realiza¢do de esbogo

4.10 Levantamento de dados

5 FERRAMENTAS PARA GERENCIAMENTO DE
PROJETOS DE SISTEMAS DE CLIMATIZACAO E
REFRIGERACAO

5.1 Planilhas

5.2 Aplicativos

5.3 Softwares

6 PROJETOS DE INSTALACAO

6.1 Entrega técnica

6.2 Start-up

6.2.1 Documentacao

6.3 Andlise de conformidade de Projetos (As-
built)

6.3.1 Validagdo de cdlculo de carga térmica
6.3.2 Croqui de diagramas elétricos

6.3.3 Croqui de plantas baixas

6.3.4 Croqui de fluxogramas

6.4 Interpretagao de projetos

6.4.1 Memorial de célculo

6.4.2 Simbologia de componentes de
refrigeracdo e climatizacdo

6.4.3 Diagramas elétricos

6.4.4 Plantas baixas

6.4.5 Fluxograma

7 CONSTRUCAO DE MUDANCAS POSITIVAS E

Elaborar, por meio de software CAD
. INOVADORAS
(Desenho Assistido por Computador), o
desenho técnicomecanico e arquitetdnico
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pertinentes ao projeto de instalacdo de
climatizacao

Selecionar componentes eletroeletrdnicos e
eletromecéanicos aplicados a projetos de
refrigeracdo, conforme normas técnicas
vigentes

Selecionar componentes eletroeletrdnicos e
eletromecéanicos aplicados a projetos de
climatizagdo, conforme normas técnicas
vigentes

Elaborar diagramas de poténcia e comando
de

refrigeragéo, em atendimento aos padrbes e

elétrico  aplicados a  sistemas

especificagbes contidas em normas
técnicas vigentes Elaborar diagramas de
poténcia e comando elétrico aplicados a
sistemas de climatizagdo, em atendimento
aos padrbes e especificagbes contidas em
normas técnicas vigentes

Elaborar programagdo de controladores

l6gicos (CLP) aplicados aos sistemas de

refrigeragéo, utilizando linguagens
aplicadas
Elaborar programacdo de controladores

l6gicos (CLP) em sistemas de climatizagéo,
utilizando linguagens aplicadas.

Elaborar fluxograma de controle dos
componentes de sistemas de refrigeracéo
Elaborar fluxograma de controle dos
componentes de sistemas de climatizacdo
Elaborar arquitetura de redes aplicadas a
de

arquitetura de redes aplicadas a sistemas de

sistemas refrigeracéo Elaborar
climatizagéo
Dimensionar infraestrutura, condutores e

componentes para a instalacdo elétrica de

7.1 Identificacdo de oportunidades de melhoria

7.2 Andlise de compatibilidade de
oportunidades de melhorias com normas,
procedimentos e diretrizes organizacionais

7.3 Andlises de validade, viabilidade e
aplicabilidade de novas solugdes

8 ELETRICIDADE INDUSTRIAL

8.1 Controlador Légico Programdavel (CLP) 8.1.1
Programacao

8.1.2 Linguagens de programacao

8.2 Normas regulamentadoras

8.3 Circuitos elétricos

8.3.1 Dimensionamento de condutores e
componentes elétricos

8.3.2 Dimensionamento de infraestrutura
elétrica

8.3.3 Elaboracdo de circuito de comando

8.3.4 Elaboragdo de circuito de poténcia

8.4 Arquitetura de redes.

8.4.1 Protocolos de redes

8.5 Fluxograma de controle
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sistemas de refrigeracdo, contidas em
normas técnicas vigentes

e Dimensionar infraestrutura, condutores e
componentes para a instalacéo elétrica de
sistemas de climatizacdo, contidas em
normas técnicas vigentes.

e Analisar a viabilidade técnica de
atendimento das expectativas e
necessidades de climatizacdo do ambiente,
indicado pelo cliente para a instalacdo do
sistema

e Analisar a Vviabilidade técnica de
atendimento das expectativas e
necessidades de refrigeracdo do ambiente,
indicado pelo cliente para a instalagdo do
sistema

e Utilizar instrumentos de medicdo aplicados
para avaliacdo do local da instalagéo para
estruturacdo do préprojeto de refrigeragéo

e Elaborar representacdo  grafica da
instalacdo de refrigeracdo, utilizando
normas técnicas, manuais e tecnologias
disponiveis para estruturacéo do pré-projeto
Fazer a coleta de dados técnicos, por meio
da analise da demanda, para estruturacédo
do pré-projeto de instalacdo de refrigeracao.

e Verificar se o0 projeto detalhado esta
condizente com as exigéncias e o0s

requisitos previstos em normas e

legislagdes.

o Demonstrar, em seus comportamentos profissionais, pensamento critico em relacdo a

diferentes fatos, ideias, opinides, visdes e perspectivas apresentadas pelos seus pares sobre

as atividades sob sua responsabilidade.
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Adotar atitudes de respeito as normas, padrdes de conduta, procedimentos e diretrizes
estabelecidos, incorporandoos as rotinas de trabalho, comportamentos e atividades de sua

responsabilidade.

Unidade Curricular: Implementacao de Negdcios Inovadores

Carga Horaria: 20h

Funcdes:
F.3 : Elaborar projetos de instalagéo de sistemas de climatizacao e refrigeracdo, seguindo
legislacdo e normas técnicas, ambientais, de salde e seguranca no trabalho vigentes,

utilizando as tecnologias inovadoras disponiveis e as Boas Praticas.

Objetivo Geral:
Habilitar o aluno, pelo desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais, para a
elaboracao de estratégias que se aplicam a gestédo de negdécios de inovacao relacionados a
sua area de formacéo e para apresentar publicamente os resultados das diferentes etapas
de desenvolvimento de seu projeto.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Definir o puablico alvo a partir das
caracteristicas e aplicacées do produto ou
servigo.

Identificar o perfil e as caracteristicas de
do

considerando suas percepcoes, habitos de

comportamento publico alvo,

consumo, valores, tendéncias e
necessidades.

Analisar a proposta de valor elaborada e o
modelo de negécios a luz dos resultados
dos estudos e andlises do publico-alvo.
Definir estratégias de venda para o
produto/servico a partir das referéncias

estabelecidas na proposta elaborada.

1 ESTRATEGIAS DE GESTAO PARA
NEGOCIO INOVADOR

1.1 Andlise de contexto do negécio —
estudos quantitativos e qualitativos

1.1.1 Restricbes

1.1.2 Possibilidade

1.1.3 Complexidade

1.1.4 Abrangéncia

1.1.5 Riscos da implementacao do negécio

1.2 Necessidades de recursos humanos,

tecnolégicos, financeiros e de
infraestrutura 1.3 Definicédo de
cronogramas

1.3.1 Definicdo de entregas
1.3.2 Dimensionamento da distribuicdo

financeira
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Realizar estudos e analises qualitativas do

potencial mercado consumidor,

considerando caracteristicas,

comportamentos, percepcdes, habitos de

consumo, valores, tendéncias e
necessidades do publico-alvo como
referéncia para a elaboracdo das

estratégias de venda.

Estruturar acBes e estratégias de venda
para o produto/servico com referéncia nos
pilares estabelecidos na proposta de valor e
modelo de negécios.

Selecionar as ferramentas e canais que
melhor se adaptam ou que melhor atendem
0S requisitos e as necessidades de
estruturacdo e sistematizagdo do plano de
venda.

Realizar a estruturacdo e a sistematizacao
do plano de vendas pela utlizacdo de
ferramentas e canais que se aplicam a ac¢ao.
Selecionar ferramentas e estratégias de
marketing que melhor se adaptam e

comunicam 0s propositos, resultados,
vantagens e diferenciais do produto/servico.
Definir agbes de marketing criativas e
eficazes para a venda do produto/servico.

Desenvolver

estratégias de marketing

alinhadas ao perfil do publico alvo e
caracteristicas do produto/servico.

Analisar o contexto que estara envolvido na
implementacdo do negdécio, considerando
sua abrangéncia, complexidade,
possibilidades e restricbes Identificar os
inerentes  a

riscos implementacdo do

negocio inovador.

1.3.3 Dimensionamento do tempo
1.3.4 Etapas para a implementacdo do
14

diminuic&o/eliminacdo de desperdicios

projeto Metodologias para a
1.5 Fluxo operacional de execucdo do
projeto 1.6 Monitoramento e controle de
indicadores 1.6.1 Ferramentas de gestao
de negdcios

1.6.2 Da comercializacao

1.6.3 Da produgéo

1.6.4 Do planejamento

2 ENTREGA FINAL

2.1 Detalhamento da solugéo

2.2 Modelo de negécio

2.3 Prot6tipo

2.4 Plano de Marketing

2.5 Estratégias de Gestao

2.6 Video Pitch

3 ESTRATEGIAS DE VENDA DE
PRODUTOS E/OU SERVICOS

3.1 Mapeamento do publico alvo

3.1.1 Considerando as caracteristicas e

aplicacéo do produto/servigo

3.1.2 Considerando o perfl e as
caracteristicas de comportamento do
publicoalvo: percepgbes, habitos de
consumo, valores, tendéncias e

necessidades

3.2 Estratégias de vendas

3.2.1 Estruturacdo e sistematizacdo da
estratégia de vendas

3.2.2 Ferramentas para a estruturacéo e a
sistematizacéo estratégias de vendas

3.3 Acbes de marketing para projetos de

inovacao
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Definir as etapas para a implementacdo do

negocio inovador, considerando tempo,
entregas e recursos financeiros.

Dimensionar o tempo e a distribuicdo
da

inovador,

financeira para cada
do

considerando sua abrangéncia, o contexto e

etapa
implementacao negécio
as necessidades do cliente.
Selecionar as ferramentas de gestdo que
melhor atendem o monitoramento e o
controle dos indicadores que se aplicam ao
planejamento, a producdo e a
comercializac&o do produto/servico.
Realizar estudos quantitativos e qualitativos
do

implementacgéo

contexto a ser considerado
do

identificando possibilidades, readequacgdes

na

negécio inovador,

e restricbes

Estruturar o cronograma para a
implementagdo do negdcio inovador,
considerando etapas, tempo, entregas,

recursos financeiros e riscos
Estruturar planos de monitoramento e
de

planejamento, a

controle indicadores para 0
producao e a
comercializagcdo de produtos/servicos.
Realizar, pela utlizacdo de ferramentas
adequadas, a sistematizacdo e a
apresentacdo publica dos resultados das
diferentes etapas e processos.

Dimensionar as necessidades de recursos
humanos, tecnoldgicos, financeiros e de
infraestrutura para a implementacdo do
negocio inovador.

Produzir a documentacdo demandada para

a implementagdo do negdécio inovador,

3.3.1 Elaboracéo de acbes e estratégias de
Divulgacao

3.3.2 Estratégias de Comunicacdo e
Divulgacao 4
AUTOEMPREENDEDORISMO

4.1 Fatores do sucesso

4.1.1 Comportamento do empreendedor
4.1.2 Caracteristicas do empreendedor

4.2 Cooperacdo como ferramenta de
desenvolvimento

4.3 Independéncia e autoconfianca

4.4 Persuasao e rede de contatos

4.5 Valores do empreendedor

4.5.1 Comprometimento

4.5.2 Persisténcia

4.6

empreendedorismo

Autorresponsabilidade e

4.7 Perfil do empreendedor

4.8 Processo empreendedor

4.9 Atitudes empreendedoras

4.10 Caracteristicas empreendedoras
5 INTRAEMPREENDEDORISMO
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considerando as necessidades de recursos
humanos, tecnolégicos, financeiros e de
infraestrutura.

¢ Reconhecer as diferentes metodologias e
ferramentas que se aplicam a diminuicédo
e/ou eliminacdo de desperdicios em
processos produtivos e/ou na prestacao de
servigos, suas caracteristicas, finalidades
especificas e requisitos de aplicacéo.

e Definir o fluxo operacional de execucédo do
projeto (processo produtivo ou do servico,
conforme o0 caso), assegurando a
diminuicho e/ou a eliminacdo de
desperdicios e perdas

e Identificar os riscos a implementacdo do

negdcio inovador.

. Compreender que o trabalho colaborativo e de equipe pressupde o engajamento € a

cooperacdo de todos os seus integrantes, assim como exige o cumprimento de normas,

regramentos, padrdes e acordos estabelecidos.

74 METODOLOGIA DE ENSINO

O formato do Curso Técnico em Refrigeracao e climatizacdo € EAD, sendo 80%
da carga horéria no formato EAD através do Ambiente Virtual de Aprendizagem e 20%
presencial, uma vez por semana. Esse encontro serd uma vez por semana conforme
calendério da turma.

As Situacbes de Aprendizagem sdo o fio condutor do curso e oportunizam o
"aprender fazendo" por meio de estratégias como estudo de caso, projeto, situagéo-
problema e pesquisa. Podem ser realizadas individualmente, em pequenos grupos ou
com toda a turma, sempre com a orientacao de um tutor. No formato a distancia, utilizam
recursos do ambiente virtual de aprendizagem (AVA), como ferramentas de
comunicacado, como féruns e chats, ferramentas de entrega de atividades, exercicios

autocorrigidos e simuladores digitais.

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 |P&gina 108 de 121




Aprovado pela Resolucédo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de més marco de 2019.

A Metodologia SENAI de Educacao Profissional tem como pilar a formagéo de
profissionais por competéncia, com isso todo projeto pedagdgico do curso foi
desenvolvido com base em competéncias de forma que permita o enfrentamento dos
desafios impostos pelo mundo do trabalho.

A metodologia prevé um processo de ensino aprendizagem focado no
desenvolvimento das competéncias, com a pratica docente fundamentada na utilizacao
de estratégias de aprendizagem desafiadoras, que objetiva o desenvolvimento de
capacidades que favorecem a formacdo com base em competéncias. Com isso a
proposta pedagdgica do curso deve abranger os fundamentos, capacidades e
conhecimentos selecionados e deve sempre referenciar aos problemas reais do mundo
do trabalho pertinentes ao perfil de conclus&o do curso.

A prética docente deve ser o resultado de um conjunto de acdes didatico-
pedagdgicas empregadas para desenvolver, de maneira integrada e complementar, o0s
processos de ensino e aprendizagem. E papel do docente planejar, organizar, propor
situagOes de aprendizagem e media-las, favorecendo a construgdo de conhecimentos
e o desenvolvimento de capacidades que sustentam as competéncias explicitadas no
perfil profissional.

As estratégias de aprendizagem desafiadoras devem ser planejadas e redigidas
de maneira a levar o aluno a reflexdo e a tomada de decisé@o sobre as a¢des que serdo
realizadas para a sua solugdo. O docente deve considerar a possibilidade de a
estratégia de aprendizagem desafiadora admitir sempre uma ou mais solugdes.

Segue algumas sugestdes de interven¢gfes mediadoras (praticas pedagodgicas)

gue podem ser trabalhadas no curso:

1) Situacdes de aprendizagem

Objetivo: A situacdo de aprendizagem nao se refere apenas uma atividade, mas um
conjunto de ag¢Bes que norteiam o desenvolvimento da pratica docente. Situacao-
Problema é uma Estratégia de Aprendizagem Desafiadora que apresenta ao aluno uma
situacdo real ou hipotética, de ordem tedrica e pratica, propria de uma determinada
ocupacao e dentro de um contexto que a torna altamente significativa. Sua proposi¢ao
deve envolver elementos relevantes na caracterizagdo de um desempenho profissional,
levando o aluno a mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes na busca de solugtes
para o problema proposto.

= Avaliacdo de aproveitamento: a forma de avaliar esta alinhada a forma de

construir o conhecimento, empregando estratégias e instrumentos de avaliacao

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 |P&gina 109 de 121




Aprovado pela Resolucédo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de més marco de 2019.

que oportunizem o estudante fazer e refazer, para que ocorra realmente a
compreensdo do processo.
= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodos de execucdo: durante o periodo letivo.

2) Estudo de Casos:
= Objetivo: explorar o potencial do aluno, a partir de problemas préaticos onde a
realidade das empresas da regido é retratada.
= Unidades curriculares contemplados com a prética: todos as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

3) Projetos Integradores:

= Objetivo: consolidar as competéncias estudadas nas diferentes unidades
curriculares, através da necessidade de se utilizar competéncias distintas
visando resolver um problema especifico ou criagéo solicitada.

= Atividades: elaboracdo de projetos que podem envolver conteidos abordados
em mais de uma unidade curricular e/ou médulo.

= Avaliacdo de aproveitamento: dar-se-a através da analise do resultado final do
projeto, avaliando-se as habilidades de abordagem do problema oferecido e das
competéncias demonstradas através do resultado apresentado.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucgdo: durante o periodo letivo.

4) Palestras técnicas, participacdo em eventos, seminarios, workshops,

painel:

= Objetivo: promover a integracdo dos alunos e fornecer informacbes e
atualizadas da area de automacéo.

= Avaliagdo de aproveitamento: os alunos deverdo demonstrar compreensao
dos processos observados, através de atividades com analise e opinibes
individuais ou em grupos, tendo os docentes como mediadores.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.
5) Mostras individuais e em grupos:

= Objetivo: apresentar trabalhos praticos baseados nos conhecimentos,

habilidades e atitudes adquiridas ao longo do curso.
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= Avaliacdo de aproveitamento: durante as apresentacbes os professores
identificardo a aplicacdo e profundidade dos conhecimentos, habilidades e
atitudes desenvolvidas nos seus respectivos componentes curriculares.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

6) Aulas dialogadas:

= Objetivo: mediar e compartilhar conhecimentos e informac¢des, com o intuito de
apresentar novos conceitos contribuindo de forma decisiva para a formacéo do
futuro profissional de automacéo.

= Atividades: apresentacdo ao grupo dos objetivos do estudo, exposi¢cdo do tema
por determinado periodo, didlogo com espaco para questionamentos, criticas e
solucéo de duvidas.

= Avaliacdo de aproveitamento: participacdo nas discussdes, registro e
socializacdo das discussoes.

7) AvaliacOes apresentacdes de trabalhos:
= Objetivo: buscar a assimilagdo progressiva, cumulativa e formativa dos
conhecimentos adquiridos no decorrer do curso.
= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

8) Visitas Técnicas:

= Objetivo: dar oportunidade aos alunos de contextualizacdo de conceitos e
conhecimentos adquiridos na fase escolar, através da observacdo e
identificacdo de processos produtivos de empresas e laboratérios ligados ao
sistema da automacao.

= Avaliagdo de aproveitamento: os alunos deverdo demonstrar compreensao
dos processos observados, através de relatérios escritos, exposi¢cdes individuais
ou em grupo, workshops, painéis de debates e outras possibilidades que
surgirem, tendo docentes como mediador, entre outros.

= Unidades curriculares contemplados com a pratica: todos as unidades.

= Periodos de execucéo: durante o periodo letivo.
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9) Projetos Interdisciplinares

Os Projetos Interdisciplinares sdo propostos pela instituicdo ou pelos
docentes e mobilizados em situagfes tipicas do mundo do trabalho. Nesse caso,
assumem um carater interdisciplinar, visto que o foco deve ser o desenvolvimento
das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas a serem
desenvolvidas nas unidades curriculares, inseridas em um contexto desafiador e
significativo, que despertam o interesse do aluno para inovacao, resolucdo de

problemas e empreendedorismo.

Reveste-se de wuma intencionalidade altamente contextualizada e
interdisciplinar. Sua pratica, deve ser sistematizada, deve tanto desenvolver quanto
consolidar uma aprendizagem, que permita e prepare o aluno para solucionar
problemas simples e complexos, o trabalho em equipe, a raciocinar e refletir diante
das novas situagdes e com uma formagé&o que o permita acompanhar as mudancas

e as inovacg0Oes alinhadas a situagdes reais do mundo do trabalho.

O planejamento é a etapa que 0s instrutores em conjunto com a equipe
pedagdgica definem e decidem de acordo com as capacidades técnicas que serao
desenvolvidas no decorrer dos modulos, e como os problemas, desafios serdo
criados e propostos aos alunos. Os docentes devem inicialmente, refletir sobre a
proposta do projeto/desafio a ser proposto que envolva as situagbes de
aprendizagem e o desenvolvimento de capacidades técnicas e atitudinais alinhadas
as atividades e conhecimentos trabalhados em sala de aula, reforgcando assim o
uso da Metodologia SENAI de Educacdo Profissional e das estratégias de

aprendizagem desafiadora mais adequada ao perfil.

A partir dessa reflexdo, definir coletivamente com os instrutores das demais
unidades curriculares as capacidades técnicas que, ao serem organizadas
pedagogicamente, possam desafiar e dar origem ao projeto interdisciplinar que
levem ao aluno em contato com a realidade e estimular os alunos a pesquisar,

inovar, resolver problemas e buscar saidas para as questdées apresentadas.

O projeto interdisciplinar deve proporcionar aos alunos uma viséo sistémica e
favorecer o exercicio da tomada de decisdo em situacdes inovadoras, permitir aos
alunos mobilizar, coletivamente, os conhecimentos na geracdo de novas ideias,
exercitando importantes capacidades técnicas para o seu desempenho profissional,

COmMo 0 pensamento criativo, a autonomia e a inovagao e a tecnologia.
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Com intuito de incentivar a inovacéo, o projeto interdisciplinar deve mobilizar
a criatividade dos alunos estimulando o livre pensar, o interesse pelo novo, o
pensamento divergente, a aceitacdo da duvida como propulsora do pensar, a
imaginacdo e 0 pensamento prospectivo com o objetivo de lancar o olhar para a
inovacao. Ao incentivar o pensamento criativo/divergente, o docente oportuniza
aprendizagens que vao além da mera reproducdo da realidade, propiciando a

descoberta de novas perspectivas e a inovacao.

Com vista a garantir a padronizacao e alinhamento a Metodologia SENAI de
Educacdo, os docentes devem utilizar como meio para a construcdo do projeto
interdisciplinar a Plataforma Mundo SENAI Docente.

10) Estagio Supervisionado

Tendo em vista a importancia de incentivar o estagio para o desenvolvimento das
habilidades e competéncias proprias da atividade profissional do curso Técnico,
proporcionando o dialogo entre a teoria e a pratica, permitindo uma interacdo maior com
0 mercado de trabalho e a atuacéo profissional, o SENAI ira apoiar o aluno que tiver

interesse de desenvolver o estagio curricular ndo obrigatorio.

O estagio nao obrigatério € aquele desenvolvido como atividade opcional,
proporcionada ao aluno regularmente matriculado e com frequéncia efetiva em um
determinado curso técnico com a finalidade de realizar atividades especificas em

consonancia com perfil profissional de concluséo do curso.

O estagio nao obrigatério pode ser realizado pelos alunos que tiverem interesse e
que concluir a partir das unidades curriculares do mddulo especifico | da matriz
curricular.

A carga horéaria minima para o aluno que optar em realizar o estagio curricular ndo
obrigat6rio é de xx horas, que deve ser deve ser apostilada e registrada nos registros

escolares dos alunos que as realizarem e nos respectivos historicos escolares.

O aluno que tiver interesse deve entrar em contato com o Coordenador de Estagio
da Unidade para que este, conforme a legislacao vigente aplicavel, faca a intermediacéo

do contrato de estagio, junto as industrias da regido e demais parceiros.

Para atendimento ao estdgio ndo obrigatdrio deve cumprir o previsto na legislagéo

do Estagio e manual do estagio do SENAI.

11) Atividades Complementares
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As atividades complementares e extracurriculares constituem acdes e atividades
adicionais, paralelas as demais atividades do curso e que devem ser desenvolvidas ao
longo do curso técnico, por meio de estudos e praticas independentes, presenciais e/ou
a distancia, integralizando as unidades curriculares e os conhecimentos adquiridos no

do ambiente escolar.

Visa incentivar a participacao dos alunos, em praticas curriculares multidisciplinar,
abrangendo estudos e atividades independentes, transversais, opcionais,
interdisciplinares e ainda enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, instigando a
participacao do aluno do curso técnico em atividades que privilegiem a construcéo de
comportamentos sociais, humanos, culturais e profissionais, alargando o seu curriculo

com experiéncias e vivéncias que contribuem para sua formagéo pessoal e profissional.

Dessa forma, o aluno poderd desenvolver as competéncias requeridas no
mercado de trabalho, sendo orientado a buscar novos conhecimentos e aprofundar em
temas relacionados ao curso, participando de eventos diversos, bem como realizando
acdes que contribuam para formacdo de um perfil profissional empreendedor, com
iniciativa, capacidade de lideranca e com habilidades para gerenciar mudancgas, e acima
de tudo, um perfil profissional autoconfiante, capaz de construir suas proprias
oportunidades, requisito este indispenséavel ao profissional de hoje.

Sao consideradas atividades complementares participagdo em eventos internos e
externos da instituicdo tais como congressos, seminarios, palestras, visitas técnicas,
conferéncias, teleconferéncias, simpdsios, atividades -culturais, participacdo em
exposicdes ou feiras, realizagdo de cursos na modalidade a distancia com o objetivo a
difusdo e/ou compartilhamento de informagdes, entre outros que possam enriquecer o

processo de ensino-aprendizagem.

Deve ser incentivado a participacdo nos eventos pelos instrutores e especialistas
do curso e desenvolvida no decorrer o curso, sempre alinhando as atividades as

capacidades técnicas a serem desenvolvidas e ao perfil de concluséo do curso.

As horas destinadas as atividades complementares do curso Técnico em

Seguranca do Trabalho n&o ird compor a carga horaria total do curso.

8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO DA
APRENDIZAGEM
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A avaliagdo da aprendizagem, entendida como um processo continuo e
sisteméatico para obtencdo de informacdes, analise e interpretacdo da agdo educativa,
deve subsidiar as a¢des de todos 0s envolvidos e constituir-se numa pratica diéria que
subsidia a tomada de decisdo e redirecionamento de rumos, tanto para os alunos,

guanto para os docentes.

No SENAI Tocantins, a avaliacdo é entendida de trés formas: diagnéstica, formativa e
somativa:
e Diagnostica: possibilita 0 acompanhamento sistematico do processo de

desenvolvimento de competéncias e visa identificar lacunas de aprendizagem e
dificuldades dos alunos, de modo a redirecionar os métodos utilizados para favorecer o
sucesso de cada empreendimento educacional;

e Formativa: fornece informagbes ao aluno e ao docente, durante o
desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem, seja ele o desenvolvimento
de uma situacdo de aprendizagem, de componente curricular ou de mdédulo; permite
localizar os pontos a serem melhorados e indica, ainda, deficiéncias em relagdo a
procedimentos de ensino e de avaliagdo adotados; permite decisdes de redirecionamento
do ensino e da aprendizagem, tendo em vista garantir a sua qualidade ao longo de um
processo formativo; tem uma perspectiva orientadora que, neste caso, permite aos alunos
e o0 docente uma visdo mais ampla e real das suas atuacoes;

e Somativa: permite julgar o mérito ou valor da aprendizagem e ocorre ao final de
uma etapa do processo de ensino e aprendizagem, seja ela uma situagdo de
aprendizagem desenvolvida, o componente curricular, 0 moédulo ou o conjunto de
modulos que configuram o curso; tem fung&o administrativa, uma vez que permite decidir
sobre a promocado ou retengdo do aluno, considerando o nivel escolar em que ele se
encontra; as informagdes, obtidas com esta avaliacdo ao final de uma etapa ou de um
processo, podem se constituir em informacdes diagnosticas para a etapa subsequente
do ensino.

A avaliacdo da aprendizagem é realizada pelo docente continuamente, por meio

de varias estratégias e apresentacdo de situacdes-problema, sendo que estas
consistem em desafios que mobilizam o aluno para desenvolvimento de produtos

significativos.

Os instrumentos e estratégias de avaliagdo devem contemplar o desenvolvimento
de competéncias, e para tal o aluno deve apropriar-se de conhecimentos, habilidades e
atitudes que podem ser verificados pelo docente por meio da observacdo do

protagonismo e do desempenho do aluno em:
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e Elaboracgéo e apresentacdo de pesquisas;

¢ Participacdo em debates;

¢ Elaboracdo de conceitos;

e Formulacao de perguntas;

¢ Resolucao de atividades préticas ou tedricas;

¢ Entrevistas (elaboracéo, aplicacdo, interpretacdo e apresentacédo);

e Desenvolvimento e/ou desempenho em jogos, simulacbes, dramatizacdes e
teatralizacéo;

¢ Capacidade de observacéo;

¢ Aplicacdo de método de trabalho pratico ou tedrico formal;

e Capacidade de arguicao;

¢ Avaliacdo dos produtos desenvolvidos e teste de funcionamento, caso seja aula
pratica;

¢ Andlise de acabamento parcial e final dos produtos desenvolvidos;

e Comparacdo de especificacbes ou com o padrdo solicitado, dados e
informacoes;

¢ Andlise de conformidade se for o caso (especificagdes técnicas, normas, etc.);
e Capacidade de observacéo sistematizada e formal;

e Desempenho em atividades simuladas;

¢ Questionamentos realizados em sala;

¢ Auto avaliacao;

¢ Atitude em dinamicas de grupo;

e Qualidade no atendimento/relacionamento durante o desenvolvimento de
situagBes problema e produtos;

¢ Postura ética no desenvolvimento das aulas e avaliages;

¢ Assiduidade.

Outros instrumentos e estratégias avaliativas podem ser planejados e utilizados
pelo docente além dos apresentados. A avaliacdo, parte integrante dos processos de

ensino e de aprendizagem, é realizada conforme os seguintes principios:

¢ Preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos;
e Explicitagcdo dos critérios de avaliagédo para o discente;
e Diversificacdo de instrumentos e estratégias de avaliacao;

¢ Estimulo ao desenvolvimento da atitude de auto avaliacéo por parte do discente.
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9 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO E PROCEDIMENTOS DE
AVALIACAO DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
ANTERIOMENTE DESENVOLVIDAS

O aproveitamento de estudos adquiridos por meios formais reportar-se-a ao
definido em Regimento Escolar.

= INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E RECURSOS
TECNOLOGICOS

Recepc¢ao/Atendimento
Sala dos Instrutores
Sala de Aula |

Sala de Aula Il
Sala de Aula lll

Sala de Aula IV

Laboratério de Informatica
Sala de Estudo
Coordenacao Pedagodgica
Administrativo

Suporte Tl
Geréncia

 Quantidade

1

01

01

01

01

01

2

1

1

1

1

1
 Quantidade

1

Pacote Office
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1

Mesa instrutor

Mesas 25
Cadeiras 25
Computadores alunos e instrutor 26

Ar Condicionado

Quadro branco
Data Show

1

Mesa instrutor 1
Mesas 25
Cadeiras 25

Ar Condicionado
Quadro branco
Data Show

1
1

Mesa Retangular Multiuso Simples 30
Cadeira Plastica Fixa Modelo Star 30
Prateleira

5
1

Pacote Office.

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 |P&gina 118 de 121




Aprovado pela Resolucédo n® 08 SENAI-CR/TO, 21 de més marco de 2019.

= ACERVO BIBLIOGRAFICO

TiTULO QTDE. VOLUMES
SILVA.NETO.J.C.da.Metrologia e Controle Dimensional.Rio de

Janeiro.Elsevier.2012. 2
SILVA. José de Castro.Refrigeracdo Comercial e Climatizacao Industrial. 10
Sao Paulo (SP).Hermus.2004.
DOSSAT.R.J.Principios da Refrigeracdo. Sdo Paulo.Hermus.2007. 2
CLAUS. Borgnakke | RICHARD. E. Sonntag. Fundamentos da
Termodiinamica. - 22ED.(2018) 2
autor: . editora: Blucher
colecdo: SERIE VAN WYLEN
CRUZ.Eduardo Cesar Alves/CHOUERI 5
Eletrénica Aplicada.S&o Paulo.Ed. Erica.2007
= RECURSOS HUMANOS
FORMACAO &
NOME ESCOLAR FUNCAO UNIDADES CURRICULARES
Refrigeracdo e Climatizacdo
Residencial; Metrologia;
Dimensional; Fundamentos de
Refrigeracdo e Climatizacéo;
Termodinamica;
Mecanica dos Fluidos;
Instalagdo, Operacéo e
Manutencdo de Sistemas de
Climatizagdo;
Comandos Elétricos;
) Manutencdo de Compressores;
\]O.nal:as de Agwar TéC_ﬂiCO ean Instrutor 2 |nsta|a($;f§10l~ Operagéo e
Oliveira Refrigeracéo Manutengdo de Sistemas de
Refrigeracdo Industrial;
Instalagédo, Operacéo e
Manutencdo de Sistemas de
Refrigeracdo Comercial,
Eletronica Aplicada;
Projetos de Instalagdo em
Sistemas de Refrigeracéo;
Projeto de Instalagio em
Sistemas de Climatizacéo;
Automacao Aplicada a
Refrigeracdo e & Climatizagao.
Igor Talles Amorim Engenheiro Eletrotécnica
Lgima Eletricista Instrutor 3
Fellype Rodrigo de = Licenciatura em Informatica Basica
Moura Informatica Instrutor 3
Igor Talles Amorim Engenheiro Instrutor 3 Desenho Técnico
Lima Eletricista
. . Superior em Secretaria -
Sergiane Silva Administracéo Escolar
Marcela Christina Superior em goordenador
Canola Pedagogia

Pedagdgica

Simone Aparecida , -
Moraes de Superior em Agente de

P i 5
Carvalho edagogia Educacédo
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Técnico -
Samara Lauriano Ensino Médio Administrativ
0

= DIPLOMAS E CERTIFICADOS

Ao aluno que concluir, com aproveitamento, a fase escolar no SENAI e apresentar o
certificado de conclusdo do ensino médio, sera conferido o diploma de Técnico em

Refrigeragcao e Climatizagdo, com validade em territorio nacional.

O aluno que ndo comprovar a conclusdo do ensino médio podera receber uma
declaracéo, quando solicitado, constando que o aluno concluiu a fase escolar no curso
técnico do SENAI e que o mesmo somente sera habilitado e receberd o diploma de
Técnico em Refrigeracdo e Climatizacao quando comprovar junto a secretaria escolar
da Unidade o atendimento a esse requisito.

= RECURSOS FINANCEIROS

Para execucdo do curso Técnico em Refrigeracdo e Climatizacdo - Presencial os
recursos financeiros foram previstos no Plano Orcamentario anual da Unidade Escolar.
Portanto, o investimento inicial e o custo operacional estdo dentro do padrédo proposto
pelo Planejamento e Projeto do Curso

= REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Itinerario Nacional de Educacdo Profissional — Refrigeracdo e Climatizacéo
versao 2022.0.

10. CONTROLE DE RESOLUCOES

RESOLUCAO FINALIDADE

08/2019 1- A autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico de
Nivel Médio em Refrigeracao e Climatizacao constante do
eixo tecnologico Refrigeracdo e Climatizacdo, a ser
oferecido pelo SENAI-DR/TO, no Centro de Formagéao
Profissional — CFP Taquaralto, situado na Avenida
Tocantins, n°® 06-A Quadra 09, Setor Morada do Sol,
Taquaralto — TO, CEP 77.066-077.

2- 2- A aprovacédo do Plano de curso técnico de nivel médio
em Refrigeracdo e Climatizacdo, cuja matriz curricular
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apresenta a carga horaria de 1200 horas, com vigéncia
até 31 de dezembro de 2023.
10/2022 Atualizagdo do Plano de curso Técnico em Refrigeracdo e
Climatizacao, cuja matriz curricular apresenta a carga horaria de
1200 horas Itinerario versdo 2022, com vigéncia até 31 de
dezembro de 2023.

11.CONTROLE DE REVISOES

REVISAO DATA NATUREZA DA ALTERACAO
0 21/03/2019 Criacédo do curso.
1 30/09/2019 Atualizacdo da matriz curricular — Insergéo

do Estagio Supervisionado opcional.

2 15/10/2022 Atualizacdo de matriz curricular Itinerario
Versao 2022.
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