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Fundamento Legal:

Lei Federal n°® 9.394/96 — estabelece as diretrizes e base da

educacao nacional.

Lei Federal n® 11.741/08 — estabelece as diretrizes e bases
da educacao nacional, para redimensionar, institucionalizar
e integrar as agbes da educacgdo profissional técnica de
nivel médio, da educacdo de jovens e adultos e da

educacao profissional e tecnoldgica.

Decreto Federal n® 5.154/04 — regulamenta o § 2° do art. 36

e os arts. 39 a 41 da lei n°® 9.394 e da outras providéncias.

Regimento Escolar das Unidades Operacionais do
SENAIDR/TO.

Resolucéo 14/2013 do Conselho Nacional do SENAI, item
27, que estabelece as normas descritas nesta Circular,
referente a expedicdo e registro de diplomas de curso

técnico de nivel médio, bem como o todo o processo.

Resolucédo n° 06, de 20/09/2012, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional

Técnica de Nivel Médio, Titulo Ill, Capitulo Il — Certificac&o.
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o Portaria MEC 984 de 27 de julho de 2012, que integra o

SENAI ao sistema federal de ensino.

e Lei n® 12,513 de 26 de outubro de 2011, artigo 20, que
institui o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego — PRONATEC.

e Manual de Autorizacdo de Curso de Educacéao Profissional

Técnica de Nivel Médio do departamento nacional.

e Lein®11.788, que dispde sobre o estagio de estudantes.
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1. TiTULO DO CURSO

Nome do Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET
Caddigo CBO: 3171-05

Modalidade: Habilitacdo Técnica

Nivel de Qualificacao: 3

Eixo Tecnoldgico: INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Area Tecnolégica: TI SOETWARE

Carga Horaria Fase Escolar: 1000 HORAS

Escolha uma atividade.

1.1 IDENTIFICACAO DA UNIDADE

CNPJ: 03.777.465/0004-94

Raz&o Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
Nome Fantasia: CETEC - Centro de Educacéo e Tecnologia
Esfera Administrativa: Entidade de Direito Privado

Endereco: Avenida Dom Manuel n°® 1347
Cidade/UF/CEP: Araguaina/TO CEP: 77.813-520
Telefone/Fax: (63) 3549-2500

E-mail de contato: cetec-sac@sistemafieto.com.br

Site: www.senai-to.com.br
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2. ESTUDO DE DEMANDA

O cenario econdmico dos ultimos dois anos proporcionou uma transformagéo na
distribuicdo do porte das industrias no Tocantins. Houve um aumento significativo de
Microempreendedores Individuais (MEIS) que passaram de 14% em 2016 para 21% em
2018.

Embora tenha reduzido o nimero de empresas de Micro e Pequeno Porte, os
pequenos negécios classificados como Microempreendedor Individual (MEI),
Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP) correspondem
aproximadamente 95% do total das industrias instaladas no estado. 82% das industrias
no Tocantins estdo concentradas nos 20 maiores municipios do Estado. A capital
Palmas, além de ser a cidade que concentra 0 maior nimero de empresas, também
obteve crescimento aumentando de 24% em 2016 para 27% em 2018. Araguaina
também teve crescimento no nimero de empresas passando de 12% em 2016 para
16% em 2018.

Novas industrias se instalaram nos municipios de Lagoa da Confusdo e Ananas
em 2018, o que permitiu a entrada dessas cidades no ranking das 20 maiores em
substituicdo as cidades de Miracema e Tocantinépolis que constavam no ranking de
2016. A mensuracdo do emprego formal pelo Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) do Ministério do Trabalho mostra que 30% dos empregos
formais gerados nos ultimos doze meses no Tocantins correspondem ao setor industrial.

Quanto ao nivel de escolaridade do empresario industrial, a maioria possui
ensino médio completo (44,7%). Contudo, houve um aumento no numero de
empresarios que possuem 0 ensino superior completo que passou de 30% em 2016
para 32,4% em 2018 e também aqueles que ainda estao concluindo o nivel superior que
passaram de 4% para 6% em 2018. Em 2017, o Brasil alcan¢ou 1.831.003 matriculas
na Educacéo Profissional e 13.260 no Estado. Entre 2009 e 2017, o total de matriculas
em cursos técnicos de nivel médio aumentou 46% no Brasil e 49% no Tocantins.

Com a implantacdo do portal Loja mundo Senai, foi possivel mensurar o interesse dos
alunos nos cursos e areas mais procurados no portal, e no relatério emitido apresenta
as 50 areas mais buscadas e a informatica ficou em segundo colocado no rank, seguido
por uma ordem ndo sequencial das areas de Informatica bésica, Industria 4.0 -
Desvendando O Lean Manufacturing, Operador De Computador, Industria 4.0-
Programacdo Mével Para lot-Internet Of Things, Tecnologia Da Informacéo, Montador
E Reparador De Computador, Inteligéncia Artificial (1a): Aplicacdes Na Industria 4.0,

Montador E Reparador De Computadores, Inteligéncia Artificial. Fato este que comprava
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que area de tecnologia sempre ter4d uma grande demanda de procura pela industria e

pessoas em busca de atualizacdo e capacitacao.

3. JUSTIFICATIVA

O SENAI Tocantins, sintonizado com as transformacd@es politicas e econdmicas
que estdo ocorrendo, com as modificacdes decorrentes da nova Lei de Diretrizes e Base
da Educacdo Nacional — Lei Federal 9394/96, na Resolucdo N° 1, de 3 de fevereiro de
2005 que atualiza as Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo Conselho Nacional
de Educacéo para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, de acordo com as
disposicdes do Decreto n° 5.154/2004, bem como do Parecer CNECEB n° 16/99, de
05/10/99, e Resolugcdo CNE-CEB n° 04/99, de 08/12/99, visa dar respostas ageis as
necessidades da sociedade e das empresas industriais tocantinenses.
Diante disto e do cenéario atual que hoje Tocantins apresenta em relagdo ao
desenvolvimento acelerado em Varios setores econOmicos impulsionados pela
producdo industrial providos da migracdo de grandes mercados para regido centro
oeste.

E do perfil profissional que este mercado solicita, que pauta da area de controle
de processos industriais, onde resulta no surgimento do profissional em automacgéo
industrial, que significa 0 uso sinergético da engenharia de precisdo, da teoria de
controle, da ciéncia da computacédo e da tecnologia de sensores e atuadores no projeto
de melhores produtos e processos, sendo este profissional escasso do mercado
regional.

O SENAI-DR/TO, procurando fortalecer as agdes da cadeia produtiva, visa
oferecer uma Educacéo profissional e tecnolégica alinhada as demandas do Estado,
qualificando profissionais com habilidades e competéncias necessarias para 0
desempenho eficiente e eficaz na indUstria, bem como, oportunizando aos jovens meios
para inser¢cao no mercado de trabalho, alinhado aos referenciais estratégicos do SENAI
Tocantins que é promover educacao profissional de qualidade, adequando a oferta de
mao de obra ao perfil profissional demandado pela industria, promovendo assim a
educacao para o trabalho, ainda apoiando o segmento da industria, fortalecendo-o com
mao de obra qualificada, a geracdo de emprego e renda, bem como, contribuindo para
o desenvolvimento sustentavel do pais.

Apesar de a economia tocantinense apresentar evolugbes a cada ano, sua
contribuicdo para o Produto Interno Bruto (PIB) nacional é ainda bastante pequena,

apenas 0,5%, No ambito regional a participacdo do Tocantins para o PIB é de 8,3%. O
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setor de servicos € o principal responsavel pela formacéo do PIB estadual com 58,1%,
seguido pela indastria 24,1% e agropecuaria 17,8%.

A agropecuaria € a atividade responsavel por, aproximadamente, 99% das
exportacBes do estado. A pecuaria bovina de corte € um dos grandes elementos
econdmicos do Tocantins. O estado também é grande produtor agricola, com destaque
para o cultivo de arroz, mandioca, cana-de-acucar, milho e, principalmente, a soja.
O setor industrial € concentrado nas cidades de Palmas, Araguaina, Gurupi
Porto Nacional e Paraiso do Tocantins. As principais industrias sao a de produtos
minerais, de borracha e plastico, agroinddstria, construcao civil e alimenticia.

Com o elevado ritmo de crescimento e do continuo investimento em
infraestrutura, tais como a pavimentacao de estradas, a hidrovia Araguaia-Tocantins, as
obras do PAC com o Programa Minha Casa Minha Vida, a Ferrovia Norte-Sul, a
construcdo das Plataformas Multimodais, do boom das obras verticais nas principais
cidades, as hidrelétricas Luiz Eduardo Magalhdes, UHE Peixe e UHE Ceste — o0 Estado
do Tocantins conta com 56% do seu Produto Interno Bruto (PIB) sob a responsabilidade
do setor industrial.

4. OBJETIVO GERAL DO CURSO

Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrdes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.

5. REQUISITOS DE ACESSO

O acesso ao curso sera garantido aos candidatos aprovados e classificados por
meio de processo seletivo, regido por edital publico. Neste edital, os candidatos obterdo
informac®es sobre cursos, vagas, objetivos, inscri¢cdes, local, data e horario, as formas
de classificacdo, divulgacao dos resultados e convocacao para matricula, dentre outras
informacoes.

O candidato classificado, no ato da matricula, devera apresentar toda a
documentacéo exigida no edital e legislacdo vigente.

A Unidade Escolar podera a qualquer momento solicitar documentacdo
complementar desde que devidamente motivada, bem como realizar editais para

recomposicao de turmas.
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e Cursando o 2° Ano do Ensino Médio ou ter concluido.

= PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAOQ

Nome do Curso TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Eixo Tecnologico INFORMACAO E COMUNICACAO

Nivel de Qualificacéo 3

Caddigo CBO: 3171-05

Competéncia Geral: Produzir interfaces e desenvolver sistemas para
internet, de acordo com metodologia e padrées de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez,
acessibilidade e seguranga da informacéao.

7 ORGANIZACAO CURRICULAR

7.1 ITINERARIO FORMATIVO

MODULO ESPECIFICO

\ 4

ESPECIFICO |
316h

MODULO BASICO
288h

=T
]
<
=<4
=
=
Ll

ESPECIFICO Il
396h

TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET
1000 HORAS
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7.2 MATRIZ CURRICULAR

Carga .. Carga
. . . . Carga Horaria 2
Unidades curriculares Horaria . . Horaria
. Autoinstrucional )
Presencial Mddulos

Introducéo a Industria 4.0 - 24 h
Sustentabilidade nos -
) .. 08 h
processos industriais
Introducéo ao -
Desenvolvimento de 12 h
Projetos
Saude e Seguranga no - 12 h
Trabalho
Introducdo a Qualidade e - 16 h
Produtividade
Basico Introducéo a Tecnologia da =
Informagcéo e 40 h 288 h
Comunicacao
Metodologias de -
Desenvolvimento de 12 h
Projetos
Arquitetura de Hardware e -
24 h
Software
VerS|onam~ento e 20 h -
Colaboracéo
Logica de Programacéo 80 h -
Fundamentos de Ul / UX 40 h -
Codificagéo para Front-End 100 h -
o Interacéo com APIs 40 h -
Especifico | ¢ 316 h
Testes de Front-End 40 h -
Projeto de Front-End 136 h -
Codifica¢éo para Back-End 100 h -
Desenvolvimento de APIs 60 h -
=il A[M Banco de Dados 40 h - 396 h
Testes de Back-End 60 h -
Projeto de Back-End 136 h )

Carga Horaria Fase Escolar 1000 h
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Carga horaria Estagio Supervisionado ndo

120 h

obrigatdrio:
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7.3 ORGANIZAGAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES

MODULO - BASICO

. . _ Carga Horaria: 24
Unidade Curricular: Introducéo a Industria 4.0 H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da
informagéo.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrées de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagao.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais
requeridas para compreender as aplicagdes das tecnologias habilitadoras para a industria

4.0 e inserir-se em um contexto de inovagao.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades basicas

e Reconhecer os marcos que alavancaram as revolugdes industriais e seus
impactos nas atividades de producéo e no desenvolvimento do individuo.

e Reconhecer as tecnologias habilitadoras para industria 4.0.

e Correlacionar cada tecnologia habilitadora com impacto gerado em sua
aplicacdo, em um contexto real ou simulado.

e Compreender a inovacao como ferramenta de melhoria nos processos de

trabalho e resolugéo de problemas.

Capacidades socioemocionais

¢ Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas
relacdes profissionais, visando ao engajamento e a cooperacao nas relagdes de
trabalho;

e Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem

diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de

autonomia em relacao a agdes, circunstancias e propositos;
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o Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como
oportunidades e possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas
atividades de sua responsabilidade;

e Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas,

necessidades, ou oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho;

Conhecimentos

1. HISTORICO DA EVOLUCAO INDUSTRIAL
1.1 12 Revolucéo Industrial

1.1.1 Mecanizagao dos processos
1.2 22 Revolugéo Industrial

1.2.1 A eletricidade

1.2.2 O petréleo

1.3 32 Revolugao Industrial

1.3.1 A energia nuclear

1.3.2 A automacgéo

1.4 42 Revolucao Industrial

1.4.1 A digitalizagéo das
informacdes

1.4.2 A utilizacdo dos dados

2. TECNOLOGIAS HABILITADORAS
2.1 Defini¢cbes e aplicacbes

2.1.1 Big Data

2.1.2 Robotica Avancada

2.1.3 Seguranga Digital

2.1.4 Internet das Coisas (1oT)
2.1.5 Computacdo em Nuvem
2.1.6 Manufatura Aditiva

2.1.7 Manufatura Digital

2.1.8 Integracao de Sistemas

3. INOVACAO

3.1 Definicao e caracteristica
3.1.1 Inovacgéo x Invencao

3.2 Importancia

3.3 Tipos
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3.3.1 Incremental

3.3.2 Disruptiva

3.4 Impactos

4. RACIOCINIO LOGICO

4.1 Deducéo

4.2 Inducao

4.3 Abducéo

5. COMPORTAMENTO INOVADOR
5.1 Postura Investigativa

5.2 Mentalidade de Crescimento
(Growth Mindset)

5.3 Curiosidade

5.4 Motivacéo Pessoal

6. VISAO SISTEMICA

6.1 Elementos da organizacéo e as
formas de articulacéo entre elas

6.2 Pensamento sistémico

Bibliografia Basica

= SACOMANO, José Benedito et al. IndUstria 4.0. Editora Blucher, f. 85, 2018. 169

p.
=  ALMEIDA, PAULO SAMUEL DE. Industria 4.0: Principios basicos, aplicabilidade

e implantacdo. Saraiva Educacéo S.A., v. 3.

MODULO - BASICO

Unidade Curricular: Sustentabilidade nos processos Carga Horaria: 08

industriais horas

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.
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Objetivo Geral: Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais inerentes as
acles de prevencdo com foco na eliminagcdo ou reducédo do consumo de recursos
naturais e geracdo de residuos (sélido, liquido e gasoso) com acbes de reducédo na

fonte.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades basicas

o Reconhecer alternativas de prevengéo da poluicdo decorrentes dos processos
industriais;

o Reconhecer as fases do ciclo de vida de um produto nos processos industriais;

¢ Reconhecer os fundamentos da logistica reversa aplicados ao ciclo de vida do
produto;

e Reconhecer os programas de sustentabilidade aplicados aos processos
industriais;

e Reconhecer os principios da economia circular nos processos industriais;

e Reconhecer a destinagéo dos residuos dos processos industriais em funcéo de

sua caracterizacao
Capacidades socioemocionais
» Respeitar diretrizes, normas e procedimentos que orientam a realizacao de
atividades profissionais, considerando os principios da organizagao, disciplina,
responsabilidade, concentragéo e gestao do tempo, de forma a contribuir com o alcance

de obijetivos

Conhecimentos

1. POLUICAO INDUSTRIAL
1.1 Definicéo

1.2 Residuos Industriais
1.2.1 Caracterizacéo

1.2.2 Classificacdo

1.2.3 Destinacéo

1.3 Acbes de prevencao da Poluicdo Industrial
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1.3.1 Reducao

1.3.2 Reciclagem

1.3.3 Reuso

1.3.4 Tratamento

1.3.5 Disposicéo

1.4 Alternativas para prevencado da poluicédo

1.4.1 Ciclo de Vida (Definicdo e Fases)

1.4.2 Logistica Reversa (Definicdo e Objetivo)

1.4.3 Producédo mais limpa (Definicdo e Fases)

1.4.4 Economia Circular (Defini¢céo e Principios)

2. ORGANIZACAO DE AMBIENTES DE TRABALHO
2.1 Principios de organizagao

2.2 Organizacao de ferramentas e instrumentos: formas, importancia
2.3 Organizacgdo do espaco de trabalho

2.4 Conceitos de organizacéo e disciplina no trabalho: tempo, compromisso e atividades
3. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

3.1 Recursos Naturais

3.1.1 Definicao

3.1.2 Renovaveis

3.1.3 Nao renovaveis

3.2 Sustentabilidade

3.2.1 Definicao

3.2.2 Pilares

3.2.3 Politicas e Programas

3.3 Produgéo e consumo inteligente

3.3.1 Uso racional de recursos e fontes de energia
3.4 Meio Ambiente

3.4.1 Definicdo

3.4.2 Relacéo entre Homem e o0 meio ambiente

Bibliografia Basica

=  PADILHA, Maria Luiza De Moraes Leonel. Indicadores De Sustentabilidade Nos
Processos Indu, f. 88. 2014. 176 p.

MODULO - BASICO ‘
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Unidade Curricular: Introducédo ao Desenvolvimento de

Projetos

Carga Horaria: 12

horas

Unidade de Competéncia:

informacé&o.

gualidade, usabilidade,

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrées de

interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da informacéao

de problemas por meio da elaborag&o de projetos.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais para resolucao

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

Reconhecer as diferentes fases pertinentes a elaboracao de um projeto.
Reconhecer diferentes métodos aplicados ao desenvolvimento do projeto.
Reconhecer os padrdes de estrutura estabelecidos para a elaboragéo de

projetos.

Capacidades socioemocionais

Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas
relacdes profissionais, visando ao engajamento e a cooperacgdo nas relacées de
trabalho.

Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem
diferentes hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de
autonomia em relacao a agdes, circunstancias e propoésitos.

Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinibes diferentes como
oportunidades e possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas
atividades de sua responsabilidade.

Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas,

necessidades, ou oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho.

Conhecimentos
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1. PROJETOS

1.1 Defini¢ao

1.2 Tipos

1.3 Caracteristicas

1.4 Fases

1.4.1 Concepc¢éo (ideacdo, Pesquisa de anterioridade e Registros e patentes)
1.4.2 Fundamentacdo

1.4.3 Planejamento

1.4.4 Viabilidade

1.4.5 Execucédo

1.4.6 Resultados

1.4.7 Apresentacao

1.5 Normas técnicas relacionadas a projetos

2. METODOS DE DESENVOLVIMENTO DE PROJETO
2.1 Método indutivo

2.2 Método dedutivo

2.3 Método hipotético-dedutivo

2.4 Método dialético

3. FORMULAQAO DE HIPOTESES E PERGUNTAS
3.1 Argumentagé&o

3.2 Colaboracao

3.3 Comunicagéo

4. POSTURA INVESTIGATIVA

5. ESTRATEGIAS DE RESOLUCAO DE PROBLEMA

Bibliografia Basica

= SUTHERLAND, J. Scrum: a arte de fazer o dobro do trabalho na metade do tempo.
Leya,
2016. ISBN 8544104711;
= REZENDE, Denis Alcides. Engenharia de Software e Sistemas de Informag&o.
Brasport, v. 1, f. 158, 2004. 316 p.

MODULO - BASICO

_ _ ) Carga Horéaria: 12
Unidade Curricular: Saude e Seguranca no Trabalho H
oras

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 18 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade,

interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da informacao.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades basicas, socioemocionais necessarias a
compreensdo dos fundamentos da salde e seguranca do trabalho adequadas as

diferentes situacgdes profissionais..

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

o Reconhecer os conceitos, classificacdo e impactos de acidentes e doencas
ocupacionais na industria

e Reconhecer o papel do trabalhador no cumprimento das normas de saude e
seguranca

¢ Reconhecer as medidas preventivas e corretivas nas atividades laborais

e Reconhecer os principios, normas, legislacdo e procedimentos de saude,
seguranc¢a nos processos industriais

e Reconhecer os tipos de riscos inerentes as atividades laborais nos processos

industriais

Capacidades socioemocionais

= Aceitar valores éticos estabelecidos pela instituicdo para o desenvolvimento de sua

atividade profissional.

Conhecimentos

1. SEGURANCA DO TRABALHO
1.1 Histérico da Seguranga do

Trabalho no Brasil
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1.2 Hierarquia das leis

1.3 Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho

1.4 CIPA

1.4.1 Definicédo

1.4.2 Objetivo

1.5 SESMT

1.5.1 Definigédo

1.5.2 Objetivo

2. RISCOS OCUPACIONAIS

2.1 Perigo e risco

2.2 Classificacdo de Riscos

Ocupacionais: fisico, quimico, bioldgico, ergonémico e de acidentes
2.3 Mapa de Riscos

3. MEDIDAS DE CONTROLE

3.1 Importancia dos Equipamentos

de Protec¢éo Individual e coletivo

4. ACIDENTES DO TRABALHO E DOENCAS OCUPACIONAIS
4.1 Definicdo

4.2 Tipos

4.3 Causa:

4.3.1 Imprudéncia, impericia e negligéncia

4.3.2 Fator humano e pessoal na prevencédo de acidentes

4.4 Consequéncias dos acidentes do trabalho (Trabalhador, familia, empresa e pais)
4.5 CAT

4.5.1 Definicédo

5. CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL

6. O IMPACTO DA FALTA DE ETICA NOS AMBIENTES DE TRABALHO

Bibliografia Basica

» FALEIROS, Vicente de Paula. O trabalho da politica: saude e seguranca dos
trabalhadores. 1992. p. 312-312;
= FILGUEIRAS, Vitor Araudjo. Saude e seguranca do trabalho no Brasil, p. 19, 2017;
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MODULO - BASICO

) i 5 ) o Carga Horaria: 16
Unidade Curricular: Introducéo a Qualidade e Produtividade h
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrdes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacéo.

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades basicas e socioemocionais relativas a
gualidade nas diferentes situacdes que podem ser enfrentadas pelos profissionais,
identificando ferramentas da qualidade na aplicabilidade para melhorias e solugéo de
problemas.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades basicas

e Reconhecer os fundamentos da qualidade nos processos industriais.

¢ Identificar as ferramentas da qualidade aplicadas nos processos industriais.

e Reconhecer as etapas da filosofia Lean para otimizac&o de custos e reducéo do
tempo e dos desperdicios de uma empresa.

Capacidades socioemocionais

= Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas relacdes
profissionais, visando ao engajamento e a cooperacao nas relagdes de trabalho;

= Perceber que, em seu contexto de trabalho e &mbitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias de decisdo e niveis de autonomia em relagéo
a acoes, circunstancias e propositos;

= Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como
oportunidades e possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas atividades de

sua responsabilidade;
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= Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas, necessidades, ou

oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho.

Conhecimentos

1. QUALIDADE

1.1 Definicdo

1.2 Evolucéo da qualidade

2. PRINCIPIOS DA GESTAO DA QUALIDADE
2.1 Foco no cliente

2.2 Lideranca

2.3 Engajamento das pessoas
2.4 Abordagem de processos
2.5 Tomada de decisao baseado
em evidéncias

2.6 Melhoria

2.7 Gestao de relacionamentos
3. METODOS E FERRAMENTAS DA QUALIDADE
3.1 Definicdo e Aplicabilidade
3.1.1 PDCA

3.1.2 MASP

3.1.3 Histograma

3.1.4 Brainstorming

3.1.5 Fluxograma de processos
3.1.6 Diagrama de Pareto

3.1.7 Diagrama de Ishikawa
3.1.8 CEP

3.1.9 5W2H

3.1.10 Folha de verificacéo
3.1.11 Diagrama de dispersdo
4. FILOSOFIA LEAN

4.1 Definig&o e importancia

4.2 Mindset

4.3 Pilares

4.4 Etapas

4.4.1 Preparacéo
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4.4.2 Coleta

4.4.3 Intervencao

4.4.4 Monitoramento

4.4.5 Encerramento

4.5 Ferramentas

4.5.1 Diagrama espaguete

4.5.2 Cronoanalise

4.5.3 Takt-time

4.5.4 Cadeia de valores

4.5.5 Mapa de fluxo de valor

5. VISAO SISTEMICA

5.1 Conceito

5.2 Microcosmo e macrocosmo
5.3 Pensamento sistémico

6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
6.1 Formal e informal

6.2 Fungdes e responsabilidades
6.3 Organizacao das fungodes,
informagdes e recursos

6.4 Sistema de Comunicagéo

Bibliografia Basica

» NETO, Alexandre Shigunov; CAMPQOS, Leticia Mirella Fischer. Introducdo A Gestao
Da Qualidade E Produtividade: CONCEITOS, HISTORIA E FERRAMENTAS, f. 84. 168
p.;

= HRADESKY, John L.; LUBBEN, Richard T. Aperfeicoamento da qualidade e da
produtividade: guia préatico para a implementacao do controle estatistico de processos-
CEP, f. 151. 1988. 302 p.

MODULO - BASICO

Unidade Curricular: Introducéo a Tecnologia da Informacédo e | Carga Horaria: 40

Comunicacéao horas

Unidade de Competéncia:
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UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibiidade e seguranca da

informagéo.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagéo.

Objetivo Geral: Proporcionar o desenvolvimento de capacidades béasicas e
socioemocionais relativas & comunicacdo e ao uso de ferramentas de TIC na
interpretacdo de normas e ou textos técnicos e uso seguro de recursos informatizados

nos processos de comunicacao no trabalho

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades basicas

e Empregar os principios, padrdes e normas técnicas que estabelecem as condi¢cdes
e requisitos para uma comunicacdo oral e escrita clara, assertiva e eficaz,
condizente com o ambiente de trabalho

e Interpretar dados, informacdes técnicas e terminologias de textos técnicos
relacionados aos processos industriais;

e Reconhecer caracteristicas e aplicabilidade de hardware e software de sistemas
informatizados utilizados na indUstria;

e Utilizar recursos e funcionalidades da WEB nos processos de comunicacao no
trabalho, de busca, armazenamento e compartilhamento de informacéo;

e Aplicar os recursos e procedimentos de seguranga da informagéo.

Capacidades socioemocionais

= Comprometer-se com a pratica permanente e intensiva da amabilidade nas relacdes
profissionais, visando ao engajamento e a cooperacgao nas relagdes de trabalho.

= Perceber que, em seu contexto de trabalho e ambitos de convivio, existem diferentes
hierarquias (instituidas ou natas), instancias de deciséo e niveis de autonomia em relagao

a acoes, circunstancias e propositos.
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= Reconhecer a ocorréncia de novos fatos, ideias e opinides diferentes como
oportunidades e possibilidades de mudancas positivas e inovadoras nas atividades de
sua responsabilidade.

= Analisar as complexidades e dificuldades existentes nos problemas, necessidades, ou
oportunidades de melhoria em seu campo de trabalho.

Conhecimentos

1. ELEMENTOS DA COMUNICACAO
1.1 Emissor

1.2 Receptor

1.3 Mensagem

1.4 Canal

1.5 Ruido

1.6 Caodigo

1.7 Feedback

2. NIVEIS DE FALA

2.1 Linguagem culta

2.2 Linguagem técnica

2.2.1 Jargéo

2.2.2 Caracteristicas

3. COMUNICACAO

3.1 Identificag&o de textos técnicos
3.2 Relatérios

3.3 Atas

3.4 Memorandos

3.5 Resumos

4. TEXTOS TECNICOS

4.1 Definicédo

4.2 Tipos e exemplos

4.3 Normas aplicaveis para
redacao (ex.: ABNT, ISO, IEEE, ANSI...)
4.4 Interpretagéo

5. INFORMATICA

5.1 Fundamentos de hardware
5.1.1 Identificacdo de componentes

5.1.2 Identificacdo de processadores e periféricos
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5.2 Sistema Operacional

5.2.1 Tipos

5.2.2 Fundamentos e funcbes

5.2.3 Barra de ferramentas;

5.2.4 Utilizacao de periféricos

5.2.5 Organizacéo de arquivos (Pastas)
5.2.6 Pesquisa de arquivos e diretorios
5.2.7 Area de trabalho

5.2.8 Compactacao de arquivos

6. SOFTWARE DE ESCRITORIO

6.1 Editor de Textos

6.1.1 Tipos

6.1.2 Formatacao

6.1.3 Configuracao de paginas

6.1.4 Importagao de figuras e objetos
6.1.5 Insercéo de tabelas e graficos
6.1.6 Arguivamentos

6.1.7 Controles de exibigdo

6.1.8 Correcao ortografica e dicionario
6.1.9 Quebra de paginas

6.1.10 Recuos, tabulagéo, paragrafos, espacamentos e margens
6.1.11 Marcadores e numeradores
6.1.12 Bordas e sombreamento

6.1.13 Colunas

6.1.14 Controle de alteracbes

6.1.15 Impresséo

6.2 Editor de Planilhas Eletronicas
6.2.1 Funcdes bésicas e suas finalidades
6.2.2 Linhas, colunas e enderecos de células
6.2.3 Formatacéo de células

6.2.4 Configuracao de paginas

6.2.5 Insergdo de formulas béasicas
6.2.6 Classificacdo e filtro de dados
6.2.7 Graficos, quadros e tabelas

6.2.8 Impresséao

6.3 Editor de Apresentacoes
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6.3.1 Funcdes bésicas e suas finalidades

6.3.2 Tipos

6.3.3 Formatacéo

6.3.4 Configuracéo de paginas

6.3.5 Importacao de figuras e objetos

6.3.6 Insercdo de tabelas e graficos

6.3.7 Arquivamentos

6.3.8 Controles de exibicédo

6.3.9 Criacdo de apresentacdes em slides e videos
6.3.10 Recursos multimidia de apoio a apresentacdes e videos
7. INTERNET (WORLD WIDE WEB)

7.1 Politicas de uso

7.2 Navegadores

7.3 Sites de busca

7.4 Download e gravagao de arquivos

7.5 Correio eletronico

7.6 Direitos autorais (citagdo de fontes de consulta)
7.7 Armazenamento e compartilhamento em nuvem

8. SEGURANCA DA INFORMACAO

8.1 Definicao dos pilares da Seguranca da Informagé&o
8.2 Reconhecer Leis vigentes a seguranca da informacao
8.3 Tipos de golpes na internet

8.4 Contas e Senhas

8.5 Navegacdo segura na internet

8.6 Backup

8.7 Codigos maliciosos (Malware)

9. COMUNICAQAO EM EQUIPES DE TRABALHO
9.1 Dinamica do trabalho em equipe

9.2 Busca de consenso

9.3 Gestéo de Conflitos

Bibliografia Basica

= BEAL, Adriana. Seguranc¢a Da Informacé&o: Principios e Melhores Préticas Para a

Protecéo Dos Ativos de Informac&o Nas Organizacgdes, f. 95. 1999. 189 p.

= DAVID, Menezes Lobato, et al. Gestdo estratégica. Editora FGV, v. 3, 2017.
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= ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura. Tecnologia de

informacéo e desempenho empresarial: as dimensfes de seu uso e sua relacédo

com os beneficios de negdcio, f. 84. 2008. 167 p.

MODULO - BASICO

Unidade Curricular: Metodologias de Desenvolvimento de Carga Horaria: 12

Projetos horas

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrdes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagéo.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagéo.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades basicas e as socioemocionais requeridas
para desenvolvimento de projetos de TI empregando metodologias ageis

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

¢ Reconhecer metodologias ageis tendo em vista seu contexto de aplicacao;
e Aplicar método Scrum para metodologia agil no desenvolvimento de projetos de
TI,

e Reconhecer o processo de software

Capacidades socioemocionais

= Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucdo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;
= Fundamentar escolhas e decisdes no exame de fatos, contextos, possibilidades,

desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos, legais,

normativos e institucionais;
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= Considerar propostas, préprias ou de outros, para solucdo de problemas, atendimento
de necessidades ou para implantar melhorias no seu campo de trabalho;
= Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperacao nas relacdes de trabalho pela

préatica da amabilidade nas relac6es profissionais

Conhecimentos

1. METODOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
1.1 Fases do processo de software
1.1.1 Especificagéo

1.1.2 Projeto

1.1.3 Codificacdo

1.1.4 Validagao e Verificagao

1.2 Modelos de desenvolvimento de projetos
1.2.1 Cascata

1.2.2 Interativo

1.2.3 Espiral

2. MANIFESTO AGILE

2.1 Scrum

2.2 Lean

2.3 Kanban

2.4 XP

3. SCRUM

3.1 Definicao

3.2 Caracteristicas

3.3 Aplicagdes

3.4 Valores

3.5 Time Scrum

3.5.1 Product Owner (PO)

3.5.2 Team

3.5.3 Scrum Master (SM)

3.6 Eventos Scrum

3.6.1 Sprint

3.6.2 Sprint Plannner

3.6.3 Daily meeting

3.6.4 Sprint review
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3.6.5 Sprint retrospective

3.7 Artefatos Scrum

3.7.1 Backlog do produto

3.7.2 Backlog da sprint

3.7.3 Incremento / mudanca do backlog
3.7.4 Release (entrega)

4. PROATIVIDADE

4.1 Definicédo

4.2 Pilares

Bibliografia Basica

= XAVIER, Carlos Magno da Silva et al. Metodologia de Gerenciamento de Projetos:
Methodware - 32 Edicdo. Brasport, f. 188, 2014. 376 p.;

= DO PRADO, FERNANDO LEME. Metodologia de projetos. Saraiva Educagdo SA,
2017,

MODULO - BASICO

. . ) Carga Horaria: 24
Unidade Curricular: Arquitetura de Hardware e Software H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacéo.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrées de
gualidade, usabilidade,

interatividade, robustez, acessibilidade e seguran¢a da informacéo.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades basicas e as socioemocionais requeridas

para compreender os diferentes tipos de arquiteturas computacionais

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

¢ Reconhecer a estrutura fisica dos elementos computacionais;

e Reconhecer a arquitetura de software de computadores;
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Capacidades socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolu¢édo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

o Fundamentar escolhas e decisGes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,
legais, normativos e institucionais;

e Considerar propostas, préprias ou de outros, para solu¢éo de problemas,
atendimento de necessidades ou para implantar melhorias no seu campo de
trabalho;

e Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperagao nas relagdes de trabalho

pela pratica da amabilidade nas relacdes profissionais

Conhecimentos

1. SOFTWARE

1.1 Software bésico

1.1.1 Firmware

1.1.2 Sistemas operacionais
1.1.3 Drivers

1.2 Aplicativos

1.2.1 Prontos

1.2.2 Customizados

1.3 Tipos

1.3.1 Livre

1.3.2 Proprietério

1.4 Licencas e distribuigdo
1.4.1 Uso perpétuo

1.4.2 Tempo determinado
1.4.3 Copywrite

1.4.4 Copyleft

1.4.5 Creative Commons
1.4.6 Software livre

1.4.7 Cédigo aberto

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 31 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

2. COMUNICACAO NAO VIOLENTA NOS AMBIENTES DE TRABALHO
2.1 Definicdo

2.2 Pilares

3. HARDWARE

3.1 Processadores

3.1.1 Tipos

3.1.2 Frequéncia

3.1.3 Nucleos

3.2 Memoria

3.2.1 Frequéncia

3.2.2 Tipos

3.2.3 Capacidade de armazenamento
3.3 Periféricos

3.3.1 Armazenamento: HD e SSD

3.3.2 Portas de comunicacao: USB,
Ethernet, Wi-Fi, audio

3.3.3 Interfaces: mouse, video, bluetooth, teclado
3.4 Rede de comunicagéo

3.4.1 Arquitetura cliente/servidor

3.4.2 Ativos de redes

3.5 Cloud

3.5.1 Infraestrutura como servigo (IAAS)
3.5.2 Plataforma como servico (PAAS)
3.5.3 Players

3.6 Dispositivos moveis

3.6.1 Arquiteturas

3.6.2 Sensores

3.6.3 Oculos RA/RV

Bibliografia Basica

= ENGLANDER, Irv. A Arquitetura de Hardware Computacional, Software de Sistema E
Comunicacado Em Rede: Uma Abordagem Da Tecnologia Da Informacgéo (4a. Ed.)., f. 283.
1999. 565 p.;

=  ERICKSON, Jon. Hacking, 2nd Edition: The Art of Exploitation. No Starch Press, v. 3,
f. 244, 2007. 488 p.;

» SILVEIRA, PAULO et al. INTRODUCAO A ARQUITETURA E DESIGN DE
SOFTWARE: UMA VISAO SOBRE A PLATAFORMA JAVA, f. 140. 280 p.;
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MODULO - BASICO

. _ _ . Carga Horéaria: 20
Unidade Curricular: Versionamento e Colaboracdo "
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagao.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrées de
gualidade, usabilidade,

interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da informacéao.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades basicas e as socioemocionais requeridas
para o controle de versdes e de compartilhamento de projetos de TI.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

e Desenvolver visao sistémica de compartilhamento e evolucao de cédigos.
e Reconhecer o sequencial de versdes de codigos.

e Utilizar ferramentas de versionamento em projeto de TI.

e Desenvolver visdo sistémica de compartilhamento e evoluc¢do de cédigos.
e Reconhecer o sequencial de versfes de codigos.

e Utilizar ferramentas de versionamento em projeto de TI.

Capacidades socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolugdo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;
o Fundamentar escolhas e decisfes no exame de fatos, contextos, possibilidades,

desafios e problematicas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,

legais, normativos e institucionais;
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o Considerar propostas, préprias ou de outros, para solu¢cdo de problemas,
atendimento de necessidades ou para implantar melhorias no seu campo de
trabalho;

¢ Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperacdo nas relacdes de trabalho

pela pratica da amabilidade nas relacdes profissionais

Conhecimentos

1. METODOLOGIAS DE VERSIONAMENTO
1.1 Definicbes

1.2 Historico

1.3 Git

1.3.1 Instalagéo

1.3.2 Configuragéo

1.3.3 Repositérios

1.3.4 Versionamento

1.3.5 Alteracdes

1.3.6 Branchs e tags

1.3.7 Ignorar arquivos

1.3.8 Corrigir erros

1.3.9 Repositorio remoto

1.3.10 Boas praticas

1.4 Implementagao de projeto com versionamento
2. AUTOGESTAO

2.1 Organizacao

Bibliografia Basica

= JANDRE, Eduardo; DIIRR, Bruna; BRAGANHOLO, Vanessa. Uma abordagem para
viabilizar experimentos in silico colaborativos. In: Anais do XV Simpésio Brasileiro de
Sistemas Colaborativos. SBC, 2019. p. 7-12;

= CAPISTRANO, Tiago. DESENVOLVIMENTO COLABORATIVO NO ENTERPRISE
ARCHITECT 11.1. Revista Eletrénica do Alto Vale do Itajai, v. 4, n. 5, p. 34-49, 2015;

= JUNIOR, Corneli Gomes Furtado et al. Anélise de desempenho para o armazenamento

versionado de conteldos binarios com acesso eficiente via Web. RENOTE-Revista Novas

Tecnologias na Educacéo, v. 9, n. 1, 2011,
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MODULO - BASICO

_ _ . Carga Horaria: 80
Unidade Curricular: Légica de Programacéao H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagéo.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrées de
qualidade, usabilidade,
interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da informacao.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais
relativas a logica de programacao que subsidiardo o desenvolvimento das capacidades
técnicas da ocupacao

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

e Aplicar técnicas de programacéao na elaboragdo de algoritmos inerentes aos
sistemas de TI;

e Aplicar linguagens de programacéao para elaborar programas e sistemas de TI;

e Reconhecer os paradigmas de programacao de computadores;

e Reconhecer os paradigmas de programacao de computadores

Capacidades socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolugcéo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

¢ Comprometer-se com 0 engajamento e a cooperacao nas relaces de trabalho
pela préatica da amabilidade nas relagBes profissionais;

¢ Fundamentar escolhas e decisGes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,

legais, normativos e institucionais;
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e Considerar propostas, proprias ou de outros, para solucdo de problemas,
atendimento de necessidades ou para implantar melhorias no seu campo de
trabalho;

Conhecimentos

1. LOGICA DE PROGRAMACAO E ALGORITMOS
1.1 Algoritmos
1.1.1 Descritivo
1.1.2 Fluxogramas
1.1.3 Pseudocddigo
1.1.4 Decisbes
1.1.5 Repeticbes
1.1.6 Recursividade
1.1.7 Fungdes, procedimentos e métodos
1.1.8 Estruturas de dados: Vetores, Matrizes, Registros, Pilhas, Filas, Listas,
Dicionérios e Mapas
1.1.9 Ordenacéo e Busca
1.1.10 Implementag&o de algoritmos
1.2 Légica
1.2.1 Légica proposicional
1.2.2 Algebra Booleana
1.2.3 Operadores aritméticos
1.2.4 Operadores légicos
1.2.5 Operadores relacionais
1.2.6 Expressoes logicas
1.2.7 Expressdes aritméticas
2. SOFTWARE
2.1 Aplicativos
2.1.1 Defini¢des
2.1.2 Tipos
2.2 Software de Base
2.2.1 Firmware
2.2.2 Sistemas operacionais
2.2.3 Drivers
3. PARADIGMAS DE PROGRAMACAO
3.1 Definicdo
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3.2 Tipos de programacao

3.2.1 Estruturada

3.2.2 Interativa

3.2.3 Funcional

3.2.4 Orientada a objetos

3.2.5 Procedural

4. PROGRAMACAO

4.1 Programas de computadores
4.1.1 Definicédo

4.1.2 Caracteristicas

4.1.3 Niveis de linguagens de programacao
4.2 Etapas do processo de converséo
4.2.1 Interpretacdo

4.2.2 Ligacdo

4.2.3 Compilagéo

4.2.4 Montagem

4.3 Linguagens de programacao
4.3.1 Caracteristicas

4.3.2 Semantica

4.3.3 Indentacgéo

4.3.4 Modularizacao

4.3.5 Documentacao

4.3.6 Bibliotecas e APIs

4.3.7 Frameworks

4.3.8 Linguagens de programagéao: Assembly, C, C++, C#, Visual Basic, Java,
Python, PHP e JavaScript

5. RESOLUCAO DE PROBLEMAS
5.1 Analise Critica

5.2 Analise de Cenérios

5.3 Identificacdo do problema

Bibliografia Basica

= MANZANO, José Augusto Navarro Garcia; OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Algoritmos:
I6gica para desenvolvimento de programacao de computadores, f. 118. 1999. 236 p.;

= FARRER, Harry et al. Programacdo estruturada de computadores: algoritmos
estruturados. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 284 p. 3 ex.;
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MODULO - BASICO

_ _ Carga Horaria: 40
Unidade Curricular: Fundamentos de Ul / UX H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informagéo.

UC2: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrées de
qualidade, usabilidade,
interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da informacéao.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades basicas e as socioemocionais requeridas
para compreender os principios de design, considerando a experiéncia do usuario no
desenvolvimento de interfaces

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades béasicas

¢ Reconhecer formas geométricas para producao de interfaces;

e Empregar técnicas de processos de criagdo na concepcao de interfaces e
experiéncia do usuario;

¢ Identificar principios basicos e contexto histérico de Design;

e |dentificar conceito de direito autoral no processo de cria¢cdo de produtos

gréficos;

Capacidades socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucéo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade

e Fundamentar escolhas e decis6es no exame de fatos, contextos,
possibilidades, desafios e problematicas de diferentes naturezas a luz de
referenciais técnicos, legais, normativos e institucionais

e Considerar propostas, préprias ou de outros, para solucéo de problemas,
atendimento de necessidades ou para implantar melhorias no seu campo de
trabalho
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e Comprometer-se com o engajamento e a cooperacao nas relagdes de trabalho
pela pratica da amabilidade nas rela¢des profissionais

Conhecimentos

1. PRINCIPIOS DE DESIGN

1.1 Definicdo

1.2 Evolugao histoérica

1.3 Formas geométricas

1.4 Regras de visualizagdo dos elementos da interface
1.5 Teoria das cores

1.6 Processo de criagédo

2. DIREITO AUTORAL

2.1 Definicao

2.2 Anterioridade

2.3 Creative Commons

2.4 Registro

3. ESTRATEGIAS DE COLETA DE INFORMACOES
3.1 Determinacgéo de estratégia
3.2 Aplicacéo de estratégica

3.3 Coleta de feedbacks

3.4 Resolucéo de conflitos

3.5 Determinacédo de escopo

4. USER EXPERIENCE

4.1 Definicédo

4.2 Design centrado no usuario
4.3 Processo de design interativo
4.4 Jornada do usuario

4.4.1 Objetivos do publico-alvo
4.4.2 Pesquisa do usuario

4.5 Usabilidade

4.5.1 Friendly

4.5.2 Intuitividade

5. USERINTERFACE

5.1 Definicdo

5.2 Layout dos elementos da interface
5.2.1 Padrdes de leitura: Fe Z
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5.2.2 Alinhamento

5.2.3 Tamanho

5.2.4 Espacamento

5.2.5 Texturas

5.2.6 Fontes de caracteres

5.2.7 Repeticdes de elementos da interface
5.3 Eventos

5.4 Navegacao

5.5 Tipos

5.5.1 Texto

5.5.2 Voz

5.5.3 Natural

6. PROTOTIPAGEM

6.1 Storyboard

6.2 Prot6tipos de papel (paper prototypes)
6.3 Mock-Ups digitais

7. RESOLUCAO DE PROBLEMAS

7.1 Andlise Critica

7.2 Andlise de Cenarios

Bibliografia Basica

= NOTEBOOK, Mobile Ui/Ux Design. Mobile UI/UX Design Notebook: (Midnight Green)
User Interface & User Experience Design Sketchbook for App Designers and Developers
- 8.5 X 11/ 120 Pages / Dot Grid. Independently Published, f. 60, 2019. 120 p..

MODULO ESPECIFICO |

. . e Carga Horaria: 100
Unidade Curricular: Codificagéo para Front-End H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.
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Objetivo Geral: Propiciar desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais
para codificacdo de interfaces baseadas em UX e Ul em aplicacdes web, considerando

as necessidades do usuario.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

e Reconhecer as técnicas de levantamento de requisitos;

e Reconhecer os padrdes atuais para a implementagéo da interface;

e Reconhecer os principios de usabilidade para a producéo de interfaces;

e Reconhecer os principios de design de interacéo e experiéncia do usuario (Ul e
UX) na producéo de interfaces;

e Ultilizar técnicas de interagéo e codificagdo, considerando particularidades e
funcionalidades da linguagem;

e Utilizar linguagem para manipulacao e validagdo de dados na interface;

e Reconhecer boas préticas de programacédo para melhoria do cédigo;

e Correlacionar o levamento de requisitos com a arquitetura da informacéo;

e Reconhecer as técnicas de testes;

e Reconhecer normas e procedimentos de testes;

Capacidades socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucao de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

e Fundamentar escolhas e decisBes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e problematicas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,
legais, normativos e institucionais

Conhecimentos

LINGUAGEM DE MARCAQAO
1.1 Estrutura de documentos
1.2 Formatacé&o

1.3 Etiquetas para links

1.4 Listas numeradas

1.5 Listas ndo numeradas

1.6 Tabelas
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1.7 Formularios

1.8 Imagem

1.9 Audio

1.10 Video

2. FOLHA DE ESTILOS (CSS)

2.1 Estilos de fontes

2.2 Estilos de linhas

2.3 Eventos

2.4 Responsividade

2.4.1 Criacéo de layouts

2.4.2 Cédigo semantico

2.4.3 Versionamento

3. FRAMEWORKS

3.1 Modelagem

3.2 Padrdes de desenvolvimento de interface
3.3 Classes de elementos graficos
3.4 Tipos de aplicagéo

3.5 Propriedades dos objetos

3.6 IDE

3.7 Depuracao

3.8 Configuracdes

3.9 Versionamento

3.10 Documentacéo de software
4. LINGUAGENS DE PROGRAMACAO
4.1 Variaveis e constantes

4.2 Operadores

4.3 Lagos

4.3.1 de repeticéo

4.3.2 condicionais

4.4 Classes

4.5 Fungbes

4.6 Bibliotecas

4.6.1 Manipulacao de arquivos
4.6.2 Converséao de arquivos

4.7 Documentacéo de software

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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5.1 Formal e informal

5.2 Funcdes e responsabilidades
5.3 Planejamento

6. PROTOTIPAGEM

6.1 Técnicas de prototipagem
6.1.1 Desenvolvimento

6.1.2 Apresentacao

6.2 Cases de prot6tipos

6.3 Definicdo

6.4 Importancia da protétipagem
6.5 Conceito de protétipo

6.5.1 Rapido

6.5.2 Sujo

6.5.3 Barato

6.5.4 “Errar cedo”

6.6 Tipos de prot6tipos

6.6.1 Prot6tipos funcionais

6.6.2 Exemplos

6.6.3 Paper prototype

Bibliografia Basica

= EIS, Diego. Guia Front-End: O caminho das pedras para ser um dev Front-
End. Editora Casa do Caddigo, v. 3, f. 87, 2015. 174 p.;

= SOUZA, Natan. Bootstrap 4: Conheca a biblioteca front-end mais utilizada no
mundo. Editora Casa do Cadigo, v. 3, f. 86, 2018. 172 p.;

MODULO ESPECIFICO |

. _ . Carga Horaria: 40
Unidade Curricular: Interagdo com APIs H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.
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Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades béasicas e
socioemocionais que permitam desenvolver aplicacfes que consumam servigos do

servidor exibindo-os na aplicacdo Front-End.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

e Reconhecer os servicos disponiveis no servidor;

e Aplicar boas préticas relativas a seguranca da informacao;

e Reconhecer as necessidades de utilizagao dos servigcos do servidor;
e Aplicar tratamento de falhas nas mensagens do servidor;

e Reconhecer as especificagdes dos servigos disponiveis no servidor

Capacidades socioemocinais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolugdo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

e Fundamentar escolhas e decisdes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e problematicas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,
legais, normativos e institucionais

Conhecimentos

1. SERVICOS SERVER-SIDE
1.1 Documentacgéo de APIs
1.1.1 Instalagéo

1.1.2 Modelos

1.1.3 Componentes

1.1.4 Exemplos

1.1.5 Mensagens de retorno
1.2 Operacgbes (CRUD)

1.2.1 Criacao

1.2.2 Consulta

1.2.3 Atualizacéo

1.2.4 Destruicdo

1.3 Tratamento de mensagens do server-side

1.3.1 Respostas
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1.3.2 Erros

1.3.3 Captura de excecdes
2. SEGURANCA DA INFORMACAO
2.1 Boas praticas

2.1.1 Controle de acesso
2.1.2 Auditoria

2.1.3 Criptografia

2.1.4 Backup

2.2 Pilares

2.2.1 Integridade

2.2.2 Disponibilidade

2.2.3 Confidencialidade

3. AUTOGESTAO

3.1 Disciplina

Bibliografia Basica

* PAMBOUKIAN, SERGIO VICENTE. DESENVOLVENDO INTERFACES GRAFICAS
UTILIZANDO WIN32: API E MOTIF, f. 160. 320 p.;

=  SCHIAVONE, Flavio Luiz; GOULART, Antonio José Homsi; QUEIROZ, Marcelo. Apis
para o desenvolvimento de aplicagoes de audio. Seminario Musica Ciéncia Tecnologia, V.
1, n. 4, 2012;

MODULO - ESPECIFICO

] ) Carga Horaria: 40
Unidade Curricular: Testes de Front-End H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.

Objetivo Geral: Propiciar desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais
para codificagédo de interfaces baseadas em UX e Ul em aplicacdes web, considerando

as necessidades do usuario.
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CONTEUDOS FORMATIVOS

Fundamentos técnicos e cientificos

Capacidades técnicas

e Reconhecer as especificacdes técnicas da interface;

o Reconhecer os requisitos da documentacéo de testes;
o Reconhecer as etapas de planejamento de testes;

e Aplicar testes definidos no Plano de Testes;

e Desenvolver conjunto de testes automatizados;

Capacidades socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucdo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

e Fundamentar escolhas e decisfes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,
legais, normativos e institucionais;

Conhecimentos

1. PROCESSO FUNDAMENTAL DE TESTE
1.1 Planejamento

1.2 Desenho dos Testes

1.3 Execucao dos Testes

1.4 Monitoragéo e Controle

1.5 Avaliagéo dos Resultados

2. PLANEJAMENTO DE TESTES CLIENT-SIDE
2.1 Andlise do documento de requisitos

2.2 Plano de testes

2.3 Suite de testes

2.4 Casos de testes

3. CONCEITOS FUNDAMENTAIS

3.1 Verificacéo

3.2 Validacgao

4. TIPOS DE TESTES
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4.1 Funcionalidade

4.2 Usabilidade

4.3 Confiabilidade

4.4 Desempenho

4.5 Manutenibilidade

5. TECNICAS DE TESTES

5.1 Teste funcional (caixa preta)
5.2 Teste estrutural (caixa branca)
6. AUTOMACAO DE TESTES

6.1 Definicdo

6.2 Frameworks

6.3 Aplicacdo

6.4 Interacdo com equipe de testes
7. AUTOGESTAO

7.1 Responsabilidade

Bibliografia Basica

= DUCKETT, Jon. JavaScript and JQuery: Interactive Front-End Web Development.
John Wiley & Sons, v. 1, f. 311, 2014. 622 p.;
= MOLINARI, Leonardo. Testes de software: produzindo sistemas melhores e mais

confiaveis: qualidade de software: solu¢des, técnicas e métodos, f. 114. 2002. 228 p.;

MODULO ESPECIFICO |

. . . Carga Horaria: 136
Unidade Curricular: Projeto de Front-End H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Produzir Interfaces para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e socioemocionais

para o desenvolvimento de projetos de Front-End

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 47 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

= Definir tipo de protétipo de interface para web;

= Prototipar a interface para web;

= Aplicar padrdes de UX no projeto da interface para web;

= Aplicar padrdes de Ul no projeto de interface para web;

= Aplicar técnicas de levantamento de requisitos;

= Considerar necessidades para a aplicacdo em nuvem;

= Aplicar técnicas de levantamento de demandas do cliente;

= Definir procedimento de modelagem;

= Aplicar procedimento de modelagem;

= Aplicar principios de metodologias ageis para desenvolvimento de projetos;
= Seguir recomendacgdes técnicas na aplicacao da linguagem de marcacao;

= Seguir recomendacg0des técnicas na aplicacdo de folhas de estilos (CSS);

= Aplicar técnicas de versionamento de software;

= Seguir recomendagdes técnicas na aplicacdo da linguagem de programacao;
= Aplicar técnicas de versionamento de software;

= Seguir recomendacgdes técnicas na aplicacdo de frameworks;

= Aplicar técnicas de versionamento de software;

= Elaborar plano de testes de interface para web;

= Executar planos de testes de interface para web;

= Documentar resultados de testes de funcionamento da interface para web;

= Executar testes de funcionamento da interface para web;

Capacidades socioemocionais

e Estimular na equipe e ou colegas de trabalho, comportamentos que considerem
0s novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucéo de problemas inerentes
as atividades sob sua responsabilidade;

e Reconhecer as exigéncias requeridas para a resolucdo de um problema ou
necessidade ou para se implantar uma melhoria no seu campo de trabalho;

e Motivar seus pares para a amabilidade nas relagcbes profissionais, por meio da
pratica do dialogo, da empatia, da toleréncia, do altruismo, da modéstia e da

gratidao
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Conhecimentos

= 1. PROGRAMACAO EM NUVEM

1.1 Definicdes

1.2 Players

2. METODOLOGIAS AGEIS

2.1 Técnicas de priorizagado

2.2 Kanban

3. PROTOTIPAGEM

3.1 Tipos de protétipos

4. VERSIONAMENTO

4.1 Técnicas de versionamento

5. PLANOS DE TESTES

5.1 Elaboracéo

5.1.1 Composicdo

5.1.2 Atribuicdes

5.1.3 Relatorios

5.2 Utilizacao

5.2.1 Relatorios

6. DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS
7. RELAQOES INSTITUCIONAIS VERTICAIS E HORIZONTAIS
7.1 Relacdo com pares

7.2 Relacéo com lideres

8. RESOLUC}AO DE PROBLEMAS

8.1 Proposicao de hipbteses

8.2 Testagem de Hipoteses

8.3 Validagdo de Resultados

9. COMUNICACAO NAO VIOLENTA NOS AMBIENTES DE TRABALHO
9.1 Conflitos

9.2 Consensos

Bibliografia Basica

= MANZANO, JOSE AUGUSTO NAVARRO GARCIA. Guia de Orientacdo e
Desenvolvimento de Sites: HTML, XHTML, CSS e Javascript/Jscript. Saraiva Educacéao
S. A, Vv. 3,

= DUCKETT, Jon. Web Design with HTML, CSS, JavaScript and jQuery Set. Wiley, f.
576, 2014. 1152 p.;
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= SOUZA, italo Resende de et al. Avaliacéo e refatoracio de FRONT—END web por meio

da aplicacdo de padrbes de projetos. 2019;

MODULO ESPECIFICO Il

. . . Carga Horaria: 100
Unidade Curricular: Codificagao para Back-End h
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrdes de
qualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacéo.

Objetivo Geral: Propiciar desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais

para codificacdo de sistemas web server-side, considerando as necessidades do usuario.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

¢ Reconhecer as linguagens de programacao dedicadas ao Server-side;

e Aplicar técnicas e métodos de desenvolvimento, conforme a linguagem de
programacgao empregada.

o Reconhecer processos de depuracao e tratamento de erros;

e Gerenciar 0 versionamento dos sistemas;

e Reconhecer as metodologias de desenvolvimento de software;

e Aplicar metodologia agil no desenvolvimento de sistema web;

e Reconhecer os diferentes tipos e formatos de dados e arquivo;

e Aplicar técnicas de conversao e manipulacao de dados e arquivos;

e Aplicar técnicas para seguranca da informacao;

o Reconhecer as etapas do processo de implantacdo do sistema web;

e Reconhecer as caracteristicas de hardware e software requeridas para o sistema
web;

e Aplicar, no servidor, as configuracdes requeridas pelo sistema web;

e Configurar politicas de seguranc¢a no servidor;

e Aplicar procedimentos técnicos para documentagéo da implantacdo, conforme as

exigéncias de rastreabilidade;

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 50 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

sistema web;

desenvolvimento de interfaces;

0s requisitos do projeto.

Capacidades socioemocinais

legais, normativos e institucionais

Conhecimentos

1. LINGUAGEM DE MARCACAO
1.1 Estrutura de documentos

1.2 Formatacéo

1.2.1 Etiquetas para links

1.2.2 Listas numeradas

1.2.3 Listas ndo numeradas

1.2.4 Tabelas

1.2.5 Formularios

2. FRAMEWORKS

2.1 Modelagem

2.2 Padrdes de desenvolvimento de interface
2.3 Classes de elementos graficos
2.4 Tipos de aplicacdo

2.5 Propriedades dos objetos

2.6 IDE

2.7 Depuracao

2.8 Configuracbes

e Aplicar procedimentos técnicos para instalacdo, migracao e atualizacao do

e Aplicar procedimentos de validacao do sistema web;

e Aplicar conceitos de identidade visual e entendimento do usuério na criagdo e

e Aplicar linguagens de programacéo no desenvolvimento de interface, seguindo

e Correlacionar framework com as linguagens de programagao.

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucdo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;
¢ Fundamentar escolhas e decis6es no exame de fatos, contextos, possibilidades,

desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,
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2.9 Versionamento

2.10 Documentacao de software

3. LINGUAGEM DE PROGRAMAGCAO

3.1 Variaveis e constantes

3.2 Operadores

3.3 Lacos

3.3.1 de repeticéo

3.3.2 condicionais

3.4 Classes

3.5 Funcbes

3.6 Bibliotecas

3.6.1 Manipulacéo de arquivos

3.6.2 Converséo de arquivos

3.7 Documentacao de software

4. SEGURANCA DA INFORMACAO

4.1 Politicas de seguranca da informacéo
4.2 Criptografia

4.3 Perfis de usuérios

4.4 Protecdo de dados pessoais

5. VALIDACAO DE SISTEMAS

5.1 Escolha da estratégia de validacdo de software
5.2 Aspectos funcionais e nao funcionais do software
6. IMPLANTACAO DE SISTEMAS

6.1 Caracteristicas de hardware e software
6.2 Configuragdes de servidores

6.3 Parametrizacéo de protocolos

6.4 Documentacao de implantacéo

7. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

7.1 Conceitos

7.2 Relagdes com o mercado

Bibliografia Basica

= QUEIRQOS, Ricardo; PORTELA, Filipe. Introducdo Ao Desenvolvimento Moderno Para
A Web: DO FRONT-END AO BACK-END: UMA VISAO GLOBAL!, f. 160. 320 p.;

= NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo Websites com PHP — 32 Edicdo: Aprenda a
criar Websites dinamicos e interativos com PHP e bancos de dados. Novatec Editora, f.
160, 2016. 320 p.

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 52 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

MODULO ESPECIFICO Il

. . ) Carga Horaria: 60
Unidade Curricular: Desenvolvimento de APls H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrdes de
gualidade, usabilidade,

interatividade, robustez, acessibilidade e seguran¢a da informacéo.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades basicas e socioemocionais
requeridas para o desenvolvimento de sistemas em arquitetura de servigos com aplicagéo

de boas praticas de programacao

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

o Identificar, no escopo do projeto, a necessidade do uso de APIs;

o Reconhecer, no escopo do projeto, as funcionalidades requeridas da linguagem
de programacéo a ser empregada,;

e Aplicar linguagem de programacéo especifica para desenvolvimento de APIs;

e Aplicar técnicas e métodos de desenvolvimento de APIs;

e Empregar frameworks para desenvolvimento de APIs;

e Reconhecer métricas para garantir a integridade da informacao;

¢ Implementar regras de seguranca para armazenamento, consulta e protecédo da

informacéo

Capacidades Socioemocionais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolugdo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

e Fundamentar escolhas e decisfes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e problematicas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,

legais, normativos e institucionais
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Conhecimentos

INTERFACE DE PROGRAMACAO DE APLICATIVOS (API)
1.1 Defini¢ao

1.2 Formatos

1.3 Aplicacdo

1.4 Protocolo de comunicacao

1.5 Metodologias ageis para desenvolvimento de APIs
1.6 Pilares da Seguranca da informacédo

1.6.1 Integridade

1.6.2 Disponibilidade

1.6.3 Confidencialidade

1.7 Boas préticas em Seguranca da informacéo
1.7.1 Controle de acesso

1.7.2 Auditoria

1.7.3 Criptografia

1.7.4 Backup

2. METODOS DE REQUISIQAO HTTP

2.1 Get

2.2 Put

2.3 Post

2.4 Patch

2.5 Delete

3. PADRAO MODEL VIEW CONTROL (MVC)
3.1 Organizacéo de arquitetura de sistemas

4. LINGUAGEM DE PROGRAMA(}AO PARA APIS
4.1 Funcionalidades para APIs

4.2 Técnicas de depuracao

4.3 Documentacao do sistema

4.4 Técnicas de programacéo e controle

4.5 Frameworks

4.6 Status de respostas

4.7 Tratamento de excecoes

4.8 Técnicas de formato de comunicacao

4.8.1 Formatos e requisicao
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4.8.2 XML
4.8.3 JSON
5. AUTOGESTAO

5.1 Concentracao

Bibliografia Basica

= |HRIG, Colin J.; COSTA, Angelo Giuseppe Meira. Pro Node.js Para Desenvolvedores,
f. 188. 376 p.;

= JUNIOR, Mauricio. ASP.NET MVC e Web APIl: C#, ASP.NET, MVC, Web API,
Computador, Mauricio Junior, ASP, .NET. MauricioJunior.org, f. 38, 2013. 75 p.

MODULO ESPECIFICO II

_ _ Carga Horaria: 40
Unidade Curricular: Banco de Dados
horas

Unidade de Competéncia:

UC1: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade,

interatividade, robustez, acessibilidade e seguran¢a da informacéo.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidade basicas e socioemocionais
gue permitem realizar a interacdo entre a aplicacdo Back-End e um Banco de Dados, de
acordo com a metodologia e padrdo de qualidade, usabilidade, ergonomia,
acessibilidade e seguranca

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

¢ Reconhecer as demandas do cliente;

Aplicar os procedimentos do modelo de modelagem entidade relacionamento;

e Aplicar os procedimentos de normalizacdo e padronizacédo de dados.

e Reconhecer as caracteristicas e funcionalidades do banco de dados;

e Correlacionar as caracteristicas e funcionalidades do banco de dados com a
infraestrutura do sistema;

e Reconhecer os diferentes niveis de gerenciamento de dados

e Aplicar linguagem de definicdo de dados;
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e Aplicar linguagem de manipulacéo de dados;

e Reconhecer os diferentes gerenciadores de bancos de dados;

e Instalar gerenciadores de bancos de dados;

e Configurar gerenciadores de bancos de dados;

e Reconhecer os pilares da seguranca da informacéo;

e Reconhecer os niveis hierarquicos de seguranc¢a da informacao;

e Aplicar boas préticas de seguranca da informacéao

Capacidades socioemocinais

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolucao de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

e Fundamentar escolhas e decisfes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,

legais, normativos e institucionais

Conhecimentos

1. DOCUMENTACAO TECNICA
1.1 Escopo do projeto

1.2 Cronograma

1.3 Fluxograma

2. MODELO ENTIDADERELACIONAMENTO
2.1 Entidades

2.1.1 Fracas

2.1.2 Fortes

2.1.3 Associativas

2.2 Relacionamento

2.2.1 Um para um

2.2.2 Um para muitos

2.2.3 Muitos para muitos

2.3 Atributos

2.3.1 Simples

2.3.2 Composto

2.3.3 Descritivo

2.3.4 Nominativo
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2.3.5 Referencial

2.4 Diagrama entidade relacionamento
2.5 Normalizacdo de dados

2.6 Padronizacéao de dados

3. BANCO DE DADOS

3.1 Gerenciadores

3.1.1 Caracteristicas

3.1.2 Requisitos

3.2 Preparacao de ambiente de banco de dados
3.2.1 Instalagéo

3.2.2 Configuragéo

4. LINGUAGEM DE CONSULTA DE BANCO DE DADOS
4.1 Linguagem de definigcdo de dados
4.1.1 Tabelas

4.1.2 Campos

4.1.3 Relagbes

4.2 Linguagem de manipulacdo de dados
4.2.1 Consulta

4.2.2 Atualizagéo

4.2.3 Insercao

4.2.4 Excluséo

4.2.5 Procedimentos armazenados
4.2.6 Triggers (disparadores)

5. SEGURANCA DA INFORMACAO
5.1 Pilares

5.1.1 Integridade

5.1.2 Disponibilidade

5.1.3 Confidencialidade

5.2 Controle de acesso

5.3 Auditoria de acesso

6. AUTOGESTAO

6.1 Gestao do tempo

Bibliografia Bésica

= ELMASRI, Ramez et al. Sistemas de banco de dados. 2005;
= SILBERSCHATZ, Abraham; SUNDARSHAN, S.; KORTH, Henry F.. Sistema de Banco
de Dados. Elsevier Brasil, v. 2, f. 452, 2016. 904 p.;
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* RODRIGUES, Machado, Felipe Nery. BANCO DE DADOS - PROJETO E
IMPLEMENTACAO. Saraiva Educacdo S.A., 2020.;

MODULO ESPECIFICO Il

Carga Horaria: 60

Unidade Curricular: Testes de Back-End
horas

Unidade de Competéncia:

UC1: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacéo.

Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades basicas e
socioemocionais para execucao de testes de sistemas web server-side, considerando as

necessidades do usuario

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

o Empregar ferramenta de documentacéao de teste para registro do resultado
obtido;

¢ Identificar problemas de sistemas por meio de aplicacdo de teste;

¢ Organizar o ambiente para o desenvolvimento das rotinas de testes;

o Definir roteiro de teste para execucao, conforme recomendacdes técnicas;

e Reconhecer normas, métodos e técnicas de testes para correcédo de falhas de
sistema;

e Analisar documentacao de teste para planejamento da rotina;

¢ Identificar tipos, funcéo, ferramentas e plano de teste de acordo com a
programagéao de sistemas;

o Desenvolver conjunto de testes automatizados;

e Aplicar as boas praticas para documentacéo de projetos, conforme as exigéncias

de rastreabilidade

Capacidades socioemocionais

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 58 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

e Valorizar novos fatos, ideias e opinides diferentes para resolugcéo de problemas
pertinentes as atividades sob a sua responsabilidade;

¢ Fundamentar escolhas e decisbes no exame de fatos, contextos, possibilidades,
desafios e probleméticas de diferentes naturezas a luz de referenciais técnicos,

legais, normativos e institucionais

Conhecimentos

1. PROCESSO FUNDAMENTAL DE TESTE
1.1 Avaliagéo dos Resultados

1.2 Conceitos fundamentais

1.2.1 Verificacdo

1.2.2 Validagéo

1.3 Planejamento

1.4 Desenho dos Testes

1.5 Execucao dos Testes

1.6 Monitoragéo e Controle

2. PLANEJAMENTO DE TESTES SERVER-SIDE
2.1 Analise do documento de requisitos
2.2 Plano de testes

2.3 Suite de testes

2.4 Casos de testes

3. TIPOS DE TESTES

3.1 Funcionalidade

3.2 Usabilidade

3.3 Confiabilidade

3.4 Desempenho

3.5 Manutenibilidade

4. TECNICAS DE TESTES

4.1 Teste funcional (caixa preta)

4.2 Teste estrutural (caixa branca)

5. NIVEIS DE TESTES

5.1 Teste de Unidade ou Teste Unitario
5.2 Teste de Integracdo

5.3 Teste de Sistema

5.4 Teste de Aceitacéo
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6. FRAMEWORKS DE TESTE EM SISTEMAS SERVER-SIDE
6.1 Estrutura

6.2 Instalacéo

6.3 Configuracéo

6.4 Ferramentas

6.5 Documentacéo

7. PRATICAS DE TESTES

7.1 Review

7.2 Passeio

7.3 Inspecao

8. AUTOMACAO DE TESTES

8.1 Definicdo

8.2 Frameworks de automacéo de testes
8.3 Aplicacdo

8.4 Interacdo com equipe de testes

9. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
9.1 Conceitos

9.2 Planejamento Estratégico

Bibliografia Basica

= BASE de Conhecimento Em Teste de Software. Martins Martins Fontes, f. 132, 2006.
263 p.;

= MOLINARI, Leonardo. Testes de software: produzindo sistemas melhores e mais
confiaveis: qualidade de software: solucdes, técnicas e métodos, f. 114. 2002. 228 p.;

= RIOS, Emerson. Documentacdo Em Projetos De Teste De Software. Clube de Autores,
v. 3, 2020.;

MODULO ESPECIFICO Il

. . . Carga Horaria: 136
Unidade Curricular: Projeto de Back-End H
oras

Unidade de Competéncia:

UC1: Desenvolver sistemas para internet, de acordo com metodologia e padrbes de
gualidade, usabilidade, interatividade, robustez, acessibilidade e seguranca da

informacé&o.
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Objetivo Geral: Propiciar o desenvolvimento de capacidades técnicas e

socioemocionais para o desenvolvimento de projetos de Back-End.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Capacidades técnicas

Instalar e configurar banco de dados;

Aplicar técnicas de seguranca e tratamento de dados;

Aplicar técnicas de normalizacdo e padronizacédo de dados;

Seguir recomendacdes técnicas na aplicacdo da linguagem de definigéo e

manipulacdo de dados;

Aplicar técnicas de versionamento de software;

Aplicar técnicas de modelagem de dados;

Aplicar técnicas de levantamento de requisitos de armazenamento de dados;
Determinar técnicas de manipulagcédo de dados requeridas pelo projeto;
Determinar o tipo do banco de dados empregado;

Aplicar técnicas de levantamento de requisitos;

Aplicar técnicas de levantamento de demandas do cliente;

Aplicar principios de metodologias ageis para desenvolvimento de projetos;
Seguir recomendacdes técnicas na aplicagédo da linguagem de programacao;
Aplicar técnicas de versionamento de software;

Seguir recomendacdes técnicas na aplicacao de framework;

Aplicar técnicas de versionamento de software;

Elaborar plano de testes de sistemas para web;

Executar testes de acordo com o plano proposto;

Aplicar boas praticas na execucao dos testes;

Executar testes de funcionamento da sistemas para web;

Aplicar as configuracdes e parametriza¢gfes do sistema para web;

Definir as configuracdes e parametrizacdes do sistema para web;

Elaborar plano de implantacao de sistemas para web;

Executar planos de implantacdo de sistemas para web;

Aplicar boas praticas de seguranca da informacao na infraestrutura dos ambientes;

Aplicar boas praticas de implantacédo de sistemas para web, considerando o escopo

do projeto;

Validar sistema para web em ambiente de producéo;

Documentar o processo de implantac&o de sistema para web;
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= Planejar roadmap de atualizacdo do sistema web de acordo com escopo e
necessidades do projeto;

= Aplicar atualizacdes de sistema de acordo com escopo e necessidades do projeto;
= Executar manutencdes de acordo com o plano do projeto;

= Planejar rotinas de verificagdes dos sistemas web;

= Aplicar rotinas de verificacdes dos sistemas web;

= Seguir as especificacbes e recomendacdes para integracéo dos sistemas web;

= Aplicar técnicas de levantamento de requisitos;

= Correlacionar as demandas do cliente;

= Aplicar técnicas para garantir o tratamento das requisi¢es de sistemas web;

= Aplicar boas praticas de seguranca na comunicacdo entre os sistemas web;

= Aplicar as boas préticas dos padrfes de protocolos de comunicagao em sistemas
web;

= Considerar o escopo do projeto na escola dos protocolos de comunicagao de

sistemas web;

Capacidades socioemocionais

e Estimular na equipe as de trabalho, comportamentos que considerem 0s novos
fatos, ideias e opinides diferentes para resolugédo de problemas inerentes as
atividades sob sua responsabilidade;

e Reconhecer as exigéncias requeridas para a resolucado de um problema ou
necessidade ou para se implantar uma melhoria no seu campo de trabalho;

e Motivar seus pares para a amabilidade nas rela¢des profissionais, por meio da
pratica do didlogo, da empatia, da tolerancia, do altruismo, da modéstia e da
gratidao.

Conhecimentos

1. METODOLOGIAS AGEIS

1.1 Técnicas de priorizacdo

1.2 Kanban

2. ARQUITETURAS DE BACK-END
2.1 REST

2.2 MVC
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3. VERSIONAMENTO

3.1 Técnicas de versionamento

4. FRAMEWORKS

5. PLANOS DE TESTES

5.1 Elaboracao

5.1.1 Composicdo

5.1.2 Atribuicdes

5.1.3 Relatorios

5.2 Utilizacdo

5.2.1 Relatorios

6. DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

7. RELACOES INSTITUCIONAIS VERTICAIS E HORIZONTAIS
7.1 Relagao com clientes internos e externos

7.2 Relagao com subordinados

8. RESOLUCAO DE PROBLEMAS

8.1 Proposicao de hipéteses

8.2 Testagem de Hipoteses

8.3 Validagéo de Resultados

9. COMUNICACAO NAO VIOLENTA NOS AMBIENTES DE TRABALHO
9.1 Desafios

9.2 Estratégias

Bibliografia Basica

* MACHADO, Rodrigo Prestes; FRANCO, Marcia Hafele Islabdo; BERTAGNOLLI, Silvia
de Castro. Desenvolvimento de Software Ill: Programacao de Sistemas Web Orientada a
Objetos em Java - Série Tekne. Bookman Editora, f. 110, 2015. 220 p.;

74 METODOLOGIA DE ENSINO

A Metodologia SENAI de Educacdo Profissional tem como pilar a formacéo de
profissionais por competéncia, com isso todo projeto pedagoégico do curso foi
desenvolvido com base em competéncias de forma que permita o enfrentamento dos
desafios impostos pelo mundo do trabalho.

A metodologia prevé um processo de ensino aprendizagem focado no
desenvolvimento das competéncias, com a pratica docente fundamentada na utilizagdo
de estratégias de aprendizagem desafiadoras, que objetiva o desenvolvimento de
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capacidades que favorecem a formacdo com base em competéncias. Com isso a
proposta pedagdgica do curso deve abranger os fundamentos, capacidades e
conhecimentos selecionados e deve sempre referenciar aos problemas reais do mundo
do trabalho pertinentes ao perfil de concluséo do curso.

A pratica docente deve ser o resultado de um conjunto de acbes didatico-
pedagdgicas empregadas para desenvolver, de maneira integrada e complementar, os
processos de ensino e aprendizagem. E papel do docente planejar, organizar, propor
situacBes de aprendizagem e media-las, favorecendo a construcédo de conhecimentos
e o desenvolvimento de capacidades que sustentam as competéncias explicitadas no
perfil profissional.

A metodologia tem como foco a aplicagao de varias Estratégias de Aprendizagem
Desafiadoras tais como Situagcao-Problema, Estudo de Caso, Projeto e Pesquisa
Aplicada. Vale ressaltar que além das estratégias de aprendizagem desafiadoras
apresentadas, o docente deve escolher outras estratégias de ensino complementares
que também possam contribuir para o desenvolvimento das capacidades e dos
conhecimentos para favorecer uma aprendizagem mais efetiva.

As estratégias de aprendizagem desafiadoras devem ser planejadas e redigidas
de maneira a levar o aluno a reflexdo e a tomada de decisédo sobre as a¢des que serdo
realizadas para a sua solucdo. O docente deve considerar a possibilidade de a
estratégia de aprendizagem desafiadora admitir sempre uma ou mais solugdes.

Segue algumas sugestdes de intervengfes mediadoras (praticas pedagodgicas)

que podem ser trabalhadas no curso:

1) Situacdes de aprendizagem

Objetivo: A situacdo de aprendizagem nao se refere apenas uma atividade, mas um
conjunto de ag¢Bes que norteiam o desenvolvimento da pratica docente. Situacao-
Problema é uma Estratégia de Aprendizagem Desafiadora que apresenta ao aluno uma
situacao real ou hipotética, de ordem tedrica e prética, propria de uma determinada
ocupacao e dentro de um contexto que a torna altamente significativa. Sua proposicao
deve envolver elementos relevantes na caracterizagdo de um desempenho profissional,
levando o aluno a mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes na busca de solucbes
para o problema proposto.
= Avaliacdo de aproveitamento: a forma de avaliar esta alinhada a forma de
construir o conhecimento, empregando estratégias e instrumentos de avaliacao
que oportunizem o estudante fazer e refazer, para que ocorra realmente a

compreensédo do processo.
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= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodos de execucdao: durante o periodo letivo.

2) Estudo de Casos:
= Objetivo: explorar o potencial do aluno, a partir de problemas praticos onde a
realidade das empresas da regido é retratada.
= Unidades curriculares contemplados com a prética: todos as unidades.
= Periodo de execucgdo: durante o periodo letivo.

3) Projetos Integradores:

= Objetivo: consolidar as competéncias estudadas nas diferentes unidades
curriculares, através da necessidade de se utilizar competéncias distintas
visando resolver um problema especifico ou criagéo solicitada.

= Atividades: elaboracdo de projetos que podem envolver conteidos abordados
em mais de uma unidade curricular e/ou médulo.

= Avaliacdo de aproveitamento: dar-se-a através da analise do resultado final do
projeto, avaliando-se as habilidades de abordagem do problema oferecido e das
competéncias demonstradas através do resultado apresentado.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucgdo: durante o periodo letivo.

4) Palestras técnicas, participacdo em eventos, seminarios, workshops,

painel:

= Objetivo: promover a integracdo dos alunos e fornecer informacbes e
atualizadas da area de automacéo.

= Avaliagdo de aproveitamento: os alunos deverdo demonstrar compreensao
dos processos observados, através de atividades com andlise e opinibes
individuais ou em grupos, tendo os docentes como mediadores.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

5) Mostras individuais e em grupos:
= Objetivo: apresentar trabalhos praticos baseados nos conhecimentos,
habilidades e atitudes adquiridas ao longo do curso.
= Avaliacdo de aproveitamento: durante as apresentacbes os professores
identificardo a aplicacdo e profundidade dos conhecimentos, habilidades e

atitudes desenvolvidas nos seus respectivos componentes curriculares.
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= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

6) Aula prética:
= Objetivo: executar tarefas praticas pré-estabelecidas nos planos de aula, com
0 intuito de aperfeicoar as habilidades previstas em cada componente curricular.
= Avaliacdo de aproveitamento: através dos trabalhos materializados.
= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

7) Aulas dialogadas:

= Objetivo: mediar e compartilhar conhecimentos e informacgdes, com o intuito de
apresentar novos conceitos contribuindo de forma decisiva para a formacéo do
futuro profissional de automacéo.

= Atividades: apresentacdo ao grupo dos objetivos do estudo, exposi¢cdo do tema
por determinado periodo, didlogo com espaco para questionamentos, criticas e
solucéo de duvidas.

= Avaliacdo de aproveitamento: participacdo nas discussdes, registro e
socializacdo das discussoes.

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

8) AvaliacGes apresentacdes de trabalhos:
= Objetivo: buscar a assimilagdo progressiva, cumulativa e formativa dos
conhecimentos adquiridos no decorrer do curso.
= Unidades curriculares contemplados com a pratica: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

9) Visitas Técnicas:

= Objetivo: dar oportunidade aos alunos de contextualizacdo de conceitos e
conhecimentos adquiridos na fase escolar, através da observacdo e
identificacdo de processos produtivos de empresas e laboratérios ligados ao
sistema da automacao.

= Avaliagdo de aproveitamento: os alunos deverdo demonstrar compreensao
dos processos observados, através de relatérios escritos, exposicdes individuais
ou em grupo, workshops, painéis de debates e outras possibilidades que

surgirem, tendo docentes como mediador, entre outros.

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 66 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

= Unidades curriculares contemplados com a prética: todos as unidades.

= Periodos de execucdao: durante o periodo letivo.

7.4.1 Projetos Interdisciplinares

Os Projetos Interdisciplinares sdo propostos pela instituicdo ou pelos
docentes e mobilizados em situagdes tipicas do mundo do trabalho. Nesse caso,
assumem um caréter interdisciplinar, visto que o foco deve ser o desenvolvimento
das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas a serem
desenvolvidas nas unidades curriculares, inseridas em um contexto desafiador e
significativo, que despertam o interesse do aluno para inovagéo, resolugdo de

problemas e empreendedorismo.

Reveste-se de uma intencionalidade altamente contextualizada e
interdisciplinar. Sua pratica, deve ser sistematizada, deve tanto desenvolver quanto
consolidar uma aprendizagem, que permita e prepare o aluno para solucionar
problemas simples e complexos, o trabalho em equipe, a raciocinar e refletir diante
das novas situacdes e com uma formacao que o permita acompanhar as mudancas

e as inovacgOes alinhadas a situagdes reais do mundo do trabalho.

O planejamento é a etapa que 0s instrutores em conjunto com a equipe
pedagdgica definem e decidem de acordo com as capacidades técnicas que serao
desenvolvidas no decorrer dos modulos, e como os problemas, desafios serédo
criados e propostos aos alunos. Os docentes devem inicialmente, refletir sobre a
proposta do projeto/desafio a ser proposto que envolva as situagbes de
aprendizagem e o desenvolvimento de capacidades técnicas e atitudinais alinhadas
as atividades e conhecimentos trabalhados em sala de aula, reforgcando assim o
uso da Metodologia SENAI de Educacdo Profissional e das estratégias de

aprendizagem desafiadora mais adequada ao perfil.

A partir dessa reflexao, definir coletivamente com os instrutores das demais
unidades curriculares as capacidades técnicas que, ao serem organizadas
pedagogicamente, possam desafiar e dar origem ao projeto interdisciplinar que
levem ao aluno em contato com a realidade e estimular os alunos a pesquisar,

inovar, resolver problemas e buscar saidas para as questdes apresentadas.

O projeto interdisciplinar deve proporcionar aos alunos uma viséo sistémica e

favorecer o exercicio da tomada de decisdo em situa¢des inovadoras, permitir aos
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alunos mobilizar, coletivamente, os conhecimentos na geracdo de novas ideias,
exercitando importantes capacidades técnicas para o seu desempenho profissional,

COmo 0 pensamento criativo, a autonomia e a inovacao e a tecnologia.

Com intuito de incentivar a inovacao, o projeto interdisciplinar deve mobilizar
a criatividade dos alunos estimulando o livre pensar, o interesse pelo novo, 0
pensamento divergente, a aceitacdo da duvida como propulsora do pensar, a
imaginacdo e o pensamento prospectivo com o objetivo de lancar o olhar para a
inovacao. Ao incentivar o pensamento criativo/divergente, o docente oportuniza
aprendizagens que vao além da mera reproducdo da realidade, propiciando a

descoberta de novas perspectivas e a inovacao.

Com vista a garantir a padronizagéo e alinhamento a Metodologia SENAI de
Educacédo, os docentes devem utilizar como meio para a construgdo do projeto

interdisciplinar a Plataforma Mundo SENAI Docente.

Os projetos interdisciplinares deverdo ser apresentados aos discentes
impreterivelmente até a 22 semana de aula do 1° médulo correspondente ao projeto.
Serdo desenvolvidos em grupo, no minimo 3 no maximo 4, e serdo avaliados e

conceituados por meio de critérios estabelecidos pelos docentes.

As unidades curriculares constante do Projeto Interdisciplinar 1, 2 e 3
possuem carga horaria de 20 horas, seréo destinadas para finalizagéo, integracao
e apresentacao pelos alunos dos resultados, a uma banca de avaliadores composta

pelos docentes do (s) modulo (s) e equipe pedagdgica.

As atividades propostas nos projetos entre outros serdo desenvolvidas
paralelo aos médulos correspondentes, como atividades extracurriculares, sob a

orientagdo dos docentes.

7.4.2 Estagio Supervisionado

Tendo em vista a importancia de incentivar o estagio para o desenvolvimento das
habilidades e competéncias proprias da atividade profissional do curso Técnico,
proporcionando o dialogo entre a teoria e a pratica, permitindo uma interacao maior com
0 mercado de trabalho e a atuacéo profissional, o SENAI ird apoiar o aluno que tiver

interesse de desenvolver o estagio curricular ndo obrigatoério.
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O estagio nao obrigatério € aquele desenvolvido como atividade opcional,
proporcionada ao aluno regularmente matriculado e com frequéncia efetiva em um
determinado curso técnico com a finalidade de realizar atividades especificas em

consonancia com perfil profissional de concluséo do curso.

O estégio nao obrigatério pode ser realizado pelos alunos que tiverem interesse e
que concluir a partir das unidades curriculares do modulo especifico | da matriz
curricular.

A carga horaria minima para o aluno que optar em realizar o estagio curricular ndo
obrigatério é de 120 horas ndo ira compor a carga horaria total do curso, que deve ser
deve ser apostilada e registrada nos registros escolares dos alunos que as realizarem

e nos respectivos histéricos escolares.

O aluno que tiver interesse deve entrar em contato com o Coordenador de Estagio
da Unidade para que este, conforme a legislacao vigente aplicavel, faca a intermediacao
do contrato de estagio, junto as industrias da regido e demais parceiros.

Para atendimento ao estagio ndo obrigatdrio deve cumprir o previsto na legislagéo

do Estagio e manual do estagio do SENAI.
7.4.3 Atividades Complementares

As atividades complementares e extracurriculares constituem acoes e atividades
adicionais, paralelas as demais atividades do curso e que devem ser desenvolvidas ao
longo do curso técnico, por meio de estudos e praticas independentes, presenciais e/ou
a distancia, integralizando as unidades curriculares e os conhecimentos adquiridos no

do ambiente escolar.

Visa incentivar a participacao dos alunos, em praticas curriculares multidisciplinar,
abrangendo estudos e atividades independentes, transversais, opcionais,
interdisciplinares e ainda enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, instigando a
participacao do aluno do curso técnico em atividades que privilegiem a construcéo de
comportamentos sociais, humanos, culturais e profissionais, alargando o seu curriculo

com experiéncias e vivéncias que contribuem para sua formagéo pessoal e profissional.

Dessa forma, o aluno poderd desenvolver as competéncias requeridas no
mercado de trabalho, sendo orientado a buscar novos conhecimentos e aprofundar em

temas relacionados ao curso, participando de eventos diversos, bem como realizando
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acbes que contribuam para formacédo de um perfil profissional empreendedor, com
iniciativa, capacidade de lideranca e com habilidades para gerenciar mudancas, e acima
de tudo, um perfil profissional autoconfiante, capaz de construir suas préprias

oportunidades, requisito este indispensavel ao profissional de hoje.

S&o consideradas atividades complementares participacdo em eventos internos e
externos da instituicdo tais como congressos, semindrios, palestras, visitas técnicas,
conferéncias, teleconferéncias, simpoésios, atividades culturais, participacdo em
exposi¢cdes ou feiras, realizacdo de cursos na modalidade a distédncia com o objetivo a
difusdo e/ou compartilhamento de informagdes, entre outros que possam enriquecer o

processo de ensino-aprendizagem.

Deve ser incentivado a participacdo nos eventos pelos instrutores e especialistas
do curso e desenvolvida no decorrer o curso, sempre alinhando as atividades as

capacidades técnicas a serem desenvolvidas e ao perfil de conclusdo do curso.

As horas destinadas as atividades complementares do curso técnico em

Informética para Internet ndo ira compor a carga horéria total do curso.

8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO DA
APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem, entendida como um processo continuo e
sistematico para obtencdo de informacdes, analise e interpretacdo da agédo educativa,
deve subsidiar as agfes de todos 0s envolvidos e constituir-se numa pratica diéria que
subsidia a tomada de decisdao e redirecionamento de rumos, tanto para os alunos,

guanto para os docentes.

No SENAI Tocantins, a avaliagdo é entendida de trés formas: diagnoéstica, formativa e
somativa:
e Diagndstica: possibilita o acompanhamento sisteméatico do processo de

desenvolvimento de competéncias e visa identificar lacunas de aprendizagem e
dificuldades dos alunos, de modo a redirecionar os métodos utilizados para favorecer o
sucesso de cada empreendimento educacional;

e Formativa: fornece informagbes ao aluno e ao docente, durante o
desenvolvimento do processo de ensino e de aprendizagem, seja ele o desenvolvimento

de uma situacdo de aprendizagem, de componente curricular ou de mddulo; permite
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localizar os pontos a serem melhorados e indica, ainda, deficiéncias em relacdo a
procedimentos de ensino e de avaliacdo adotados; permite decisdes de redirecionamento
do ensino e da aprendizagem, tendo em vista garantir a sua qualidade ao longo de um
processo formativo; tem uma perspectiva orientadora que, neste caso, permite aos alunos
e o0 docente uma visdo mais ampla e real das suas atuacoes;

e Somativa: permite julgar o mérito ou valor da aprendizagem e ocorre ao final de
uma etapa do processo de ensino e aprendizagem, seja ela uma situacdo de
aprendizagem desenvolvida, o componente curricular, 0 modulo ou o conjunto de
modulos que configuram o curso; tem funcdo administrativa, uma vez que permite decidir
sobre a promocao ou retengdo do aluno, considerando o nivel escolar em que ele se
encontra; as informagdes, obtidas com esta avaliacdo ao final de uma etapa ou de um
processo, podem se constituir em informacdes diagnosticas para a etapa subsequente
do ensino.

A avaliacdo da aprendizagem é realizada pelo docente continuamente, por meio

de vérias estratégias e apresentacdo de situacdes-problema, sendo que estas
consistem em desafios que mobilizam o aluno para desenvolvimento de produtos

significativos.

Os instrumentos e estratégias de avaliagdo devem contemplar o desenvolvimento
de competéncias, e para tal o aluno deve apropriar-se de conhecimentos, habilidades e
atitudes que podem ser verificados pelo docente por meio da observacdo do

protagonismo e do desempenho do aluno em:

¢ Elaboracéo e apresentacdo de pesquisas;

e Participacdo em debates;

e Elaboracg&o de conceitos;

e Formulacéo de perguntas;

e Resolucao de atividades praticas ou tedricas;

¢ Entrevistas (elaboracéo, aplicacéo, interpretacdo e apresentacéo);

¢ Desenvolvimento e/ou desempenho em jogos, simulacfes, dramatizacdes e
teatralizacéo;

¢ Capacidade de observacéo;

¢ Aplicacdo de método de trabalho prético ou tedérico formal;

¢ Capacidade de arguicao;

¢ Avaliacédo dos produtos desenvolvidos e teste de funcionamento, caso seja aula
pratica;

¢ Andlise de acabamento parcial e final dos produtos desenvolvidos;
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e Comparacdo de especificagbes ou com o padrdo solicitado, dados e
informacoes;

¢ Analise de conformidade se for o caso (especificacfes técnicas, normas, etc.);
¢ Capacidade de observacao sistematizada e formal,

¢ Desempenho em atividades simuladas;

¢ Questionamentos realizados em sala;

¢ Auto avaliacéo;

¢ Atitude em dinamicas de grupo;

e Qualidade no atendimento/relacionamento durante o desenvolvimento de
situacBes problema e produtos;

¢ Postura ética no desenvolvimento das aulas e avaliages;

¢ Assiduidade.

Outros instrumentos e estratégias avaliativas podem ser planejados e utilizados
pelo docente além dos apresentados. A avaliacdo, parte integrante dos processos de

ensino e de aprendizagem, é realizada conforme os seguintes principios:

¢ Preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos;
e Explicitacdo dos critérios de avaliagéo para o discente;
e Diversificacdo de instrumentos e estratégias de avalia¢ao;

¢ Estimulo ao desenvolvimento da atitude de auto avaliagéo por parte do discente.

9 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO E PROCEDIMENTOS DE
AVALIACAO DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
ANTERIOMENTE DESENVOLVIDAS

O aproveitamento de estudos adquiridos por meios formais reportar-se-a ao

definido em Regimento Escolar.

= INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E RECURSOS

TECNOLOGICOS
Descricao Quantidade
Biblioteca; 01
Sala de Reuniao; 01
Auditério com 150 lugares e palco para teatro 01

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Péagina 72 de 78




Aprovado pela Resolucéo n® 016/2021 SENAI-CR/TO, 29 de abril de 2021

Sala de Coordenacédo Pedagdgica 01
Sala de Professores 01
Sala da Geréncia; 01
Sala da Secretaria da Geréncia 01
Sala do Responsavel Administrativo 01
Sala do Responsavel Financeiro; 01
Sala para Secretaria Escolar; 01
Sanitarios (4 masculinos e 4 femininos) 08
Sanitario para pessoas com deficiéncia; 01
Salas de aula; 15
Copa; 01
Bebedouros; 03
Saguéo de recepcao; 01
Saguéo de intervalo das aulas; 01
Laboratério de Informatica com 30 computadores 01
Laboratério de Manutencéo e Suporte 01
Laboratério de Eletroeletrbnica 01
Laboratério de Redes com 30 computadores 01
Pacote de aplicativos de escritério; Software para elaboracéo de 01
algoritmos; Sistemas operacionais.

IDE para desenvolvimento de sistemas; 01

Sistema de gerenciamento de banco de dados.

Nome do Laboratério: Laboratério 06 - Informatica

Localizacéo: NIT
Area fisica: 48,60 m?
Mobiliario Quantidade
Cadeira Giratoria 1
Ar condicionado SPLIT 220v Invert de 36000 Btus 2

V520S Sff /i3-7100 / 4GB / 500GB / Sem Sistema Operacional /
No wireless Card / Dvd-Rw / 10NNO01JBR, Processador Intel Core
i3-7100

Clock Max. 3.9 GHz, Cache 3MB, Chipset Intel B250, Memoéria
8GB

Tipo DDR4 Udimm - 2400MHz, Disco Rigido 500GB Sata
7200RPM

Drive 6tico Dvd-Rw, Porta(s) Usb 6x 3.0 // 2x 2.0, Porta Serial Sim 30
-1

Portas Paralelas Nao, Wireless Card N&o, Interfaces Sata 3x Sata
6.0Gb/s, Slot de Video (1) Pci Express x16, Slots Pci Express 2.0 x
1 (1) Pci Express x1, Slots Pci 2.3 Nao, Garantia 1 ano mail-in
Dimensoes (L x P x A) 290.5mm x 343.5mm x 89mm
Caracteristicas Adicionais Fonte 220W 85% Es 6.1, Mouse Usb e
Teclado Usb

Quadro Branco
Data show 1
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Cadeira Giratoria 30

Mesa 30

Tela de projecéo retratil 1
Equipamentos e Recursos Tecnoldgicos Quantidade

= ACERVO BIBLIOGRAFICO
QTDE.

Loty VOLUMES
TORRES, Gabriel. Hardware. Rio de Janeiro: Novaterra, 2013. 888 p. | 3

BALDAM, Roquemar de Lima. AutoCad 2010: utilizando totalmente. 3
S&o Paulo:Eica, 2009. 520 p.

BURGESS, Mark. Principios de administracéo de redes e sistemas. 2
2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2006. 455 p.

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a 3
internet: uma abordagem top-down. 5. ed. Sdo Paulo: Addison Wesley,
2010. 614 p.

LIMA JUNIOR, Almir Wirth. Rede de computadores: tecnologia e 3
convergéncia das redes. Rio de Janeiro: 2009. 592 p.

TORRES, Gabriel. Rede de computadores Rio de Janeiro: Novaterra, | 2
2013. 806 p.

CARTER, Nicholas. Teoria e problemas de arquitetura de 1
computadores. Porto Alegre: Bookman, 2003. 240 p.

LIMA, Claudia Campos N. A. de. Estudo dirigido de AutoCad 2010. Séo 2
Paulo: Erica, 2009. 336 p.

SOUSA, Lindeberg Barros de. Redes de computadores: guia total. Sdo | 3
Paulo: Eica, 2009. 334 p.

SOUZA, David José de. Desbravando o PIC: ampliado e atualizado @ 2
para PIC16F628A. 12. ed. Sdo Paulo: Erica, 2013. 268 p.

LIMA, Claudia Campos N. A. de. Estudo dirigido de AutoCad 2011. 3
S&o Paulo: Erica, 2010. 294 p.

ABREU,Mauricio; MACHADO, Felipe Nery Rodrigues. Projeto de 2
banco de dados: uma vis&o pratica. 17. ed. Sdo Paulo: Erica, 2012. 320

p.

FARRER, Harry et al. Programacao estruturada de computadores: 3
algoritmos estruturados. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 284 p.
DAMASCENO, Anielle. Web design: Teoria e pratica. Florianopolis @ 1
2003. Ed. Visual Books. 492p.

ROSS,W. Keith e Kurose F. James. Redes de computadores e a 1
Internet. Uma abordagem top - down 3° edi¢do. S&o Paulo 2006.634p.

KUNZE, Rommel. Quick 3 em 1: Windows XP, Word XP e Excel XP. 1
Cuiaba, 2008.80p. Ed. KMC.
VOGL, Angélica. Digitacdo Pratica. Cuiaba, 2008.92p.Ed. KMB. 1
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VIEIRA, Marques Fabiano. Trabalhando em Redes. S&o Paulo, 2003, 1
Ed. Erica. 262p.

CONSELHO NACIONAL SENAI. Indicadores de desempenho paraas 1
areas de assisténcia técnica, informacao tecnol6gica e processos
de gestado pela qualidade. Rio de Janeiro, 1996.48p.

CONSELHO NACIONAL SENAI. Implementando seu e- Business. Rio 1
de Janeiro, 2002.41p.

CONSELHO NACIONAL SENAI. Apostila de internet explore com 1
virtual vision5. 0. Brasilia, 2005.25p.

CONSELHO NACIONAL SENAI. Impacto do mundo online nos 1
negaocios. Brasilia, 2003.35p.

CONSELHO NACIONAL SENAI. 4° Apostila do curso virtual vision | 1
Outlook Express. Brasilia, 2005.

TORRES, Gabriel. Redes de Computadores curso completo. Rio de | 1
Janeiro, 2001. Ed. Axcel Books 664p.

FAVINIA, Cesar Nicolas e Sousa de José David. Conectando o PIC: | 1
cursos avancados. S&o Paulo, 2003. Ed. E rica. 380p.

SOUSA, José David. Desvendando o PIC: ampliando e atualizando 1
para PIC16FG628A. S&o Paulo, 2003. Ed. Erica. 268p.

PEREIRA, Fabio. Mic[os Controladores MSP430: Teoria e Pratica. 1
S&o Paulo. 2005. Ed. Erica. 414p.
MICKLETHWIT, John. Vale do Silicio. Rio de Janeiro, 1997.59p. 1

ATKINSON, James e Mitchell Scott. Aprendaem 21 dais ASP: ACTIVE | 1
SERVER PAGES 3.0. Rio de Janeiro, 2000. Ed. Campos. 708p.

HELD, Gilbert. Comunicacdo de dados. Rio de Janeiro, 1999. Ed. 1
Campos. 708p.

FONTES, Marcos. Manual de iniciacdo a informatica para deficientes 1
visuais. Salvador, 2005.151p.

CANTALICE, Wagner. Manutencéo de impressoras. Rio de Janeiro, 1
2006. Ed. Brasport. 206p.

CHEN, Peter. Modelagem de dados a abordagem entidade- 1
relacionamento para projeto l6gico. Ed. Makron Books. Sédo Paulo,
1990.

SOUSA, Barros Lederberg. Redes de Computadores de dados, voze 1
imagem. S&o Paulo, 1999. Ed. Erica. 484p.

CORTES, Luis Pedro, Alves Pereira William e Oliveira J.A. Sistemas 1
Comercial integrado com Delphi 7. S&o Paulo, 2005. Ed.Erica. 438p.
CARTER, Nicolas. Arquitetura de Computadores. Sao Paulo, 2002. 1
Ed. Artmed. 240p.

BARCELOS, Alves Kéatia. Treinamento em informatica AutoCAD 1
2007. Cuiaba, 2007. Ed. KCM. 168p.

BORATTI, Isaias Camilo. Programac&o orientada a objetos em java. 3
Florianépolis: Visual Books, 2007. 316 p.

MARIN, Paulo S. Cabeamento estruturado: desvendando cada passo @ 2
do projeto & instalac&o. 4 ed. rev. atual. S&o Paulo: Erica, 2013. 336 p.
NICOLOSI, Denys EmilioC E. Campion. 1
Laboratorio de Microcontroladores: FAMILIA:8051: sdo
Paulo:Erica,2008.207p.

FARRER, Harry.Programacdo de Computadores: Algoritimos 1
Estruturados.Rio de Janeiro:LTC,2013.
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= RECURSOS HUMANOS

NOME
Evandro
Rodrigues Lima

Maria Francilene
de Alencar

Marcos Nunes

Alba marques

Genivon Pereira

Barbosa

Rafael Coelho

Lima

Plano de Curso

FORMAGi\O
ESCOLAR

Licenciatura
Plena
Letras
Pés
Administracdo
Escolar
Pedagogia

em

em

Pedagogia
Pedagogia
Bacharel em
sistema de
Informacéo

P6s graduacédo
em Administracdo

de Banco de

Dados

Bacharel em

ciéncia da

computacao
FP.EP.18.03

FUNGAO UNIDADES CURRICULARES

Gerente de N.A.

Unidade

Coordenadora N.A.

Pedagogica

Agente de N.A.

Educacéao

Agente de N.A.

Educacao

Instrutor 3 Banco de Dados

Instrutor 3 Introducéo a
Industria 4.0
Sustentabilidade
Nnos  pProcessos
industriais
Introducdo  ao
Desenvolvimento
de Projetos
Saude e
Segurangca  no
Trabalho
Introducao a
Qualidade e
Produtividade
Introducao a
Tecnologia da
Informacéao e
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Comunicacao
Metodologias de
Desenvolvimento
de Projetos
Arquitetura  de
Hardware e
Software
Versionamento e
Colaboracao
Ldgica de
Programacéo
Fundamentos de

Ul / UX
Codificacédo para
Front-End
Interacdo  com
APls

Testes de Front-
End

Projeto de Front-
End

Codificacéo para
Back-End
Desenvolvimento
de APIs

Banco de Dados
Testes de Back-
End

Projeto de Back-End

= DIPLOMAS E CERTIFICADOS

Exemplos de textos:

Ao aluno que concluir, com aproveitamento, a fase escolar no SENAI e apresentar o
certificado de conclusao do ensino médio, sera conferido o diploma de “Técnico em

Informatica para internet”, com validade em territorio nacional.
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O aluno que ndo comprovar a conclusdo do ensino médio podera receber uma
declaracao, quando solicitado, constando que o aluno concluiu a fase escolar no curso
técnico do SENAI e que 0 mesmo somente sera habilitado e receberd o diploma de
Técnico em Informética para internet quando comprovar junto a secretaria escolar da

Unidade o atendimento a esse requisito.

= RECURSOS FINANCEIROS

Para implantacao do curso “Técnico em Informética para Internet’, os recursos
financeiros previstos
para custear 0s investimentos necessarios para o funcionamento do curso s&o
suficientes.

Os recursos financeiros para custeio e investimentos estao previstos no orgamento do

Departamento Regional do Tocantins.

= REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Itinerario Nacional de Educacao Profissional da area de Tl Software —Versao
2020.0

10. CONTROLE DE RESOLUCOES

RESOLUCAO FINALIDADE

016/2021 Autorizacdo de Funcionamento.

11.CONTROLE DE REVISOES

REVISAO DATA NATUREZA DA ALTERACAO
0 20/04/2021 Criagéo do curso.
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