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COMUNICADO DE PROCESSO SELETIVO SENAI-DR/TO N° 17/2026

O SENAI — Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento Regional do Estado do Tocantins para suprir
vagas em seu quadro de colaboradores, realizara processo seletivo para contratacéo de pessoal por prazo indeterminado no
regime celetista (Consolidacdo das Leis de Trabalho - CLT), portanto, sem garantia de estabilidade aos aprovados, salvo os
casos previstos em lei.

A Unidade de Gestdo de Pessoas instaura processo de recrutamento de candidatos interessados em participar de
processo de selecdo para provimento da vaga descrita neste comunicado e eventual formagéo do cadastro de reserva para o
preenchimento dos cargos que vagarem, destinados a atender as demandas do SENAI-DR/TO na cidade de PALMAS-TO.

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O Recrutamento é Interno e Externo.
1.2 A selecdo para o cargo de que trata este Comunicado de Processo Seletivo compreenderd o exame de habilidades e
conhecimentos mediante a realizagdo de andlise curricular, aplicacdo de prova objetiva, avaliacdo de habilidades e atitudes e
entrevista. Todas as etapas sdo de carater eliminatorio, com excecao da 42 etapa (Entrevista), que tera carater eliminatério e
classificatoério.
1.3. Os candidatos que ndo atingirem pontuacdo minima para aprovacdo, em qualquer uma das etapas, estardo
automaticamente eliminados deste processo seletivo.
1.4 Os candidatos aprovados e classificados, quando da admisséo na entidade, terdo direito aos seguintes beneficios: plano de
saude com contrapartida do colaborador, consoante tabela vigente, auxilio alimentagdo, seguro de vida e vale
transporte, descontos de 30% nos servicos e cursos ofertados pelo SENAI e SESI aos colaboradores e seus
dependentes.
1.5 As etapas deste processo seletivo serdo realizadas em PALMAS-TO.
1.6 No cumprimento dos deveres e obrigacdes referentes a protecdo de dados pessoais, 0 (a) interessado (a) em participar
declara ter ciéncia dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n°13.709/2018, sem prejuizo das demais legisla¢gBes vigentes, precipuamente, quanto a utilizacdo e o tratamento
de seus dados pessoais no ambito do presente processo seletivo, para que o SENAI-DR/TO, disponha dos seus dados
pessoais, de acordo com o artigo 7°, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, sob o n° 13.709/2018, para finalidades
determinadas de recrutamento de candidatos interessados em participar do processo de sele¢do para provimento das vagas
constantes desse instrumento, para preenchimento dos cargos destinados a atender as demandas do SENAI-DR/TO.
A utilizagdo e o tratamento dos dados pessoais sera vinculada no ambito e limites técnicos das atividades contempladas a
prestagéo dos servigos, conforme finalidade supra, pelo periodo de 2 (dois) anos, que compreende a vigéncia total do processo
seletivo, bem como a eliminagdo dos dados apds sua utilizagdo, apds o término do tratamento dos dados/encerramento da
vigéncia do processo seletivo (art. 16, caput, LGPD), autorizada a conservacdo apenas para as finalidades previstas nos
incisos | ao IV do art. 16 da referida lei.
O compartilhamento dos dados pessoais do titular com outros agentes de tratamento de dados, caso seja necessario, para as
finalidades listadas neste instrumento, podera ser realizado, desde que, sejam respeitados os principios da boa-fé, finalidade,
adequacgédo, necessidade, livre acesso, qualidade de dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, nao discriminacao,
responsabilizacdo e prestacdo de contas.
O SENAI-DR/TO se responsabiliza por adotar as medidas de seguranga técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger
tais dados pessoais de acessos ndo autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito observando-se os
padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados e em conformidade com o disposto na legislacédo de

protecdo de dados e privacidade em vigor.



Em caso de pessoa com deficiéncia (PCD), havera o tratamento de dados pessoais sensiveis, nos termos da legislacédo
pertinente. O tratamento de dados pessoais sensiveis devera ser realizado com o consentimento especifico e em destaque
dado pelo titular em atendimento a LGPD, conforme anexo |. O termo de consentimento preenchido e assinado pelo titular,
devera ser encaminhado de forma digitalizada juntamente com o seu curriculo e adicionado na plataforma de inscricdo ou
entregue ao aplicador da prova, previamente, ao inicio da mesma.

2. DA VAGA

LOCAL DE TRABALHO: SENAI CETEC PALMAS/TO.

Cargo: Técnico Nivel 3.

Funcdo: Consultor de Mercado 2.

Modalidade de contrato: Mensalista por prazo indeterminado.

Formagdao: Ensino Superior Completo em Administracéo, Ciéncias Econdmicas ou Marketing.

Experiéncia: No minimo 06 meses em Vendas B2B.

Remuneracdo: R$ 4.109,00 (conforme tabela salarial vigente).

Beneficios: Auxilio Alimentagdo R$ 1.300,00; Plano de Saude; Day off de Aniverséario; Seguro de Vida; Vale Transporte;
Descontos de 30% nos servicos e cursos ofertados pelo SENAI e SESI aos colaboradores e seus dependentes.

Carga horéria: 40 horas/semanais - Segunda a Sexta-feira.

Horério de Trabalho: 08:00 as 12:00 / 14:00 as 18:00 horas.

Viagens: Frequente. Necessario possuir Carteira Nacional de Habilitacdo Categoria “B”.

Quantidade de vagas: 01

Habilidades Técnicas (Conhecimentos Requeridos): Dominio do Microsoft Excel (nivel intermediario), com utiliza¢@o para
andlise de dados, controle de indicadores e elaboracdo de relatorios; Aplicagdo de Técnicas de Pesquisa de Mercado, com
capacidade de identificar oportunidades, demandas e comportamento do cliente; Conhecimento de Sistemas Corporativos e
CRM, para registro, acompanhamento de clientes, prospec¢fes e gestdo do relacionamento; Aplicacdo de Técnicas de
Atendimento ao Cliente, com abordagem consultiva e foco na fidelizacdo e satisfagdo; Conhecimento em Técnicas de
Marketing, voltadas a divulgacéo de produtos, posicionamento e geragdo de demanda; Dominio de Técnicas de Negociacao,
com foco em fechamento de contratos, parcerias e gestao de propostas comerciais; Dominio de Técnicas de Vendas, incluindo
prospecc¢do, abordagem, conducdo do funil e pds-venda; Capacidade de analise de Tendéncias de Mercado, identificando
oportunidades alinhadas ao planejamento estratégico; Habilidade na elaboragdo e andlise de propostas comerciais e
precificagdo de produtos/servicos; Nocdes de gestdo de contratos e acompanhamento de indicadores comerciais; Capacidade
de atuacdo com funil de vendas e régua de relacionamento com clientes; Noc¢8es de captacédo de recursos e desenvolvimento
de parcerias institucionais; Habilidades em planejamento estratégico e metas comerciais; Habilidade em participacéo e atuagao
em feiras, eventos e acgdes comerciais; No¢des de inteligéncia de mercado e andlise de concorréncia; Capacidade de
elaboracgdo de relatérios gerenciais e indicadores de desempenho comercial.

Habilidades Comportamentais: Produtividade; Organizagcdo; Planejamento; Relacionamento interpessoal; Atencéo
Concentrada; Raciocinio Légico.

Atividades a serem desenvolvidas:

* Propor a criagdo de novos produtos e servigos para atendimento as demandas de mercado, mediante as demandas dos
clientes.

* Elaborar minutas de contratos, convénios e termos de parceria.

« Elaborar as precificagfes dos produtos e servigos.

* Prospectar novos clientes para as areas de negaécio.

* Atualizar indicadores estratégicos de mercado.

* Participar de feiras e eventos, conforme demandado pela entidade, ofertando produtos e servigos da FIETO.

» Manter atualizado a régua de relacionamento.

» Monitorar os pagamentos de base regional e nacional, tomando ac¢des para evitar/mitigar a inadimpléncia.

» Manter atualizado o sistema CRM quanto as suas demandas e prospecgoes.

» Cumprir e fazer cumprir normas, regulamentos, programas institucionais, procedimentos de qualidade, seguranca, salde e
meio ambiente.

* Representar o Sistema em eventos internos e externos.

+ Disseminar informagdes corporativas e esclarecer diretrizes estratégicas aos colaboradores.

* Participar de grupos multidisciplinares de projetos e processos especificos.



* Realizar a fiscalizagdo e execugao dos contratos atribuidos pelo gestor.

« Elaborar e manter atualizados os procedimentos e fluxos de trabalho de sua area.

» Executar outras tarefas correlatas a sua funcéo a critério do superior imediato.

* Propor medidas de ajustes em sua area, visando a otimizagéo de custos dos processos sob sua responsabilidade.

» Cumprir e fazer cumprir o cédigo de ética do Sistema.

» Cumprir as a¢fes e metas seguindo o planejamento estratégico do Sistema.

* Realizar a organizagdo e arquivamento dos documentos da sua area, conforme procedimento interno.

 Executar tarefas da rotina administrativa da sua area, seguindo os procedimentos internos e orientagdes do superior imediato.
* Realizar atendimento de forma consultivas junto aos clientes, objetivando o fechamento/manutengéo dos negdcios.

» Buscar novas demandas oriundas de clientes, objetivando a ampliacéo e/ou alcance das metas estabelecidas.

« Elaborar e negociar as propostas de atendimento.

+ Captar recursos externos oriundos de receitas alternativas, visando a ampliagéo dos resultados das entidades.

* Realizar o pds-vendas, conforme procedimento estabelecido, objetivando identificar o nivel de satisfa¢éo do cliente e realizar a
revenda para as Entidades. Monitorar os contratos ativos de base regional e nacional, objetivando a execucéo e entrega dos
Servicos.

3. DA INSCRICAO

3.1 As inscrigbes poderdo ser realizadas até o dia 24 de Agosto de 2026.

3.2 Os interessados em participar deste Processo Seletivo devem acessar o site do SENAI/TO (www.senai-to.com.br), clicar na
aba TRABALHE CONOSCO e em CADASTRE-SE CLICANDO AQUI, através do link: https://senaito.selecty.com.br/ e
candidatar-se a vaga durante o periodo de inscri¢des supracitado.

3.3 O néo preenchimento correto e completo do formulario eletrdnico, no momento da inscricdo, ou com informacdes
inveridicas acarretara a eliminacdo imediata e irrecorrivel do (a) candidato (a) ainda que constatadas e corrigidas
posteriormente.

3.4 O SENAI/TO ndo se responsabiliza pelas inscricdes ou vinculagdo de documentos, realizados por meio eletrénico e que
ndo forem recebidas por motivos de ordem técnica alheia ao seu a&mbito de atuacdo, tais como, falhas de
telecomunicagfes, falhas nos computadores, nos provedores de acesso e quaisquer outros fatores exdgenos que
impossibilitem a correta transferéncia dos dados dos candidatos.

3.5 Antes de efetuar a inscri¢cdo, o candidato devera ler este documento e certificar-se de que preenche a todos 0s requisitos
exigidos para vaga de interesse. O preenchimento correto e as informag6es prestadas no formulario eletrénico séo de inteira
responsabilidade do candidato.

3.6 A exigéncia de formagdo minima diz respeito exclusivamente ao cargo em disputa, sendo qualquer formacao adicional
apresentada antes, durante ou depois do processo seletivo, ou ainda, apds eventual contratacéo, ineficaz e irrelevante para
qualquer outro fim.

3.7 O preenchimento do formulario eletrdnico implicard o conhecimento das normas e aceitacdo das condigdes estabelecidas
neste processo, sob as quais o candidato ndo podera alegar desconhecimento.

3.8 O (a) candidato (a) devera apresentar, caso seja aprovado (a) em todas as etapas e devidamente convocado (a), todos os
documentos comprobatorios de atendimento aos pré-requisitos definidos no Edital, sob pena de desclassificagdo imediata e
irrecorrivel.

3.9 O SENAI/TO se reserva o direito de excluir do processo seletivo as inscricdes cujos curriculos estejam com informacgGes
incompletas ou com formagao incompativel com as exigéncias previstas neste instrumento.

3.10Em caso de pessoa com deficiéncia (PCD), de acordo com o Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que
regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da pessoa com
deficiéncia, na simula n° 377-STJ, de 22 de abril de 2009, Lei 9.508 de 24 de setembro de 2018, e alteragbes posteriores:

3.11"Art. 3°: Para efeitos deste Decreto, considera-se:
| — Deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungéo fisiolégica ou anatdmica que gere incapacidade
para o desempenho de atividade, dentro do padré@o considerado normal para o ser humano,

Il - Deficiéncia permanente - aquela que ocorreu ou se estabilizou durante um periodo de tempo suficiente para ndo permitir

recuperacao ou ter probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos,
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Il — incapacidade — uma reducdo efetiva e acentuada da capacidade de integracdo social, com necessidade de
equipamentos, adaptacdes, meios ou recursos especiais para que a pessoa com deficiéncia possa receber ou transmitir
informag8es necessarias ao seu hem-estar pessoal e ao desempenho de funcdo ou atividade a ser exercida.”
A pessoa com deficiéncia (PCD) devera, no ato de sua inscrigdo, anexar o laudo médico (original ou cépia autenticada em
cartorio), emitido nos Ultimos 12 (doze) meses, que ateste a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia
ao caédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencas (CID).
3.12 A pessoa com deficiéncia (PCD) participara do processo seletivo em igualdade de condigbes com os demais candidatos,
no que se refere: ao contelido das provas, a avaliagcdo e os critérios para aprovacéo, ao horario, ao local de aplicagcdo das
provas e a nota minima exigida para todos os demais candidatos, assegurada as prerrogativas legais que lhe séo conferidas.
3.13 O candidato com deficiéncia que necessitar de tratamento diferenciado na realizagdo das provas devera requeré-lo, no ato
de inscrigdo no processo seletivo, indicando as condigfes especificas de que necessita para a realizagéo das provas.
3.14 A pessoa com deficiéncia (PCD) devera submeter-se a exame médico promovido pelo SENAI/TO, antes da realizagéo da
admissdo, para ratificagdo da deficiéncia inicialmente informada, bem como a compatibilidade entre as atribuicdes do
cargo/funcéo e a referida deficiéncia.
3.15 A pessoa deficiéncia (PCD) reprovada no exame médico, em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as
atribuigbes do cargo, sera eliminado do processo seletivo, impossibilitando-o para ocupar o cargo.
3.16 As inscri¢cdes, bem como as demais etapas poderdo ser prorrogadas a critério do SENAI/TO.
3.17 Os resultados de todas as etapas deste Processo Seletivo serdo divulgados exclusivamente no site oficial do SENAI/TO,

no endereco www.senai-to.com.br, aba Trabalhe Conosco. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar

regularmente as publica¢des, ndo podendo alegar desconhecimento das informagfes divulgadas.

3.18 As etapas deste processo seletivo somente serdo realizadas nos municipios inscritos, salvo os casos onde as vagas sdo

destinadas aos postos avangados do SENAI/TO.

3.19 Estardo automaticamente eliminados do Processo Seletivo os candidatos que ndo comparecerem para realizar qualquer
uma das etapas para a qual forem convocados.

3.20 As inscri¢Bes sao gratuitas.

4. DOS CRITERIOS DE SELECAO:

O processo de selegdo sera composto de etapas diversas, que serdo elaboradas de modo a atender as particularidades do
cargo necessitado pelo SENAI.

4.1 12 ETAPA: Anédlise Curricular (10 Pontos) - Andlise dos curriculos recebidos para verificar a adequacdo dos candidatos

ao perfil minimo exigido.
4.1.1 Seguem para a proxima etapa apenas os curriculos que atenderem na integra os requisitos exigidos neste comunicado,

no que se refere a formacao e experiéncia exigida para a vaga.

CRITERIOS PARA AVALIACAO CURRICULAR
ESCOLARIDADE Nota
De acordo com as exigéncias do perfil da vaga 5 pontos
Nao atende as exigéncias do perfil da vaga 0 ponto
EXPERIENCIA PROFISSIONAL Nota
Acima de 05 anos na area 5 pontos
De 02 a 04 anos na area 4 pontos
De 06 meses a 01 ano na area 2 pontos
N&o possui experiéncia na area 0 ponto
TOTAL 10 pontos

4.2 22 ETAPA: Prova Tedrico-Técnica (40 Pontos) - A prova tedrica - técnica € composta por 20 questdes objetivas, sendo 5

questdes de portugués, 5 questdes de matematica e 10 questdes da area especifica para o cargo o qual esta concorrendo.
4.2.1 A prova é composta por questdes de multipla escolha, em que ha somente uma alternativa correta. As questfes de 1 a
10 valem 1,5 pontos cada e as questdes de 11 a 20 valem 2,5 pontos cada.

4.2.2 O candidato devera apresentar-se no local de realizagdo da prova teorico-técnica munido de DOCUMENTO OFICIAL
COM FOTO LEGIVEL E ATUALIZADA. Seréo aceitos como documentos oficiais fisicos ou digitais: Documento de Identidade
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(RG), Nova Carteira de Identidade Nacional, Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH), Certificado de Reservista, Carteira de
Trabalho, Passaporte ou Identidade de Categoria de Classe Profissional reconhecida por Lei. Caso ocorra alguma discrepancia
de informagdes, havera anulacdo da participagdo do candidato no processo seletivo.

4.2.3 O candidato devera comparecer ao local da prova com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos em relagéo ao horario
fixado para o inicio da etapa.

4.2.4 Néo serado fornecidas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizacdo das etapas do
processo seletivo.

4.2.5 Néo serdo permitidos empréstimos, consultas e comunicagdo entre os candidatos, tampouco o uso de livros, calculadoras,
celulares e relégio. O ndo cumprimento destas exigéncias implicara na eliminagéo do candidato deste processo seletivo. Caso
algum equipamento eletronico (telefone celular, alarme, reldgio, entre outros), tocar durante aplicagdo da prova, o candidato
sera eliminado do processo seletivo.

4.2.6 E de responsabilidade do candidato conferir o cargo correspondente a sua inscricdo descrito no Caderno de Provas. O
SENAI/TO néo se responsabilizara caso o candidato ndo faga a devida conferéncia.

4.2.7 O candidato devera assinalar as respostas das questdes objetivas na folha de respostas com caneta esferografica de
tinta preta ou azul. O preenchimento do cartdo de respostas, Unico documento valido para a correcdo das provas, sera de
inteira responsabilidade do candidato que devera proceder em conformidade com as instru¢des especificadas, contidas na capa
do caderno de prova e no cartdo de respostas. Nao sera permitido o uso de lapis, lapiseira ou borracha durante a realizagédo da
prova.

4.2.8 N&o havera substituicdo do Cartdo de Respostas por erro de preenchimento.

4.2.9 Nao serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que
uma delas esteja correta), emenda ou rasura ainda que legivel.

4.2.10 Nao seréa permitida a entrada de candidatos ap6s o horéario estabelecido para o inicio da prova teérico- técnica.

4.2.11 Os dois ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderdo sair ao mesmo tempo do recinto.
4.2.12 A Prova Tedrico-Técnica terd duragdo maxima de 03 (trés) horas.

4.2.13 A Prova Tedrica acontecera na seguinte localidade: SENAI - QUADRA AANO 20, AVENIDA LO-04, LOTE 05 -
BAIRRO PLANO DIRETOR NORTE, PALMAS — TOCANTINS. (PROXIMO AOS CORREIOS E OAB).

4.2.14 Datas e locais de realizacédo das etapas podem ser alterados conforme necessidade do SENAI/TO.

4.2.15 Estardo automaticamente eliminados do Processo Seletivo os candidatos que ndo comparecerem para realizar qualquer
uma das etapas para a qual forem convocados.

4.2.16 Por razfes de ordem técnica, seguranca e de direitos autorais adquiridos, néo serdo fornecidos gabaritos e exemplares
dos cadernos de provas, mesmo apds encerramento do Processo Seletivo, ndo sendo permitido fotografar ou copiar esses

materiais.

4.3 32 ETAPA: Avaliacdo de Habilidades/Atitudes (20 Pontos): Visa identificar caracteristicas de personalidade, aptidédo e

potencial, buscando a adequacéo do candidato para o exercicio de respectivo cargo a considerar as necessidades, exigéncias

e peculiaridades.

HABILIDADE / ATITUDE DESCRICAO

Capacidade de produzir de forma otimizada, entregando o maximo dentro do prazo

Produtividade . . N o o
disponivel. Fazer a gestédo do tempo, priorizando as tarefas mais importantes.

Capacidade de trabalhar com ordem e método, fazendo a gestédo e administracéo do
Organizacao / planejamento tempo, garantindo a qualidade do trabalho. Competéncia relacionada a preparacao,
organizacéo e estruturagdo de um determinado objetivo.

Capacidade de interagir e manter um bom relacionamento com colegas de trabalho,
Relacionamento interpessoal superiores e subordinados (se houver). Capacidade de lidar com as diferengas e
disposicao para cooperar.

Capacidade de selecionar uma fonte de informacgéo dentre todas as que estao disponiveis
Atencdo Concentrada em um determinado momento e conseguir dirigir sua ateng@o (manter o foco) para esse
estimulo ou tarefa a ser realizada no decorrer do tempo.

Competéncia para resolver problemas novos, organizar informagdes, fazer conexoes,
identificar padrdes e inferir conclusdes baseadas em evidéncias logicas. Capacidade de
manter a atencao e realizar atividades simples automatizadas em situacdes que
pressionam o foco da atengéo.

Raciocinio Logico




4.3.1 Os candidatos aprovados nas fases anteriores serdo submetidos a avaliagdo de habilidades/atitudes (descritas no quadro
a seguir), por meio de aplicacdo de dindmicas de grupo, testes psicolégicos padronizados e aprovados pelo Conselho Federal
de Psicologia e/ou provas situacionais, onde sera verificado o grau de desempenho em cada uma das seguintes
habilidades/atitudes:

4.3.2 A Avaliacao de Habilidades/Atitudes sera conduzida por 01 (um) psicélogo. Os candidatos serdo pontuados em cada uma

das Habilidades/Atitudes considerando o nivel de proficiéncia demonstrado durante a avalia¢&o.

ESCALA DEFINICAO PONTUACAO
SATISFATORIO Apr'e'senta indicativos de possuir a habilidade/atitude dentro do padrédo 3.4
definido.
POUCO Apresenta indicativos de possuir a habilidade/atitude, mas abaixo do 1.2
SATISFATORIO esperado.
NAO SATISFATORIO N&o apresenta indicativos da habilidade/atitude ou apresenta muito aquém 0
do esperado.
Habilidades / Atitudes Nota
Produtividade 4
Organizacao / planejamento 4
Relacionamento interpessoal 4
Atencéo Concentrada 4
Raciocinio Lagico 4

4.3.3 No dia da avaliacdo de habilidades/atitudes, o candidato devera comparecer ao local designado, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) minutos, munido de documento oficial com foto, caneta esferogréfica azul ou preta e l4pis. A avaliacdo de
habilidades/atitudes tera a duracdo maxima de 04 (quatro) horas.

4.3.4 A avaliacdo de Habilidades/Atitudes acontecerd na seguinte localidade: SENAI - QUADRA AANO 20, AVENIDA LO-04,
LOTE 05 — BAIRRO PLANO DIRETOR NORTE, PALMAS — TOCANTINS. (PROXIMO AOS CORREIOS E OAB).

4.3.5 Datas e locais de realizagdo das etapas podem ser alterados conforme necessidade do SENAI/TO.

4.3.6 Estardo automaticamente eliminados do Processo Seletivo os candidatos que ndo comparecerem para realizar qualquer
uma das etapas para a qual forem convocados.

4.3.7 Nao sera permitida a entrada de candidatos na sala para a realizacdo da avaliacdo de habilidades e atitudes apés o

horério estabelecido para o inicio da etapa.

4.4 2 ETAPA: Entrevista (30 pontos): Os candidatos aprovados na etapa anterior serdo submetidos a entrevista pessoal, a

ser realizada pela geréncia da Unidade solicitante, podendo ser acompanhado da geréncia da Unidade de Gestdo de
Pessoas ou por pessoa designada via videoconferéncia.

4.4.1 Durante a Entrevista serdo avaliados os seguintes indicadores:

Indicadores

1. Iniciativa/Atitude para o cargo: capacidade de tomar decisfes, buscar solugdes efetivas e identificar com precisédo os
problemas e/ou oportunidades de uma situagdo. Apresentar comprometimento e proatividade, buscando ser colaborativo e
otimista nos resultados finais, com flexibilidade e seguranga em suas acoes.

2. Organizacéao e Planejamento: Ordenar e planejar agdes, ambiente ou equipe de trabalho, priorizando sequéncia e forma de
execuc¢do ou implementacéo de tarefas ou agBes com a finalidade de facilitar e atingir os objetivos propostos.

3.Trabalho em equipe: Capacidade de atuar como formador de opinido, negociar com independéncia suas posi¢des, gerando
alternativas e influenciando a cadeia produtiva com as suas propostas. Conhece a interdependéncia de seus trabalhos com o
dos demais e contribui com o resultado da equipe para que todos alcancem objetivos previstos.

4. Flexibilidade: Capacidade de se adaptar com facilidade a situacdes novas e/ou pressbes de trabalho. Assimilar
rapidamente mudancgas de qualquer natureza e diagnosticar necessidades de melhoria.

5. Dominio técnico e experiéncia profissional: Capacidade de apresentar com precisdo, dominio técnico e experiéncias
adquiridas na area especifica de atuagao.

6. Visdo Sistémica: Ter a visdo do processo ou empresa como um todo, a interdependéncia das areas ou subsistemas,
visualizando os impactos de uma agao.

7. Lideranca*: Conduzir pessoas e equipes para atingir os objetivos organizacionais, promovendo o desenvolvimento de
pessoas, equipes, ambiente e da empresa.

*O indicador Lideranca seréa aplicavel nas funcdes pertinentes, sendo sua avaliagdo complementar ao perfil avaliado, ndo havendo aplicacdo de
pontuacéo a mesma.




4.4.2 A Entrevista acontecera na seguinte localidade: SENAI - QUADRA AANO 20, AVENIDA LO-04, LOTE 05 — BAIRRO
PLANO DIRETOR NORTE, PALMAS — TOCANTINS. (PROXIMO AOS CORREIOS E OAB).

4.3.3 Néo sera permitida a entrada de candidatos na sala para a realizagdo da entrevista apés o horario estabelecido para o

inicio da etapa.

4.4.4 Datas e locais de realizagéo das etapas podem ser alterados conforme necessidade do SENAI/TO.

4.4.5 Estardo automaticamente eliminados do Processo Seletivo os candidatos que ndo comparecerem para realizar qualquer

uma das etapas para a qual forem convocados.

5. DA PONTUAGAO GERAL DO PROCESSO SELETIVO

ETAPAS PONTUACAO MAXIMA PONTUACAO MINIMA
12 ETAPA: Andlise Curricular 10 PONTOS 7 PONTOS
22 ETAPA: Prova Tebrico-Técnica 40 PONTOS 28 PONTOS
32 ETAPA: Avaliacdo Habilidades e Atitudes 20 PONTOS 14 PONTOS
42 ETAPA: Entrevista 30 PONTOS 21 PONTOS

6. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

ETAPAS DATAS
12 ETAPA: Prazo parainscrigdes (Anélise Curricular) As inscrigdes poderéo ser realizadas ate o dia 24
de Agosto de 2026.
Divulgacao dos aprovados da Andlise Curricular A definir
22 ETAPA: Prova Tedrico-Técnica Dia 28/08/2026 09:00 horas
Divulgacao dos aprovados da Prova Tedrico/Técnica A definir

32 ETAPA: Avaliacdo de Habilidades e Atitudes

Divulgacéo dos aprovados na Avaliagédo de Habilidades e Atitudes Dias e horarios serédo

42 ETAPA: Entrevista divulgados posteriormente.

Resultado Final do Processo Seletivo

6.1.

Os resultados de todas as etapas deste Processo Seletivo serdo divulgados exclusivamente no site oficial do

SENAI/TO, no enderegco www.senai-to.com.br, aba Trabalhe Conosco.

7. DA CLASSIFICAGAO:

7.1
7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

A nota final (NF) do candidato sera apurada com base no desempenho obtido na 42 etapa (Entrevista).

Em caso de empate na 42 etapa, tera preferéncia o candidato que obtiver maior pontuacédo na Prova Tedrico-Técnica (22
etapa).

Persistindo o empate, serd classificado o candidato que alcancar maior pontuagdo na etapa de Avaliacdo de Habilidades e
Atitudes (32 etapa).

Os candidatos ndo classificados dentro do nimero de vagas ofertadas passardo a compor o cadastro de reserva do
SENAI-DR/TO.

Os candidatos integrantes do cadastro de reserva poderdo ser convocados durante o prazo de validade do processo
seletivo, respeitando-se rigorosamente a ordem de classificacdo, nas seguintes hipéteses: surgimento de novas vagas,
desisténcia ou desligamento de candidatos classificados, por qualquer motivo.

Os candidatos do cadastro de reserva poderdo, ainda, ser convocados para o provimento de cargos com requisitos
compativeis, desde que mantidas a mesma jornada de trabalho e faixa remuneratoria, podendo o local de atuacdo ser
distinto.

O resultado de cada etapa sera divulgado em ordem alfabética, sendo a classificagcdo final apresentada em ordem

decrescente de pontuacao.


http://www.senai-to.com.br/

7.8 Apo6s a conclusdo de todas as etapas do Processo Seletivo, o(a) candidato(a) podera solicitar acesso as suas pontuacdes

mediante requerimento encaminhado ao e-mail: recrutamentoeselecao@sistemafieto.com.br

8. DA HOMOLOGACAO E PUBLICACAO DO PROCESSO SELETIVO

8.1 A relagdo dos candidatos aprovados nas primeiras etapas do processo seletivo serd publicada no site do SENAI,

www.senai-to.com.br, em ordem alfabética e apenas o resultado final sera divulgado em ordem classificatéria.

8.2 Apos a conclusdo de cada etapa e anteriormente a convocagao dos candidatos para as proximas etapas, o resultado sera

divulgado no site. Ver cronograma do processo seletivo item 6.

9. DA ADMISSAO

9.1 Os candidatos aprovados serdo admitidos conforme a ordem de classificagdo e o numero de vagas disponiveis, mediante
a efetiva necessidade do SENAI Tocantins. O inicio do exercicio das fungBes somente ocorrerd apds a assinatura do
contrato de trabalho, momento em que o candidato se compromete a cumprir 0s normativos internos da instituicao.

9.2 A contratacdo estara condicionada a apresentacdo de documentagdo comprobatéria da formacgéo e da experiéncia exigidas
neste edital, incluindo, cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), fisica ou digital.

9.3 Os candidatos aprovados poderdo ser convocados de acordo com a demanda do SENAI Tocantins, dentro do prazo de
validade do processo seletivo, devendo acompanhar as comunicagfes enviadas pela Unidade de Gestdo de Pessoas por
meio do e-mail informado no ato da inscri¢&o.

9.4 A participacéo e classificagcdo no processo seletivo ndo implicam em obrigatoriedade de contratagdo por parte do SENAI
Tocantins.

9.5 Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados integralmente, sem pendéncias, no prazo estabelecido pelo
SENAI/TO, sob pena de eliminagao do candidato do processo seletivo.

9.6 O candidato convocado que ndo manifestar interesse em assumir a vaga no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis devera
formalizar sua desisténcia por meio de Termo de Desisténcia, a ser encaminhado em resposta ao e-mail de convocacao
enviado pela Unidade de Gestéo de Pessoas (UNIGEP), sendo automaticamente excluido do processo.

9.7 O SENAI Tocantins reserva-se o direito de cancelar o presente processo seletivo a qualquer tempo, por motivo de interesse
administrativo devidamente justificado.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1 A inscricdo e a participacdo do candidato no processo seletivo implicam o pleno conhecimento e a aceitagdo integral das

disposic¢des contidas neste comunicado, ndo podendo alegar desconhecimento de seus termos.

10.2 E de exclusiva responsabilidade do candidato, sob as penas da lei, a veracidade das informacdes prestadas no curriculo. A

constatacao de incorre¢des, omissdes ou informagdes inveridicas acarretard a eliminacédo imediata e irreversivel do candidato

do processo seletivo.

10.3 O presente processo seletivo tera validade de 1 (um) ano, a contar da data de publicagdo do resultado final.

10.4 O prazo de validade podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Diretoria Regional.

10.5 A participagdo de candidato que possua vinculo empregaticio com o SENAI/TO somente serq permitida caso o

enquadramento salarial atual seja igual ou inferior ao da vaga pretendida, em conformidade com o art. 79, inciso VI, da

Constituicdo Federal. Candidatos com vinculo empregaticio com outras instituigcbes integrantes do Sistema FIETO poderdo

participar do processo seletivo, devendo, em caso de aprovagéo, optar por um dos vinculos.

10.6 Nao podera participar do processo seletivo o candidato que tenha sido desligado por justa causa de qualquer entidade

integrante do Sistema FIETO.

10.7 O ex-colaborador somente podera participar de novo processo seletivo apds o decurso do prazo minimo de 06 (seis)

meses, contado da data de resciséo contratual.

10.8 O SENAI Tocantins reserva-se o direito de alterar as datas de realizacdo das etapas do processo seletivo por motivos

administrativos.

10.9 Fica assegurado ao SENAI/TO o direito de cancelar o processo seletivo antes da formaliza¢do do contrato, por motivo de

conveniéncia administrativa devidamente justificada.


mailto:recrutamentoeselecao@sistemafieto.com.br

10.10 A Unidade de Gestdo de Pessoas permanecera a disposi¢do, ap6s a conclusdo do processo seletivo, para prestar
informac@es e esclarecimentos relacionados as etapas realizadas.

10.11 Na hipotese de reabertura deste Comunicado, mediante publicagdo de novo edital, todos os candidatos interessados
deverdo realizar nova inscricdo e participar novamente de todas as etapas previstas, independentemente de terem participado
da selecéo anterior. Ndo havera aproveitamento de resultados, notas, classificagdes ou aprovagdes obtidas em processo
seletivo anterior, ainda que se trate do mesmo cargo, fungcdo ou unidade, assegurando-se a isonomia, a transparéncia e a
igualdade de condic¢des entre todos os candidatos participantes.

10.12 A participacdo e eventual aprovagdo em uma ou mais etapas do processo seletivo anteriormente realizado néo
asseguram ao candidato o direito de prosseguir nas etapas subsequentes da reabertura, devendo este submeter-se novamente

a todas as fases previstas no edital.

Palmas - TO, 17 de Agosto de 2026.

Documento assinado digitalmente

Documento assinado digitalmente “b MARCIA RODRIGUES DE PAULA
b PAULINA DIAS DA SILVA g Data: 17/08/2026 17:04:20-0300
g u Data: 17/08/2026 11:19:45-0300 Verifique em https://validar.iti.gov.br

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Paulina Dias da Silva Marcia Rodrigues de Paula
Gerente da Unidade de Gestao de Pessoas Diretora Regional/SENAI-DR/TO
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ANEXO |
TERMO DE CONSENTIMENTO (TITULAR) - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS SENSIVEIS
PESSOA COM DEFICIENCIA - PCD

Este documento visa registrar a manifestacéo livre, informada e inequivoca pela qual o Titular concorda com o tratamento de
seus dados pessoais para finalidade determinada, em conformidade com a Lei n°® 13.709 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

Ao manifestar sua aceitagdo para com o presente termo, o Titular consente e concorda que o SENAI DR/TO, realize o
tratamento de seus dados pessoais, conforme finalidade especifica abaixo.

Eu (nome completo) , CPF , DECLARQO, ter ciéncia dos
direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei
n°13.709/2018 e autorizo a utilizag&o e o tratamento de meus DADOS PESSOAIS SENSIVEIS para finalidades determinadas
de (participar do COMUNICADO DE PROCESSO SELETIVO SENAI-DR/TO N° 17/2026), vinculada ao ambito e limites
técnicos das atividades contempladas a prestacdo dos servicos conforme objeto supra, pelo periodo de 2 (dois) anos, que
compreende a vigéncia total do processo seletivo, bem como a eliminacdo dos dados apo6s sua utilizagéo, isto é, ap6s o
término do tratamento dos dados/encerramento da vigéncia do processo seletivo (art. 16, caput, LGPD), autorizada a
conservacao apenas para as finalidades previstas nos incisos | ao IV do art. 16 da referida lei.

Autorizo ainda o SENAI DR/TO, a compartilhar meus dados pessoais, conceder acesso ou realizar o tratamento, somente com
empregados, prestadores de servicos, empresas/ entidades/ instituicdes e/ ou agentes de tratamento que tenham necessidade
de realizar o tratamento de tais dados para as finalidades acima mencionadas, desde que, sejam respeitados 0s principios da
boa-fé, finalidade, adequacado, necessidade, livre acesso, qualidade de dados, transparéncia, seguranca, preven¢do, nao
discriminagéo, responsabilizacéo e prestagdo de contas.

Tomei conhecimento que tenho direito a obter do SENAI DR/TO, a qualqguer momento e mediante requerimento, as seguintes
informacgfes sobre meus dados por ele tratados, com excecdo daqueles que assegurem a seguranca do Estado e da
sociedade, na forma do artigo 23, da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagéo):

a) confirmacéo da existéncia de tratamento;

b) acesso aos dados;

¢) correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) informagéo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;

e) anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto na Lei n® 13.709;

f) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de acordo com a
regulamentacéo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;

g) eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da Lei n°
13.709;

h) informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

i) revogacdo do consentimento, estando ciente que tal revogagéo impossibilita a manutengdo da relagéo existente entre minha
pessoa e SENAI DR/TO, pois a partir do momento em que o titular retira o seu consentimento, ndo é mais possivel realizar
tratamentos com aqueles dados pessoais, ratificados os tratamentos realizados sob amparo do consentimento anteriormente
manifestado enquanto ndo houver requerimento de eliminagdo. Entretanto, a eliminagdo dos dados s6 ndo precisara ser
realizada nos casos excepcionais contidos no Art. 16 da LGPD. S&o eles: I) cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo
controlador; 1l) estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais; Ill)
transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na lei, ou; 1V) uso exclusivo do
controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

(Cidade)/(Estado), (dia) de (més) de (ano).

Nome e assinatura (por extenso)
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