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FIETO — FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO TOCANTNS

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI

Departamento Regional do Tocantins — DR/TO

Referéncia: Itinerario Nacional de Educacé&o Profissional do SENAI v 2018

Elaboracéo:

CENTRO DE TREINAMENTO DE GURUPI

Validacao:

UNIDADE DE EDUCAGAO PROFISSIONAL

Fundamento Legal:

Lei Federal n° 9.394/96 — estabelece as diretrizes e base da
educacédo nacional.

Lei Federal n°® 11.741/08 — estabelece as diretrizes e bases da
educagcdo nacional, para redimensionar, institucionalizar e
integrar as acbes da educacdo profissional técnica de nivel
médio, da educacdo de jovens e adultos e da educacdo
profissional e tecnoldgica.

Decreto Federal n® 5.154/04 — regulamenta o § 2° do art. 36 e 0S
arts. 39 a 41 da lei n® 9.394 e déa outras providéncias.
Regimento Escolar das Unidades Operacionais do SENAIDR/TO.
Resolucdo 14/2013 do Conselho Nacional do SENAI, item 27,
que estabelece as normas descritas nesta Circular, referente a
expedicao e registro de diplomas de curso técnico de nivel médio,
bem como o todo o processo.

Resolucdo n° 06, de 20/09/2012, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagédo Profissional Técnica de
Nivel Médio, Titulo Ill, Capitulo Il — Certificagdo

Portaria MEC 984 de 27 de julho de 2012, que integra o SENAI
ao sistema federal de ensino.

Manual de Autorizacdo de Curso de Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio do departamento nacional.

Lei n® 11.788, que dispbe sobre o estagio de estudantes.
Itinerario Nacional de Educacéo Profissional da area de Logistica
—verséo 2018.

Decreto n°® 5.622/2005, que regulamenta o Art. 80 da LDB, que

trata da Educacéo a Distancia;
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DECRETO N° - 9.057, DE 25 DE MAIO DE 2017, regulamenta a
oferta de cursos a distancia para o ensino médio e para a
educacéo profissional técnica de nivel médio.

1. TITULO DO CURSO

Nome do Curso:

TECNICO EM LOGISTICA

Cédigo CBO:

3525-05

Modalidade:

Habilitacdo Técnica

Nivel de Qualificacao:

Eixo Tecnologico:

GESTAO E NEGOCIOS

Area Tecnoldgica:

LOGISTICA

Carga Horéria Fase Escolar:

960 h

Carga Horaria Estagio

Supervisionado:

160 horas - Nao
obrigatério
conforme Lei
11.788.

1.1 IDENTIFICACAO DA UNIDADE

CNPJ: 03.777.465/0003-03

Razéo Social: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

Nome Fantasia: CENTRO DE TREINAMENTO DE GURUPI - CT GURUPI

Esfera Administrativa: Entidade de Direito Privado

Endereco: Rua Joaquim Batista de Oliveira — Vila Alagoana n° 161
Cidade/UF/CEP: Gurupi — Tocantins - CEP: 77.403-170

Telefone/Fax: (63) 3315-3323

E-mail de contato: sac-gurupi@fieto.com.br
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Site: www.senai-to.com.br

2. ESTUDO DE DEMANDA

O Tocantins € um estado novo e vem buscando constantemente a consolidacdo nos
principais setores da Economia, como agronegdécio, inddstria e comércio. Com o intuito de
fomentar esses setores da atividade econémica e ganhar competitividade frente ao cenario
nacional, o estado busca desenvolver acdes que também contribuem para a geracao de emprego

e renda.

- Numero de empresas e de funcionarios por segmento econémico relacionado ao curso:

A base CAGED informa que havia 46.881 estabelecimentos empresariais no Estado do
Tocantins e em Palmas havia 11.961 estabelecimentos empresariais no periodo de janeiro a
dezembro de 2015. Deste total de empresas no Estado do Tocantins, 36% sédo do Comércio,
34,9% de Servicos, 16,2% de Agropecuaria, 11,8% da Industria e 1,1% de empresas da
Administracao Publica. Do total em relacdo ao Municipio de Palmas, 49,11% sao de Servicos,
32,5% do Comércio, 15,3% da industria, 2,3% da Agropecuaria, e 0,7% de empresas da
Administracao Publica. (Fonte: CAGED 2015)

O numero de empregos formais no Estado do Tocantins, em 1° de janeiro de 2016 era
de 177.161 empregados, sendo o setor de Servi¢cos o que tem maior nimero de empregos com
39,0% do total, depois em seguida vem os setores de Administracdo Publica com 21,9%,
Comeércio com 21,7%, Industria com 16,4% e Agropecuaria com 1,0% do total. (Fonte: CAGED
2015)

Em Palmas, em 1° de janeiro de 2016, havia 74.988 empregos formais, sendo o setor de
Servigos o que tem maior nimero de empregos com 31,1% do total, depois em seguida vem os
setores de Comércio com 27,0%, Industria com 20,4%, Agropecuaria com 11,4% e
Administracéo Publica com 10,1% do total. (Fonte: CAGED 2015)

- Postos de trabalho existentes em que o aluno/egresso possa ocupar no mercado de
trabalho:

O posto de trabalho que os alunos/egressos Curso Técnico em Logistica podem
ingressar sera, conforme a CBO: Especialistas em logistica de transportes — 3421. E ainda:
Analista de transporte em comércio exterior - 3421-05; Operador de transporte multimodal -
3421-10; Controlador de servicos de maquinas e veiculos - 3421-15; Afretador - 3421-20;
Tecnblogo em logistica de transporte -  3421-25. (Fonte: CBO 2017

http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf)
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Segundo o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, as ocupacdes que estdo associadas
a CBO sdo: 391125 - Técnico de planejamento de producéo; 342110 - Operador de transporte
multimodal; 391115 - Controlador de entrada e saida. (Fonte: 2017

http://portal.mec.gov.br/pronatec/catalogos)

Os profissionais Técnicos em Logistica podem atuar em instituicdes publicas, privadas e

do terceiro setor. (Fonte: 2017 http://portal.mec.gov.br/pronatec/catalogos)

Estes profissionais, segundo o Catalogo de cursos Técnicos, realizam procedimentos de
transportes, armazenamento e distribuicdo das cadeias de suprimentos. Agenda programa de
manutencdo de maquinas e equipamentos. Supervisiona processos de compras, recebimento,
movimentacdo, expedicao e distribuicdo de materiais e produtos. Presta servicos de atendimento

aos clientes. (Fonte: 2017 http://portal.mec.gov.br/pronatec/catalogos).

Ja segundo a CBO, estes profissionais controlam, programam e coordenam operagdes
de transportes em geral; acompanham as operacfes de embarque, transbordo e desembarque
de carga. Verificam as condi¢cdes de seguranca dos meios de transportes e equipamentos
utilizados, como também, da prépria carga. Supervisionam armazenamento e transporte de
carga e eficiéncia operacional de equipamentos e veiculos. Controlam recursos financeiros e
insumos, elaboram documentacdo necessaria ao desembargo de cargas e atendem clientes.
Pesquisam precos de servigos de transporte, identificam e programam rotas e informam sobre
condicdes do transporte e da carga. (Fonte: 2017

http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf)

Segundo o site Brasileiro de Classificados de Empregos — Catho, a média salarial no
Brasil para o profissional Técnico em Logistica é de R$ 2.071,49. (Fonte:

http://www.catho.com.br/profissoes/tecnico-em-logistica/)

Segundo o Site Nacional de Empregos - SINE, o salario de um profissional na area no
Brasil pode variar entre R$ 1.299,85 e R$ 3.273,75, conforme Nivel Profissional e Porte da

Empresa, podendo ser analisado na tabela abaixo. (Fonte: https://www.sine.com.br/media-

salarial-para-tecnico-de-logistica)

ivel Profissional

Porte da

Empresa Trainee Junior Pleno Sénior Master
Pequena R$ 1.299,85 R$ 1.494,83 R$ 1.719,05 R$ 1.976,91 R$ 2.273,45
Média R$1.559,82| R$1.793,79| R$2.062,86| R$2.372,29| R$2.728,13
Grande R$ 1.871,78 R$ 2.152,55 R$ 2.475,43 R$ 2.846,74 R$ 3.273,75

- Analise da concorréncia: informar sobre a existéncia de cursos similares na regido de
abrangéncia da unidade:
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N&o héa concorrentes diretos para o Curso Técnico em Logistica em Palmas no momento.

Os concorrentes indiretos estao citados abaixo.

1. A Faculdade Anhanguera oferta o curso Superior de Tecnologia em Logistica a
distancia ou presencial pago. (Fonte: http://www.vestibulares.br/cursos/superior-de-
tecnologia-em-logistica/to/palmas)

2. AFaculdade UNINTER oferta o curso Superior Tecnélogo em Logistica, a distancia,
pago. (Fonte: http://www.uninter.com/graduacao-ead/curso-logistica)

3. A Faculdade UNICESUMAR oferta o curso Superior Tecnélogo em Logistica, a
distancia ou presencial, pago. (Fonte:

https://cursos.ead.cesumar.br/graduacao/logistica-a-distancia/)

- Analise dos cenarios das demandas locais e regionais.

O estado do Tocantins ter4 que qualificar 50.765 mil trabalhadores em ocupacfes
industriais nos niveis técnico, superior e de qualificacdo entre 2017 e 2020. Esses profissionais
trabalham na inddstria ou em atividades de servicos ou comércio que atendem direta ou
indiretamente ao setor industrial. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho Industrial 2016 —
horizonte 2017/2020)

As areas que mais vao demandar formag&o profissional no estado devem ser construgao
(23.763), alimentos (7.228), meio ambiente e producéo (6.618), metalmecénica (3.629), energia
(1.988), tecnologias da informacéo e comunicagéo (1.953), veiculos (1.863), vestuario e calgados
(1.326), madeira e mdveis (685), petroquimica e quimica (584), mineracao (539), papel e gréafica
(346), pesquisa, desenvolvimento e design (244). A demanda por formacao inclui a requalificacédo
de profissionais que ja estdo empregados e aqueles que precisam de capacitacdo para ingressar
em novas oportunidades no mercado. (Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho Industrial 2016 —
horizonte 2017/2020)

As areas de Meio Ambiente e Producgédo lideram a demanda por profissionais com
formacéo técnica, entre outros fatores, porque as empresas passaram a ter maior controle sobre
0s impactos ambientais dos processos produtivos diante de mudancas recentes na legislacéo.
Além disso, ganhos de produtividade podem ser obtidos com a melhoria na gestao do processo
produtivo, medida importante em cenario de lenta recuperacéo econémica. Nessas areas, deve
haver maior demanda por profissionais qualificados em ocupacdes industriais como supervisores
da construgéo civil, técnicos de controle da produgdo e técnicos em eletrdnica, entre outras.
(Fonte: SENAI - Mapa do Trabalho Industrial 2016 — horizonte 2017/2020)

A capital do estado foi concebida para ser o centro administrativo e econémico do
Tocantins, e devido a isso, 0 setor de servicos € o principal setor da economia Palmense. A
economia é predominantemente formal, formada principalmente por sociedades limitadas e

firmas individuais. (Fonte: http://www.encontratocantins.com.br/sobre-palmas.htm)
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Palmas estd em processo de industrializacdo e de expansdo do seu comércio, com a
chegada de investimentos publicos e privados que dardo condicBes para que grandes
empreendimentos se instalem na regido.

No setor publico, o maior beneficio para a regido foi a conclusédo do patio multimodal da
Ferrovia Norte-Sul, localizado no municipio de Porto Nacional, as margens da TO-080. O patio
esta em funcionamento desde 2013 e conta com empresas como a BR Distribuidora, Norship,
Raizen e a Agrex.

Outra expectativa no setor publico é a possivel federalizacéo e duplicacdo da TO-080
que liga a cidade de Palmas a rodovia federal que é a principal ligacdo da regido sudeste e
centro-oeste até os portos do norte do Brasil e a BR-153 que também sera duplicada nos
préximos anos.

Os principais investimentos privados na regido séo a concluséo da base de distribuicao
de combustiveis da Petrobras, a expansao do Capim Dourado Shopping, a futura instalagéo do
Buriti Shopping, a instalagédo das grandes redes atacadistas e varejistas como as Casas Bahia,
Lojas Americanas, Makro, Extra Supermercado, Mateus Supermercados, Atacaddo, Rede de
Supermercados BIG, Havan e outros empreendimentos como Caloi Cairu, Tel Telematica,
Kenerson, a Valor Logistica Integrada - VLI, dentre outras.

Em 2010, 79,1% do pessoal ocupado de Palmas possuia o Ensino Fundamental
completo e 64,3% possuia o Ensino Médio completo. (Fonte: SEPLAN 2015
http://central3.to.gov.br/arquivo/250006/)

Palmas contava em 2014 com 38.468 alunos matriculados no Ensino Fundamental,
13.459 matriculados no Ensino Médio e 2.089 matriculados em Ensino Profissionalizante.
(Fonte: SEPLAN http://central3.to.gov.br/arquivo/250006/)

S&o0 pontos importantes a serem observados:
- Economia — aspectos da economia regional e local.

O Tocantins tem 139 municipios que somam 1.383.445 habitantes (IBGE — Censo 2010).
Desse total, 78,81% da populagéo, ou 1.090.241 pessoas, vivem na zona urbana, e 21,19%,
representando 293.212 pessoas, habitam a zona rural. De acordo com os ultimos dados do IBGE
— Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010), a taxa de crescimento anual da populacao
tocantinense é de 1,8%. (IBGE 2010)

Ainda segundo o IBGE, 49% da populacdo do Estado se concentram em apenas 10
cidades, a maior parte delas nas regiées central e norte do Tocantins. Mais de 80% ou 116 dos
municipios do Estado tém menos de 10 mil habitantes e 55% ou 76 municipios tém menos que
5 mil habitantes. (IBGE 2010)

Com apenas 28 anos, o Tocantins € o Estado mais novo do Brasil e se destaca como
uma das economias mais promissoras da regido norte do Brasil. Com excelente localizagédo
geografica, o Tocantins esta em acelerado ritmo de crescimento e conta com grandes obras
estruturantes, ja concluidas e/ou em andamento, que estdo fazendo do Estado um centro

logistico de fundamental importancia para o desenvolvimento do Pais. Obras como a Ferrovia
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Norte Sul, a hidrovia Araguaia-Tocantins, o Ecoporto Praia Norte, o0 Teca — Terminal de Cargas
do Aeroporto de Palmas, a ampla malha asfaltica e as hidrelétricas que fornecem energia
suficiente para abastecer o Estado e exportar seu excedente, sdo exemplos de infraestrutura que
atraem empresarios nacionais e internacionais interessados em investir no Estado.

O crescimento econémico do Tocantins nos Ultimos anos € outro atrativo para
investimentos no Estado. O crescente aumento do PIB, maior que os nimeros do Brasil, registrou
uma média de 52,6% de crescimento, nos Ultimos oito anos. A média da taxa de crescimento
nacional foi de 27,5% entre 2002 e 2009, e o norte do pais alcancou um pico de 39,3%. (Fonte:

SEDECTI/TO http://seden.to.gov.br/desenvolvimento-economico/potencial-economico/)

O Tocantins possui onze distritos agroindustriais, instalados nas cidades-polo de
Palmas, Paraiso do Tocantins, Gurupi, Araguaina, Colinas e Porto Nacional — sendo essas
cidades as mais populosas — que contam com estrutura apropriada, incluindo energia elétrica,
vias asfaltadas e redes de agua, tornando-as adequadas para a instalacédo de diversos tipos de

indudstrias. (Fonte: SEDECTI/TO http://seden.to.gov.br/desenvolvimento-

economico/distritos-industriais/)

O Produto Interno Bruto do Estado do Tocantins de 2014, definido pela soma de todos
os bens e servicos finais agregados a economia tocantinense, atingiu o valor de R$ 26,19 bilhdes,
superando o ano de 2013, que foi de R$ 23,80 hilhdes. A participagdo do Tocantins no PIB
nacional elevou aproximadamente 0,01 p.p. e passou de 0,4% em 2013 para 0,5% em 2014,
mantendo-se na 242 posic¢do do ranking brasileiro. O PIB per capita de 2014 foi R$ 17.496 contra
R$ 16.099 em 2013, mantendo-se na 162 posi¢do no ranking nacional. (Fonte: SEPLAN
https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

A economia do Tocantins teve um bom desempenho em 2014, apresentando um
crescimento em volume de 6,2%, superior a todas as Unidades da Federacgdo, ao crescimento
da regido Norte de 3,0% e do Brasil de 0,5%. Na série (2002-2014) apresentou 0 maior
crescimento acumulado em volume de 113,0%, dentre todos os estados brasileiros. (Fonte:
SEPLAN https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

O PIB composto pelas atividades dos trés setores da economia: agropecuaria, inddstria
e servicos. O setor de servigos representa 70,2% do valor adicionado estadual. Em seguida a
industria participando com 15,8%. O setor agropecuario participa com 13,9%. (Fonte: SEPLAN
https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

O setor Agropecuario teve um acréscimo em volume de 16,2% em relacdo ao ano
anterior, decorrente do bom desempenho da agricultura28,5%, impulsionado pelo cultivo de
algoddo herbaceo 53,3%, cana-de-agUcar 36,1% e soja 34%. Em seguida pela pesca e
aquicultural6,9%e pecuaria0,9%, com uma notoriedade na criacdo de aves 36,2%. (Fonte:
SEPLAN https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)
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O setor Industrial apresentou um crescimento em volume de 4,5% em relagdo ao ano
anterior 2013, o destaque foi o crescimento da atividade de IndUstria da Transformacao 9,6% e
Construcédo 5,9%. A atividade de Transformacéo foi impulsionada pela Fabricacdo de Produtos
Alimenticios e pelo aumento de participacéo das atividades de Fabricacéo de Alcool e outros
Biocombustiveis e pela Fabricagdo de Minerais ndo metalicos. A atividade de Construcao teve
crescimento na maioria de suas atividades. A atividade de Eletricidade e gas, agua, esgoto,
atividade de geragdo de Residuos e Descontaminacgdo teve um crescimento 0,4% e a atividade
Extrativa Mineral teve um decréscimo de (-0,1%) em relagdo ao ano anterior (perda de
participagdo da Extracdo e Pelotizagdo de Minério de Ferro). (Fonte: SEPLAN
https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

O setor de Servicos apresentou um crescimento em volume de 4,3% em 2014,
influenciado pelo desempenho das atividades Financeiras, de seguros e servicos relacionados
gue aumentou 13,4%; Atividades profissionais, cientificas e técnicas, administrativas e servicos
complementares que cresceu 11,2%; Servicos de alojamento e alimentagdo que aumentou 9,0%
(com evidéncia para Servicos de alimentacdo das familias produtoras) e Comércio, manutengao
e reparacao de veiculos automotores e motocicletas que teve um acréscimo de 6,9% (com
destaque para o Comércio atacadista, representante e agente e Comércio varejista). (Fonte:
SEPLAN https://central3.to.gov.br/arquivo/315536/ de 2017)

A capital do Estado tem o maior Produto Interno Bruto do Tocantins representando 24,5%
do PIB estadual. Palmas foi concebida para ser o centro administrativo e econdmico do
Tocantins, devido a isso, o setor de servicos € o principal setor da economia palmense. Fonte:
(SEPLAN http://central3.to.gov.br/arquivo/249869/).

Seu potencial, aliado a uma gestéo arrojada, conferiram a Palmas titulos de destaque.
Palmas figura em primeiro lugar no indicador indice de Desenvolvimento Humano (IDH) entre as
cidades de grande porte do Ranking das Melhores Cidades do Brasil, estudo da Revista Isto E e

consultoria Austin Ratings. (Fonte: http://www.palmas.to.qov.br/conheca palmas/visite-

palmas/)

A Capital mais jovem do pais também esta entre as dez cidades brasileiras que mais se
destacam no quesito potencial humano e apresentam melhores condi¢cfes para a realizacdo de
negécios, segundo pesquisa feita pela Consultoria Urban Systems, publicada na revista Exame.

(Fonte: http://Iwww.palmas.to.qov.br/conheca palmas/visite-palmas/)

A cidade é propicia ao desenvolvimento do turismo de negécios e eventos e ao
ecoturismo. Esta localizada no coragdo do Brasil, a 805 km de Brasilia-DF, é via obrigatoria de

acesso entre as regifes Norte e Sul do pais. Pela Capital e entorno passam os grandes projetos
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estruturantes, a exemplo da Ferrovia Norte Sul, da Hidrovia Araguaia-Tocantins e a BR-153, que

devera ser duplicada. (Fonte: http://www.palmas.to.gov.br/conheca palmas/visite-palmas/)

Palmas é a Unica cidade da regido Norte a ser inserida no programa Iniciativa Cidades
Emergentes e Sustentaveis (ICES), desenvolvida pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e Caixa Econdémica Federal, que também contempla Jodo Pessoa-PB,
Vitéria-ES e Florianopolis-SC. Por meio da iniciativa, a Capital recebera R$ 3 bilhGes para serem
aplicados em projetos voltados para a sustentabilidade e o objetivo é que a Capital se torne
referéncia no desenvolvimento de acbes como utilizacdo de energias renovaveis e limpas, que
se enquadrem em um novo conceito de centro urbano. (Fonte:

http://www.palmas.to.qgov.br/conheca palmas/visite-palmas/)

A Capital tocantinense tem sediado grandes eventos internacionais, a exemplo da
primeira edigdo dos Jogos Mundiais dos Povos Indigenas, realizado em outubro de 2015, com a
participagdo de 1.800 atletas de etnias brasileiras e de paises como Nova Zelandia, Canada,
Filipinas, Russia entre outros, contabilizando ainda um publico estimado em 140 mil pessoas.

(Fonte: (Fonte: http://www.palmas.to.gov.br/conheca_palmas/visite-palmas/)

- Industria - dados do parque industrial regional.

Segundo o CAGED/2015, o Tocantins tem 46.881 estabelecimentos, sendo 5.520
industriais.

Dados do CAGED apontam que em Palmas existem 1.161 indUstrias instaladas. Das
mesmas existem 24 de extracdo de mineral ndo metdlico, 648 de transformagéo, 36 de servicos
industriais e 1.125 de Construcéo Civil. No Estado tem 501 estabelecimentos da Administracéo
Publica e em Palmas séo 89, que emprega 16.387 pessoas. (Fonte: CAGED 2015)

O Tocantins possui onze distritos agroindustriais, instalados nas cidades-polo de
Palmas, Paraiso do Tocantins, Gurupi, Araguaina, Colinas e Porto Nacional — sendo essas
cidades as mais populosas — que contam com estrutura apropriada, incluindo energia elétrica,
vias asfaltadas e redes de agua, tornando-as adequadas para a instalacédo de diversos tipos de

inddstrias. (Fonte: SEDECTI/TO http://seden.to.gov.br/desenvolvimento-

economico/distritos-industriais/)

- Mercado de trabalho - Estrutura ocupacional da regiéo.

A populacdo economicamente ativa de Palmas conta, em 2010, com 127.474 pessoas
ativas, sendo 69.716 homens e 57.758 mulheres. (Fonte: IBGE
http://cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=172100&idtema=107&search

=tocantins|palmas|censo-demografico-2010:-resultados-da-amostra-trabalho--

Destes que estdo economicamente ativos, 53.078 possuem o Ensino Médio completo

e/ou o Ensino Superior incompleto, 28.096 estdo sem instrucdo e/ou possuem o Ensino
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Fundamental incompleto, 24.157 possuem o0 Ensino Superior completo e 21.271 possuem o
Ensino Fundamental completo e/ou Ensino Médio incompleto. (Fonte: IBGE 2010)

Em relacdo a faixa etaria da populacdo economicamente ativa de Palmas com idade
entre 16 e 49 anos, em 2010 havia 111.472 pessoas em situacdo economicamente ativa,
equivalente a 48,82% do total. (Fonte: IBGE 2010)

Do total da populacdo economicamente ativa de Palmas, 94.591 sdo empregados, e
destes 46.604 com carteira de trabalho assinada, 26.537 sem carteira de trabalho assinada, mas
empregados e 21.449 sao militares e/ou funcionarios publicos estatutarios. (Fonte: IBGE 2010)

Do total da populacdo economicamente ativa de Palmas, 11.968 estdo na ocupacéo

principal de trabalhadores técnicos e profissionais de nivel médio. (Fonte: IBGE 2010)

- Demografia — dados sobre o perfil da populacéo.

Criado em 1988, o Estado do Tocantins € a unidade federativa mais nova do Brasil, com
territério de 277.720,520 quildbmetros quadrados é fruto da emancipagdo do norte goiano.
Segundo dados do IBGE a populagéo estimada para o ano de 2015 é 1.515.126 habitantes,
sendo o quarto estado mais populoso da Regido Norte do pais.

O Tocantins tem 139 municipios que somam 1.383.445 habitantes (IBGE — Censo 2010).
Desse total, 78,81% da populagéo, ou 1.090.241 pessoas, vivem na zona urbana, e 21,19%,
representando 293.212 pessoas, habitam a zona rural. De acordo com os Ultimos dados do IBGE
— Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010), a taxa de crescimento anual da populacao
tocantinense é de 1,8%.

Ainda segundo o IBGE, 49% da populagdo do Estado se concentram em apenas 10
cidades, a maior parte delas nas regi6es central e norte do Tocantins. Mais de 80% ou 116 dos
municipios do Estado tém menos de 10 mil habitantes e 55% ou 76 municipios tém menos que
5 mil habitantes (IBGE 2010).

Segundo o Ultimo censo (IBGE-2010), Palmas tem uma populacdo de 228.332
habitantes. Sendo 97,1% da mesma populacéo, de natureza urbana e 2,9% de natureza rural.
Palmas teve uma taxa de crescimento de 5,21% de 2000 a 2010. A populacdo estimada para
2016 era de 279.856 habitantes, o que daria um aumento de 22,6% em relagdo ao Ultimo censo
de 2010.

A populagado urbana do municipio tem 49,2% de homens e 50,8% de mulheres residentes
e na populacao rural ha 57% de homens e 43% de mulheres residentes.

A maioria da populacao residente em Palmas fica na faixa etaria de 20 a 24 anos com
11,83% do total e na faixa etéria de 25 a 29 anos com 11,50% do total.

O numero de matriculas de alunos no municipio de Palmas em 2012 era de 65.090
alunos e destes, 59,6% sdo de Ensino Fundamental e 19,4% de Ensino Médio. (Fonte: IBGE
2010)
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3. JUSTIFICATIVA

O SENAI Tocantins, sintonizado com as transformacfes politicas e econémicas que
estdo ocorrendo, com as modificacBes decorrentes da nova Lei de Diretrizes e Base da
Educacao Nacional — Lei Federal 9394/96, na Resolucdo N° 1, de 3 de fevereiro de 2005 que
atualiza as Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educacéo para
a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, de acordo com as disposi¢6es do Decreto n°
5.154/2004, bem como do Parecer CNECEB n° 16/99, de 05/10/99, e Resolu¢cdo CNE-CEB n°
04/99, de 08/12/99, visa dar respostas ageis as necessidades da sociedade e das empresas
industriais tocantinenses.

Diante disto e do cenario atual que hoje Tocantins apresenta em relacdo ao
desenvolvimento acelerado em varios setores econdmicos impulsionado pela producao industrial
providos da migracdo de grandes mercados para regido centro-oeste. E do perfil profissional que
este mercado solicita, que pauta da area de logistica, onde resulta no surgimento do profissional
em logistica, que significa o profissional capaz de planejar, implementar e controlar
eficientemente, a um custo correto, o fluxo e armazenagem de matérias-primas e estoque
durante a producéo e produtos acabados, e as informacdes relativas a estas atividades, desde
0 ponto de origem até o ponto de consumo, visando atender aos requisitos do cliente, sendo este
profissional escasso do mercado regional.

O SENAI Tocantins, procurando fortalecer as acbes da cadeia produtiva, visa oferecer
uma Educacdo profissional e tecnolégica alinhada as demandas do Estado, qualificando
profissionais com habilidades e competéncias necessarias para o desempenho eficiente e eficaz
na industria, bem como, oportunizando aos jovens meios para inser¢do no mercado de trabalho,
alinhado aos referenciais estratégicos do SENAI Tocantins que é promover educacdo
profissional de qualidade, adequando a oferta de méo de obra ao perfil profissional demandado
pela inddstria, promovendo assim a educacéo para o trabalho, ainda apoiando o segmento da
indUstria, fortalecendo-o com méao de obra qualificada, a geracdo de emprego e renda, bem

como, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do pais.

4. OBJETIVO GERAL DO CURSO

Contribuir com o desenvolvimento socioecondmico e educacional do municipio e da regido na
qual o curso Técnico em Logistica sera oferecido, provendo formacao profissional técnica de
nivel médio que possa viabilizar a insercdo produtiva do individuo e atender as demandas do
mercado de trabalho.
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5. REQUISITOS DE ACESSO

Ter concluido o ensino médio (ou equivalente) ou estar cursando o 2° ano da referida etapa de
ensino, devendo conclui-la até o final do curso técnico, sob pena de ndo poder receber o Diploma
de Habilitacdo Técnica.

O acesso ao curso sera garantido aos candidatos aprovados e classificados por meio de
processo seletivo, regido por edital publico. Neste edital, os candidatos obterdo informagées
sobre cursos, vagas, objetivos, inscricdes, local, data e horario, as formas de classificacao,
divulgacédo dos resultados e convocacao para matricula, dentre outras informagdes.

O candidato classificado, no ato da matricula, devera apresentar toda a documentacao exigida
no edital e legislacéo vigente.

A Unidade Escolar podera a qualquer momento solicitar documentacdo complementar desde que

devidamente motivada, bem como realizar editais para recomposicao de turmas.

= PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAOQ

Nome do Curso Técnico em Logistica
Eixo Tecnoldgico GESTAO E NEGOCIOS
Nivel de Qualificacéo 3

Cadigo CBO: 3523-05

Executar, controlar e colaborar no planejamento
dos processos e das operagBes logisticas,
atendendo a suprimentos, producao e distribuicdo
de bens e servicos, em conformidade com as
normas de saulde, higiene, meio ambiente,
seguranca e legislacao vigente.

Competéncia Geral:

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 14 de 66




Aprovado pela Resolucdo n°® 16/2019 SENAI-CR/TO, 25 de abril de 2019

7 ORGANIZACAO CURRICULAR

7.1 ITINERARIO FORMATIVO

ENTRADA

TECNICO EM LOGISTICA
960 h
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7.2 MATRIZ CURRICULAR

. . Carga Carga Horaria
Unidades curriculares g & .
Horaria Modulos

Armazenagem 100 h

Especificol Fundamentos Basicos para Logistica 90 h 20h
Gestao de Suprimentos 100 h
Introdugdo a Logistica 30 h
Custos Logistico 50 h
Gestao da Produgao | 50 h
Especifico Il Gestao de Distribuicao 80 h 320 h
Gestao de Transportes 80 h
Projeto Interdisciplinar | 60 h
Gestao da Produgao Il 60 h
Gestéo dos Sistemas Logisticos 50 h
Especifico IlI Logistica Internacional 50 h 320 h
Logistica Sustentavel 40 h
Projeto Interdisciplinar Il 60 h

Tendéncias Regionais 60 h

Carga Hordria Fase Escolar 960 h

B EOIIEEGHELNeT A IEIN 160 horas - Ndo obrigatorio
conforme Lei 11.788.
Carga Horaria Total 960 h

A Matriz Curricular esta estruturada em 3 médulos especificos totalizando de 960
horas.

Esta estruturado de forma que o processo educacional seja desenvolvido de
forma que possa propiciar o desenvolvimento das competéncias, habilidades e atitudes

conforme previsto no perfil profissional de conclus&o do curso.

Os modulos Especificos I, Il e Il é integrado por unidades curriculares referentes
as capacidades técnicas que propiciam o desenvolvimento das competéncias

especificas e de capacidades sociais, totalizando 960 horas.
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A organizacédo das unidades curriculares visa a criacdo de um ambiente favoravel
ao processo de aprendizagem, permitindo ao aluno a construgdo dos fundamentos
especifico, no qual permite desenvolver as competéncias e habilidades necessarias no

Curso.

Os modulos permitem a articulacdo das unidades curriculares que subsidiam o
desenvolvimento das competéncias basicas, técnicas e de gestdo, bem como oferece

condicbes para que pré-requisitos e perfil profissional sejam atendidos.

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 17 de 66




Aprovado pela Resolucdo n°® 16/2019 SENAI-CR/TO, 25 de abril de 2019

ORGANIZACAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES

MODULO: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Armazenagem

Carga Horaria: 100h

Unidade de Competéncia

1 - Colaborar na elaboracdo do planejamento das operagbes dos processos logisticos,
atendendo a suprimentos, producéo e distribuicao de bens e servicos.

2 - Executar as operagBes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Conhecer a dindmica e os equipamentos empregados nas atividades de
recebimento, estocagem, separacdo e expedicdo de mercadorias, bem como para o controle
dos estoques e das operacoes.

Contetdos Formativos

Elemento de Padrao de Capacidades Conhecimentos
Competéncia Desempenho Técnicas
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e Armazenagem
0 Processo de armazenagem
o0 Enderecamento

0 Armazenagem
Informatizada (WMS)

0 Arranjo fisico do
almoxarifado (principios a
serem considerados na
elaboracéo)

o Estruturas de armazenagem
o Disposicéo fisica do estoque
o Organizacéo e limpeza
o Otimizagéo de espaco

o Equipamentos de
movimentacao

0 Armazenagem de materiais
perigosos: identificacao,
localizagdo,manipulacao,
sinalizacéo

0 Armazenagem de residuos:
identificacdo conforme
destinacéo (descarte ou
reciclagem), delimitacdo de
local, envio de residuos

e Embalagens

o Tipos, caracteristicas,
dimensionamento e fun¢des

0 Métodos de embalagem: de
cargas perigosas, unitizacao
e conteinerizacao

0 Margens de retorno por
avaria de embalagem

o0 Embalagens retornaveis:
determinacéo de
coeficientes de desempenho
e manutencéo das
embalagens

o Entradas e saidas no
sistema

0 Consignacdo de embalagem
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. o o Estoque das
Capacidades Técnicas embalagens:proprio e em

. poder de terceiros
e Armazenar materiais de acordo com o

leiaute definido 0 Segregacdo e descarte de
. embalagens
e Armazenar materiais de acordo com
seu fluxo de utilizacdo o Contagem fisica das
. embalagens
e Armazenar materiais de acordo com
seu tipo e Recebimento
e Armazenar residuos por tipo de 0 Processos de recebimento:
material conforme especificidades e separacao dos materiais;
familias (por ex. inflamaveis, alimentos, entrada e registro dos
congelados etc.) materiais no sistema (input)
e Classificar materiais o0 Conferéncia fisica e
documental
e Controlar uso, manutencéao e estoques
das embalagens proprias, de terceiros o0 Objetivos operacionais:
e em poder de terceiros regras de recebimento de
materiais, de veiculos e
e Definir a estrutura de armazenagem equipamentos da
manutengao

¢ Definir equipamentos de movimentacéo

- o Nao conformidades
e Definir local de armazenamento de

cargas perigosas e a respectiva e Software
sinalizacéo
0 Warehouse Management
e Definir tipo e quantidade de System (WMS)
embalagens necessarias para a
armazenagem e Movimentacé@o de materiais
o Delimitar local de armazenagem dos 0 Requisi¢des de materiais:
residuos solicitagéo de liberagéo de
mercadoria
e Destinar os residuos dos processos ) . o
para area predeterminada 0 lee,rggao de materiais,
matériasprimas e
e Direcionar materiais e matérias-primas embalagens
para produc¢do (insumos e de

consumo) o] Eqmpamentgs de
movimentagao
e Documentar entrada e saida de

embalagens no sistema 0 Legislacdo (NR 11, NR 29)

e Elaborar cronograma de contagem e Expedicao

e Elaborar leiaute das instalacdes de o Sistematica de picking

armazenagem 0 Processos de expedicéo:
separacado dos materiais;
saida e registro dos
materiais no sistema
e Elaborar rotinas de movimentacéo de (output)

acordo com a legislacao especifica

e Elaborar relatério de estoque de
embalagens

0 Objetivos operacionais:
regras de expedicéo de
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Empregar os procedimentos de
expedicdo de materiais, veiculos e
equipamentos

Empregar os procedimentos de
recebimento de materiais, veiculos e
equipamentos da manutenc¢ao

Examinar consisténcia entre os saldos
(fiscal e fisico)

Executar o inventéario conforme o
planejado

Identificar a capacidade das
embalagens

Identificar a ocorréncia de acuracidade
ou de ndo conformidade

Identificar a sequéncia de expedicéo de
acordo com as prioridades

Identificar as sistematicas de picking
(separacédo de pedidos) de acordo com
a determinacéo da empresa

Identificar ficha técnica de veiculos e
equipamentos

Identificar ndo conformidades

Identificar os materiais na area de
expedicao

Identificar os materiais na area de
recebimento

Identificar situagdes prioritarias de
recebimento

Identificar tipos, caracteristicas e
fungbes das embalagens

Inspecionar as embalagens no
recebimento quanto as suas condicdes
de uso

Interpretar os documentos de
requisicéo e liberacdo de embalagens,
materiais e cargas

Manipular produtos perigosos durante
0 processo de armazenagem

Operar softwares de controle de
armazenagem (WMS — Warehouse
Management System)

[0}

(0]

materiais, de veiculos e
equipamentos

e Inventario

Inventario anual de bens
duraveis: operacionalizagéo,
ndo conformidades no
inventario

Inventério ciclico: conceito
de contagem ciclica,
operacionalizacdo da
contagem ciclica, curva
ABC, programacdao de
contagens

Acuracidade de conciliacdes
contabeis

Publicacéo de resultados
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e Planejar inventario de acordo com
classificacéo da curva ABC

e Programar envio de residuos
armazenados

e Realizar conferéncia das cargas

e Reconhecer os métodos de
armazenagem dos diferentes tipos de
embalagens

e Selecionar equipamentos de
movimentacdo de acordo com a
legislacéo especifica

Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

e Sociais
0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas
acles e nas relagbes
interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das
atividades sob a sua
responsabilidade

o0 Demonstrar organizacao nos
proprios materiais e no
desenvolvimento das
atividades

o Demonstrar postura de
cooperacao com a equipe na
solucédo de problemas
propostos

o0 ldentificar as orientacfes
dadas ao grupo de trabalho

0 Integrar os principios da
qualidade as atividades sob a
sua responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com
clareza, dados e informacdes
técnicas

o Utilizar as ferramentas,
instrumentos e insumos
colocados a sua disposicao de
acordo com procedimentos
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técnicos e as recomendacgfes
recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de Materiais: principios, conceitos e
gestdo. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006;

= Titulo 2 - MOURA, Reinaldo A. Equipamentos de Movimentagdo e Armazenagem. Sao
Paulo: IMAM, 2008;

= Titulo 3- MOURA, Reinaldo A. Sistemas e Técnicas de Movimentacédo e Armazenagem de
Materiais. S&o Paulo: IMAM, 2010;

MODULO: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Fundamentos Basicos para Logistica

Carga Horéaria: 90h

Unidade de Competéncia

1 - Colaborar na elaboragdo do planejamento das operacdes dos processos logisticos,
atendendo a suprimentos, producéo e distribuicao de bens e servicos.

2 - Executar as operacdes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Proporcionar o desenvolvimento de fundamentos técnicos e cientificos
relacionados aos aplicativos basicos de informética, as operacfes elementares da matematica
e a producdo de textos para auxiliar na compreensao das capacidades técnicas relacionadas
aos processos logisticos.

Contetudos Formativos

Elemento de Padrao de Capacidades Conhecimentos
Competéncia Desempenho Técnicas

e Comunicagdo

0 Leitura, interpretacéo e
producao textual

Capacidades Técnicas »  Paragrafo

e Desenvolver textos descritivos e (estrutura interna)

!nformatl\fos envolvendo dados e = Tipologia textual
informacdes (descritivo e
dissertativo)
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Efetuar operacdes matematicas
envolvendo elementos de geometria,
aplicaveis aos processos logisticos

Elaborar documentos técnicos oficiais

Empregar métodos de apresentacédo e
marketing pessoal

Interpretar graficos estatisticos, aplicaveis
aos processos logisticos

Reconhecer o sistema internacional de
unidades medidas — metrologia
internacional - relativamente a perimetro,
area, volume, peso, capacidade e tempo,
aplicaveis aos processos logisticos

Utilizar os recursos da informatica
relativos a editores de textos, planilhas
eletrbnicas, apresentacdes, internet

Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

Sociais
0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas
acles e nas relacbes
interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade

o0 Demonstrar organizacao nos
proprios materiais e no
desenvolvimento das atividades

o Demonstrar postura de
cooperacdo com a equipe na
solucao de problemas propostos

o0 ldentificar as orientacbes dadas
ao grupo de trabalho

0 Integrar os principios da
gualidade as atividades sob a sua
responsabilidade.

o0 Organizar e transmitir, com
clareza, dados e informagfes
técnicas

= Fontes de
pesquisa e textos
técnicos
(Apolices,
Normas
Técnicas,
Contratos,
estrutura textual
de legislacdes,
catalogos,
manuais técnicos,
tabelas, planos,
procedimentos,
etc.)

o0 Documentacéo Oficial
0 Meétodos de apresentagéo
Fundamentos Matematicos

0 Medic&o: Medidas
(perimetro, distancia,
area, volume, peso,
capacidade, tempo);
Medidas e conversdes
(sistema internacional

0 Calculos Matemaéticos:
regra de trés; Razéo e
Proporcédo Porcentagem;
Juros (simples, composto,
taxa
cambial);amortizacéo;
taxa de retorno; relacéo
custo/ beneficio

o0 Elementos da geometria:
Poligonos; Sélidos
Geométricos e Angulos

0 Organizagdo de dados
numeéricos: Ordenacéo;
Agrupamento Intervalos;
Classificacdo Construcao
(tabelas, graficos,
curvas); Interpolacéo e
extrapolacao grafica;
Média simples; Mediana;
Moda; Desvio (padréo,
médio); Variancia; Analise
de regressédo

Informatica

o Editor de texto: Edicdo
Formatacao; Tabelas;
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Utilizar as ferramentas,
instrumentos e insumos

indices Verificagéo de
ortografia Impressao

colocados a sua disposicdo de
acordo com procedimentos
técnicos e as recomendacdes
recebidas

0 Planilha eletrénica:
Manipulacdo de arquivos;
Edic&o; Formatacao de
célula; Féormulas; Tabelas
Gréficos; Ferramenta de
analise de dados;
Impresséo

o0 Programa de
apresentacoes:
Manipulacdo de arquivos;
Edicdo Animacéo;
Técnicas de
apresentacao; Impressao

0 Manipulacéo de arquivos:
Rede local; Internet;
Correio eletrbnico Portais
de pesquisa

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - NICOLA, José de. Lingua, Literatura e Redacao. Volume 1 e 3. 13 ed. Sao Paulo:
Editora Scipione, 1998;

= Titulo 2 - LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica. 6.ed.. Sao Paulo:
Atlas, 2003;

= Titulo 3 - IEZZI, Gelson. Matematica: ciéncia e aplicacdes, 3. Sao Paulo: Atual, 2001;

= Titulo 4 - BANZATO, Eduardo. Tecnologia da Informacéo Aplicada a Logistica. Sao Paulo:
IMAM, 2005.

= Titulo 4 - VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: Conceitos Basicos. 9. ed. - Rio de
Janeiro: Elsevier, 2014.

MODULO: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Gestdo de Suprimentos

Carga Horaria: 100h

Unidade de Competéncia

1 - Colaborar na elaboragdo do planejamento das operacdes dos processos logisticos,
atendendo a suprimentos, producéo e distribuicao de bens e servicos.

2 - Executar as operacdes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos de bens e
Servicos.
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Objetivo Geral: Compreender todas as fases e atividades relacionadas ao planejamento,
programacao e controle da aquisicdo de materiais, bem como das estratégias e regras
adotadas na logistica de suprimentos.

Contetudos Formativos

Elemento de = Padréo de Desempenho  Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas

e Planejamento de
Suprimentos

Capacidades Técnicas o Fundamentos de

- o lanejamento
e Acompanhar indicadores de eficacia de P )

estoque 0 Indicadores de

) ) suprimentos
e Analisar a quantidade de contratos

programados 0 Fluxo de processo de

) . suprimentos
e Analisar cotacao

. . N e Programagéo de suprimentos
e Analisar lead time (tempo padrédo) das

atividades para atingir as metas estabelecidas 0 Andlise das
pela empresa necessidades: lead
] ) ~ time das atividades,
e Analisar os procedimentos de contratacédo de politica de estoque
Servicos da empresa,

demanda dos
diversos tipos de
materiais, demanda
e Aplicar os niveis de planejamento de de bens e servigcos
suprimentos

e Aplicar os métodos da administracédo do
estogque

0 Estratégias: tipos de

e Avaliar indices de desempenho de contratos,
fornecedores e prestadores de servigos identificacéo do nivel
de servigo,
e Avaliar o cumprimento das metas e niveis de contratacdo de
servigo estabelecidos em contrato servicos, apoio de

- - areas correlatas
e Calcular indices de custo x beneficio

0 Andlise dos
contratos: calculo do
lead time de cada
contrato, em relacdo
a quantidades de
bens, em relagéo a

e Definir as formas de organizacdo dos
materiais a serem recebidos

e Elaborar relatérios de indices de desempenho
de fornecedores e prestadores de servigcos

e |dentificar a necessidade e a demanda de meios de transportes,
materiais, bens e servigos em relagdo ao nivel
de servico
o |dentificar as penalidades para quebra de
contratos 0 Indicadores de custo
x beneficio

e |dentificar as regras de organizagéo do
estoque e Controle de Suprimentos
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Identificar os indicadores de desempenho da o Indicadores de
area de suprimentos resultados
Implantar o lote econdmico de compra o Controle dos

Monitorar estoque de seguranca minimo e
operacional de acordo com a politica da
empresa

Monitorar ponto de ressuprimento

Operar 0 processo de solicitacdo de material
de reposicdo

Programar compras conforme tipos de
materiais e/ou lote econdmico

Realizar cadastro de fornecedores e materiais

fornecedores: de
matériaprima,
componentes
comprados, materiais
de consumo, dos
prestadores de
servicos, dos
servicos prestados,
indice de retorno
aceitavel de produtos

Gestéo de Estoque

0 Administracédo de
Realizar o processo de negociacao estoque: curva ABC,
_ o L FIFO, LIFO, FEFO
Realizar os processos logisticos de aquisi¢do
de bens e servicos da empresa o Codificacdo
Selecionar fornecedores e materiais o0 Calculos de demanda
alternativos
0 Regras de
Utilizar ferramentas para calculo do estoque organizagao:
minimo e maximo de seguranga conforme a
localizag&o, conforme
Uti|i2ar SOftWare de Controle ERP a C|assificagéo dos
materiais pela curva
ABC
o Estoque de
Capacidades Sociais, Organizativas e seguranca

Metodoldgicas -
o Estoque minimo e

e Sociais maximo
Ponto de
ressuprimento

0 Analisar alternativas propostas o

o0 Demonstrar atitudes éticas nas acdes
e nas relacdes interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob a
sua responsabilidade

o0 Demonstrar organizacdo nos proprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades

o Demonstrar postura de cooperacao
com a equipe na solugéo de
problemas propostos

o0 ldentificar as orientac6es dadas ao
grupo de trabalho
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o0 Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua
responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas, instrumentos e
insumos colocados a sua disposigao
de acordo com procedimentos
técnicos e as recomendagfes
recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - CHING, Hong Yuh. Gestéo de estoques na cadeia de logistica integrada — supply
chain. Sao Paulo: Atlas, 2001;

= Titulo 2 - BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administracdo de
materiais e distribuicdo fisica. Basic business logistics. Traducdo de Hugo T. Y. Yoshizaki.
Sao Paulo: Atlas, 2007;

MODULO: ESPECIFICO |

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Introducdo a Logistica

Carga Horéaria: 30h

Unidade de Competéncia

1 - Colaborar na elaboracdo do planejamento das operacfes dos processos logisticos,
atendendo a suprimentos, produc¢éo e distribuicdo de bens e servicos.

2 - Executar as operacdes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Proporcionar uma visédo geral da logistica no mundo do trabalho, com suas
atividades e intera¢des nos diferentes segmentos empresariais.

Contetudos Formativos

Elemento de  Padrdo de Desempenho Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas

¢ Fundamentos da Logistica

Fundamentos 0 Histérico da logistica
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¢ Reconhecer o papel da logistica nas 0 Relagéo da logistica
organizacfes com o mercado
(nacional e
e Identificar os processos logisticos de internacional)
planejamento, execucédo e controle
o0 Fundamentos de
o Diferenciar atribuigcBes do assistente e do Logistica
técnico em logistica
0 Suprimentos: conceito
Capacidades Técnicas de insumos
Capacidades Sociais, Organizativas e (mat’erlaprlma,
Metodolégicas matériaprima em
processo,
e Organizativas componentes
comprados, materiais
0 Analisar alternativas propostas de consumo); servigos
o Demonstrar iniciativa no prestadqres (proprios
desenvolvimento das atividades sob © t,erc_e|r|zados)
a sua responsabilidade magquinas e
equipamentos; lead
o Demonstrar organizag&o nos proprios time de suprimentos;
materiais e no desenvolvimento das cadastro de
atividades fornecedores;
cadastro de materiais
o ldentificar as orientacfes dadas ao coleta de dados
grupo de trabalho (materiais, demandas,
0 Integrar os principios da qualidade as fornecedores)
atividades sob a sua o Producdo: conceitos
responsabilidade de sequéncia, mix de
o Utilizar as ferramentas, instrumentos produ,(;aq, ocupacao
e insumos colocados a sua de maqumas:
disposicdo de acordo com movimentacgo de
procedimentos técnicos e as mater|a~us, pecas €
recomendac0fes recebidas alocagdo de mdo de
obra
e Sociais C :
o Distribuicio: conceitos
o Demonstrar atitudes éticas nas acdes de modais,
e nas relacgdes interpessoais agrupamento de
cargas (unitizacao),
o Demonstrar postura de cooperacao variaveis de prazos,
com a equipe na solugéo de custos, impacto
problemas propostos ambiental,
o Organizar e transmitir, com clareza, disponibilidade de
dados e informacdes técnicas equipamentos e
veiculos
o Gestao Logistica:
conceitos de gestéao
de pessoas, gestédo
estratégica,
indicadores de
desempenho,
gerenciamento de
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projetos e logistica
integrada

0 Atribuicdes e areas de
atuacao dos
profissionais da
logistica

MODULO: ESPECIFICO II

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Custos Logisticos

Carga Horéaria: 50h

Unidade de Competéncia
3 - Executar as operac8es dos processos logisticos, atendendo a producédo de bens e servicos.

4 - Executar as operacBes dos processos logisticos, atendendo a distribuicdo de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Conhecer os fatores que interferem direta e indiretamente nos custos
logisticos das empresas e operacdes.

Conteudos Formativos

Elemento de Padréo de Capacidades Conhecimentos
Competéncia Desempenho Técnicas

e Método de custeio por
centros de custos

Capacidades Técnicas (determinacéo do

custo/minuto)

e Analisar os custos com a aquisicdo de mercadorias

e servicos e Custos diretos,
' indiretos, fixos e
e Analisar os custos com a armazenagem de variaveis
produtos
) o e Métodos para
e Analisar os custos com a distribuicdo de produtos determinacéo dos
custos de

e Analisar os custos com transportes N
transformacéao

e Métodos para
Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas determinagéo dos
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e Metodoldgicas consumos com matérias

] ) primas
0 Analisar alternativas propostas

e Célculo de custo de
perdas: por ineficiéncia,
por ociosidade, por

o Demonstrar iniciativa no desenvolvimento
das atividades sob a sua responsabilidade

o Identificar as orientacbes dadas ao grupo paradas, por qualidade
de trabalho

0 Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua responsabilidade.

o Utilizar as ferramentas, instrumentos e
insumos colocados a sua disposicao de
acordo com procedimentos técnicos e as
recomendacfes recebidas

e Organizativas

o Demonstrar organizagdo nos proprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades

e Sociais

o0 Demonstrar atitudes éticas nas acdes e nas
relacdes interpessoais

o Demonstrar postura de cooperagédo com a
equipe na solugéo de problemas propostos

o Organizar e transmitir, com clareza, dados
e informacdes técnicas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 52 edicdo — S&o Paulo: Atlas, 1996;
= Titulo 2 - BRUNI, Adriano Leal & FAMA, Rubens. Gest&o de Custos e Formac&o de Precos.
22 edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2003;

MODULO: ESPECIFICO II

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Gestdo da Producéo |

Carga Horaria: 50h

Unidade de Competéncia

3 - Executar as operac@es dos processos logisticos, atendendo a producédo de bens e servicos.
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4 - Executar as operagdes dos processos logisticos, atendendo a distribuicdo de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Compreender todas as fases e atividades de planejamento, programacao e
controle da producdo, bem como ferramentas e técnicas de organizacdo que permitem o
cumprimento das metas e tornam o processo produtivo mais eficaz.

Contetdos Formativos

Elemento de Padrédo de Capacidades Conhecimentos
Competéncia Desempenho Técnicas

e Controle da qualidade

o Conceitos: produtos
conformes, nao
Capacidades Técnicas conformes, defeituosos,

) i niveis de exigéncia
e Aplicar os métodos de cronometragem

mais adequados a cada situagéo 0 Relatérios: de ndo
conformidades, produtos
rejeitados, refugos de
material, paradas por

e Avaliar a adequacéo do cronograma de problemas de qualidade
execucao

e Apropriar-se das técnicas de analise e
previsdo de demanda

o Areas de segregaco:
material rejeitado,
refugado

e Avaliar o atendimento as ordens de
fabricacéo

o Indicadores de

e Avaliar o atendimento do prazo solicitado 5
desempenho: de ndo

elo cliente .
P conformidades, produtos
e Avaliar os indicadores no controle de rejeitados, refugos de
estoque material, paradas por

problemas de qualidade
e Calcular tempos em diferentes escalas de

medida ¢ Arranjo Fisico das Instalagbes
e Definir areas de segregacédo para o Tipos (fixo, funcional,
materiais ndo conformes linear, celular)
e Elaborar checklist de necessidades para a o Principios a serem
producéo considerados na

elaboracédo de um leiaute

e Elaborar relatérios de producao
0o Normas de seguranga do

e Empregar ferramentas de programacéao da trabalho
producéo
e Estudo de Processos

e Estruturar relatérios de qualidade ]
0 Fluxo de processo (lista

¢ Identificar a capacidade instalada do setor de maquinas)
o Identificar indicadores de desempenho do o0 Métodos de
setor produtivo cronometragem (por lote,

por ciclo, por elementos)
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Identificar melhorias em setup com base
na metodologia TRF (troca rapida de
ferramentas)

Identificar oportunidades de melhorias em
postos de trabalho

Identificar os principios de proposicdo de
leiaute, considerando os aspectos das
normas de seguranca

Identificar o tempo padréo operacional

Identificar situagBes em que a
terceirizacdo de etapas do processo é
recomendada

Interpretar as variaveis de planejamento
de producédo

Interpretar os conceitos empregados no
controle da qualidade

Medir a capacidade produtiva por posto
de trabalho e por processo

Medir o takt time e o lead time

Monitorar o desenvolvimento do fluxo de
abastecimento da producéo

Participar do planejamento e da
programacao da producao

Realizar balanceamento de linhas de
producéo

Reconhecer a influéncia dos fatores
ergondmicos e das condi¢des de trabalho

Reconhecer as capacidades de producéo
dos diversos segmentos

Reconhecer as medidas relativas a
logistica nos planos de contingéncia

Reconhecer a tecnologia de otimizacdo da
producéo

Reconhecer o impacto do ritmo de
trabalho das equipes

Reconhecer os diferentes tipos de leiaute,
bem como suas indicacdes e limitacdes

Simular a interferéncia de fatores nos
resultados da capacidade produtiva

Simular a programacéo de producdo com
0 emprego de software (MRPII)

Avaliacéo do ritmo de
trabalho

Noc¢des de ergonomia

Conceitos de tempo
padrao

Takt time e lead time
Capacidade de producao
Melhoria dos métodos

Sistemas de
alimentacg&o/transporte
de produtos em
processamento

TRF
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Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

e Sociais
0 Analisar alternativas propostas

o0 Demonstrar atitudes éticas nas
acles e nas relacdes
interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades
sob a sua responsabilidade

o0 Demonstrar organizacao nos
proprios materiais e no
desenvolvimento das atividades

o Demonstrar postura de
cooperacao com a equipe na
solucao de problemas propostos

o0 ldentificar as orientacGes dadas
ao grupo de trabalho

0 Integrar os principios da qualidade
as atividades sob a sua
responsabilidade.

o0 Organizar e transmitir, com
clareza, dados e informacdes
técnicas

o Utilizar as ferramentas,
instrumentos e insumos colocados
a sua disposicdo de acordo com
procedimentos técnicos e as
recomendacfes recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - SLACK, Nigel. Administracdo da Produgédo. Sdo Paulo, Ed. Atlas, 1997;

= Titulo 2 - TUBINO, Dalvio F. Manual de Planejamento e Controle da Producao. Séo Paulo:
Atlas, 2000;

= Titulo 3 - TUBINO, Dalvio F. Sistemas de Producéo: entendendo a produtividade no chéo
de fabrica. Porto Alegre, Artes Médicas (Bookman), 1998;

= Titulo 4 - RUSSOMANO, V. H., Planejamento e Acompanhamento da Producédo. Ed.
Pioneira;

MODULO: ESPECIFICO I
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Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Gestdo de Distribuigdo

Carga Horéaria: 80h

Unidade de Competéncia

3 - Executar as operacfes dos processos logisticos, atendendo a producdo de bens e servicos.

4 - Executar as operacBes dos processos logisticos, atendendo a distribuicdo de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Compreender todas as fases e atividades de planejamento, programacéo e
controle das atividades de distribuicdo de bens e servigos, assim como a aplicacdo de
ferramentas computacionais de apoio a logistica de distribuigdo.

Contetudos Formativos

Elemento de Padréo de Desempenho Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas

e Tecnologia da Informacéo

Capacidades Técnicas o Roteirizadores

o EDI (troca eletronica de

e Analisar documentacéo relativa aos clientes
dados entre empresas)

e Analisar lead time (tempo total de entrega) e

transit time (tempo em transito) para sugerir *  Planejamento da Distribuigao

melhorias 0 Fluxo dos processos na
. . S distribuicao
e Analisar os canais de distribuicdo e os ¢
niveis de servi¢o atendendo a demanda do o0 Sistematicas de
mercado carregamento fisico

(empilhamento,

e Aplicar ferramenta para avaliacédo de acomodaco, fixacio)

desempenho de processos e controle das
entregas 0 Canais de distribuicao

e Aplicar técnicas de analise tributaria no o Niveis de servigo

processo de distribuicéo ] ]
o Ciclo de pedido

e Aplicar técnicas de conferéncia nos

processos de distribuicdo o  Localizacdo de centros

de distribuicao

Aplicar técnicas de negociacao .
* P ¢ ¢ o Crossdocking

e Definir rotas de distribuicdo pelo uso de

0 Rotas de distribuicédo
software

NP 0 Operadores logisticos
e Elaborar planos de contingéncia P g
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Elaborar relatérios para controle dos
processos de distribuicao

Estabelecer checklist dos processos da
logistica de distribuicédo

Controle dos Processos de
Distribuicéo

(0]

Checklist dos
processos

Executar a operagéo de cross-docking o Controle do lead time e
atendendo ao planejamento realizado transit time
Identificar a necessidade de utilizacdo de 0 Tecnicas de
operadores logisticos conferéncia
Identificar os ciclos de pedido o Clientes:
documentacgéo, prazo
Identificar os fluxos dos processos na de atendimento,
distribuicao qualidade, negociagéo,
- . . - contingenciamento
Identificar processos fiscais e a legislacédo
especifica inerentes ao processo de o Avaliagdo de
distribuicdo desempenho de
. o processos
Planejar rotas de distribuicdode acordo com
as demandas o Controle das entregas

Reconhecer as funcionalidades do EDI
(troca eletrénica de dados)

Legislacdo e Procedimentos da
Logistica de Distribuicdo

Selecionar as sistematicas de carregamento 0 Processos fiscais
de acordo com as caracteristicas da carga . N -
0 Legislacdo especifica
0 Logistica tributaria no
processo de
_ o o distribuicdo
Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas
e Sociais

0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas
acoOes e nas relagfes interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob
a sua responsabilidade

o0 Demonstrar organiza¢ao nos
préprios materiais e no
desenvolvimento das atividades

o Demonstrar postura de cooperacao
com a equipe na solugéo de
problemas propostos

o ldentificar as orienta¢cfes dadas ao
grupo de trabalho
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o0 Integrar os principios da qualidade
as atividades sob a sua
responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas,
instrumentos e insumos colocados a
sua disposicao de procedimentos
técnicos e as recomendagfes
recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - NOVAES, Antonio Galvao. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicao.
Editora: Campus, 2001;

= Titulo 2 - VALENTE, Amir Mattar; PASSAGLIA, Eunice; NOVAES, Antonio Galvéo.
Gerenciamento de transporte e frotas. Sao Paulo: Pioneira, 1997;

= Titulo 3 - CAIXETA-FILHO, José Vicente; MARTINS, Ricardo Silveira (Org.). Gestao
logistica do transporte de cargas. Sdo Paulo: Atlas, 2007;

MODULO: ESPECIFICO I

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Gestéo de Transportes

Carga Horéaria: 80h

Unidade de Competéncia
3 - Executar as operac¢8es dos processos logisticos, atendendo a producédo de bens e servicos.

4 - Executar as operacBes dos processos logisticos, atendendo a distribuicdo de bens e
Servicos.

Objetivo Geral: Compreender as responsabilidades envolvidas na gestao de frotas, bem como
0 emprego de ferramentas computacionais que permitam um maior controle e maior eficiéncia
das operacdes.

Conteudos Formativos

Elemento de Padréo de Desempenho Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas
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Capacidades Técnicas

e Analisar a capacidade do veiculo de acordo
com a carga

e Analisar as condicfes de acesso de veiculos
ao local de armazenamento de cargas
perigosas

e Analisar contratos em relacao a prazos,
quantidades e meios de transportes

e Analisar os tipos, a funcionalidade e a
relagdo custo x beneficio dos veiculos de
transporte

e Analisar procedimentos de manuseio de
cargas normais e perigosas

e Analisar sistemas de frete de acordo com o
modal

e Avaliar os indicadores gerados pelo software
de gestao de transporte

e Controlar documentacéo fiscal e das cargas
perigosas

e Especificar modal de transporte e tipo de
veiculo

e Estabelecer padrées de desempenho para o
desenvolvimento de novos fornecedores de
servicos de transporte

e Estimar o dimensionamento da frota

e |dentificar a necessidade de contratacéo de
terceiros

e |dentificar as circunstancias de utilizacido dos
formularios para registro de ocorréncia

o |dentificar fornecedores de servicos de
transporte

e Identificar os procedimentos de acordo com
o tipo de sinistro

e |dentificar sistemas de rastreamento de
cargas

e |dentificar sistemas de seguranca de cargas
e de veiculos de acordo com o tipo de carga

¢ Interpretar seguro considerando a apdlice de
veiculos e cargas

e Planejar a alocagéo de veiculos

Tecnologia da Informacéo

(0]

(0]

Transportes

(0]

Seguros

Sistemas de
segurancga para cargas
e veiculos

Rastreadores e
Blogqueadores de
veiculos

TMS

Cotacéo de servicos,
negociacgéo de fretes,
contratacéo de
fornecedores de
servicos,
desenvolvimento de
novos fornecedores,
distribuicdo de veiculos
de acordo com o local
de trabalho

Definicdo de
equipamentos dos
modais, capacidade,
ficha técnica de
equipamentos e
veiculos, definicdo de
veiculos, capacidade
do veiculo de acordo
com a legislacéo,
programacéo de
recebimentos,
liberagéo de veiculos

Sistemas de
rastreamento,
documentos de carga,
identificacdo de
percursos internos, tipo
de transporte para
retirada de mercadoria,
ocorréncia de
acidentes com cargas,
falhas de
equipamentos e
veiculos

Indicadores de bens e
servicos
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e Reconhecer a documentacdo e 0s
licenciamentos requeridos para uso de
veiculos

¢ Reconhecer as normas aplicaveis a
manipulacéo, transporte e armazenagem de
produtos perigosos

Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

e Sociais
0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas
acoOes e nas relagfes interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob
a sua responsabilidade

o Demonstrar organizacdo nos
proprios materiais e no
desenvolvimento das atividades

o Demonstrar postura de cooperacao
com a equipe na solugéo de
problemas propostos

o ldentificar as orientacfes dadas ao
grupo de trabalho

0 Integrar os principios da qualidade
as atividades sob a sua
responsabilidade.

o0 Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas, instrumentos
e insumos colocados a sua
disposi¢édo de procedimentos
técnicos e as recomendacdes
recebidas

0 Modalidades de
apolices: de veiculos,
de carga, de produtos

o Procedimentos de
sinistros: registro da
ocorréncia,
acompanhamento da
ocorréncia

e Controle do transporte

o Tipos de cargas:
frageis, normais,
perigosas

0 Documentacao de
cargas perigosas:
FISP, LETPP, CTPP

0 Legislacéo para o
transporte de cargas

o0 Sistemas de fretes

0 Modais de transportes

o NR11
o NR16
o NR26
0 SASSMAQ
o MOPP

e Controle de Frota

0 Reqgistros de
ocorréncias

o Documentacéo,
licengas de veiculos,
de cargas e de
motoristas

0 CertificacBes

0 Alocacao de veiculos
de transporte

o0 Contratacdo de
terceiros: estratégias
de parcerias,
negociacgao de prazos,
multas

o Dimensionamento da
frota
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0 Legislacdo pertinente:
NR 11

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - Egidio Melotto — IMAM Qtd. 5uni. Gestao logistica do transporte de cargas. S&o
Paulo: Atlas, 2009;

= Titulo 2 - VALENTE, Amir Mattar; PASSAGLIA, Eunice; NOVAES, Antonio Galvéo.
Gerenciamento de transporte e frotas. Sao Paulo: Pioneira, 1997;

= Titulo 3 - CAIXETA-FILHO, José Vicente; MARTINS, Ricardo Silveira (Org.). Gestédo
logistica do transporte de cargas. Sao Paulo: Atlas, 2007;

MODULO: ESPECIFICO II

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Projeto Interdisciplinar |

Carga Horéaria: 60h

Unidade de Competéncia

3 - Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas,
padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver as capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodolégicas
no planejamento de projetos de acordo com o ltinerario SENAI de Inovacédo (DSPI, INVOA,
GRAD PRIX), considerando oportunidades do mercado, tecnologias convencionais e
inovadoras, a viabilidade técnica, econdmica e ambiental e o desenvolvimento de modelos
virtuais e fisicos.

Contetudos Formativos

Elemento de Padréo de Desempenho Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas

e Gerenciamento de projetos

o Definicédo de
Fundamentos Gerenciamento de
Projetos

e Conhecer conceito e exemplos de projetos; _
o Caracteristicas de

e Conhecer os processos e as fases de Projetos: de inovagéo e
gerenciamento de projetos; de melhoria

e Conhecer e aplicar técnica de formagéo de o Diferencas entre projetos
grupo de projetos; processos
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e Conhecer e aplicar técnicas de iniciagéo e o Diretrizes empresariais
organizacdo administrativa de projetos; L
o0 Missao
e Conhecer e aplicar técnicas de planejamento e .
o \Visao

organizacdo administrativa de projetos;

e Conhecer e aplicar técnicas de 0 Politica da Qualidade

acompanhamento de projetos; e Técnicas de apresentagio

e Conhecer e aplicar técnicas de Criatividade; de projetos

0 Tecnologias para a

e Conhecer e aplicar técnicas de gerenciamento ~ .
apresentacdo de projetos

de conflitos;

. 0 Metodologia CANVAS
e Elaborar, apresentar e negociar proposta

comercial para implantacdo de solucdes através
de projeto;

e Identificar problemas, propor solucfes e exercer
0 processo da tomada de decisao.

Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

e Atuar em equipe;

e Analisar op¢des e tomar decisao;
o Demonstrar a¢des inovadoras;

e Demonstrar visdo sistémica;

o Demonstrar planejamento das atividades em
grupo;

e Respeitar a legislacdo especifica de salde,
seguranca e meio ambiente.

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - KEELING, Ralph. Gestao de projetos: uma abordagem global. Sdo Paulo:
Saraiva. 2005;

= Titulo 2 - KERZNER, Harold. Gestédo de projetos: as melhores praticas. Sdo Paulo: Atlas.
2002.;

= Titulo 3 - MARCONI, Marina De Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 4.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006;

= Titulo 4 - Elaboracédo de projetos inovadores na educagédo profissional / Sonia Regina
Hierro Parolin (org.); Heloisa Cortiani de Oliveira, Simone Luzia Maluf Zanon, Thaise
Nardelli — Curitiba: SESI/SENAI/PR, 2006

MODULO: ESPECIFICO IlI

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA
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Unidade Curricular: Gestéo da Producéo Il

Carga Horéria: 60h

Unidade de Competéncia

3 - Executar as operagfes dos processos logisticos, atendendo a producéo de bens e servigos.

4 - Executar as operagdes dos processos logisticos, atendendo a distribuicdo de bens e
Servicos.

Contetdos Formativos

Elemento de  Padrdo de Desempenho Capacidades
Competéncia Técnicas

Objetivo Geral: Compreender todas as fases e atividades de planejamento, programacao e
controle da producdo, bem como ferramentas e técnicas de organizacdo que permitem o
cumprimento das metas e tornam o processo produtivo mais eficaz.

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

Avaliar o atendimento as ordens de fabricacéo

Calcular tempos em diferentes escalas de
medida

Elaborar checklist de necessidades para a
producéo

Elaborar relatérios de producao
Empregar a ferramenta kanbam

Empregar ferramentas de programacéo da
producéo

Identificar melhorias em setup com base na
metodologia TRF (troca rapida de ferramentas)

Identificar oportunidades de melhorias em
postos de trabalho

Identificar os principios de proposicédo de
leiaute, considerando os aspectos das normas
de seguranca

Identificar o tempo padréo operacional

Identificar situagBes em que a terceirizacdo de
etapas do processo é recomendada

Planejamento e Programacéo
da Producéo

o Arvore de produto,
PERT/CPM,
sequenciamento da
producéo

0 As necessidades
(equipamentos, méao de
obra, matérias primas,
insumos, ferramental,
preparacéo do trabalho)

0 Lead time (tempo de
preparacao, tempos de
fabricacéo, takt time)

o Capacidade instalada
(recurso existente, carga
maquina) x meta de
producéo

0 Medidas de capacidade de
producéo

0 Balanceamento da
producgdo (necessidade de
pessoas, indice de
ociosidade, gerenciamento
de gargalos)

o0 Simulacao (ajustes no
planejamento, eliminacéo
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e Interpretar as variaveis de planejamento de
producéo

e Interpretar o plano de producédo

e Medir a capacidade produtiva por posto de
trabalho e por processo

e Monitorar o desenvolvimento do fluxo de
abastecimento da producéo

e Participar do planejamento e da programacéao
da produgédo

e Realizar balanceamento de linhas de producéo

e Reconhecer a influéncia dos fatores
ergondmicos e das condi¢cdes de trabalho

e Reconhecer as capacidades de producédo dos
diversos segmentos

¢ Reconhecer as medidas relativas a logistica
nos planos de contingéncia

e Reconhecer a tecnologia de otimizacéo da
producéo

e Reconhecer o impacto do ritmo de trabalho das
equipes

e Reconhecer os diferentes tipos de leiaute, bem
como suas indicagdes e limitacdes

e Simular a interferéncia de fatores nos
resultados da capacidade produtiva

e Simular a programacao de produ¢ao com o
emprego de software (MRPII)

Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

e Sociais
0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas agdes
e nas relacgdes interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob a
sua responsabilidade

o0 Demonstrar organizagdo nos proprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades

de gargalos, tratamento das
excecoes)

o Técnicas de andlise e
previsdo de demanda

o0 Etapas do planejamento e
programacao

o Sistema de
planejamento dos
recursos da
manufatura

0 Tecnologia de
Otimizacédo da
Producéo

0 Gestao de estoques
na producao
(estoque médio,
ponto de
ressuprimento, lista
critica, empenho)

o Outsourcing
(consideracdes,
indicacdes e
desvantagens da
terceirizacéo de
etapas dos
processos)

o0 Programa Mestre de
Producéo

o Ferramentas de
Gestéo da Producéo

o MRPII
o Kanbam

Controle do Planejamento e
Programacao da Producao

o Demanda dos
clientes

o Processo da arvore
do produto

0 Processo do sistema
(Product Data
Management

o Ordens de
fabricacédo (em
aberto, encerradas e
previstas)
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o0 Demonstrar postura de cooperacao
com a equipe na solucéo de problemas
propostos

o ldentificar as orientacfes dadas ao
grupo de trabalho

o0 Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas, instrumentos e
insumos colocados a sua disposi¢éao
de acordo com procedimentos técnicos
e as recomendacdes recebidas

Relatorios (status
das O.F., diérios de
producdo, de dados
de producéo)

Controle de estoque
(produtos acabados,
pecas
manufaturadas,
componentes
comprados, matéria
prima e insumos)

Ferramentas de
andlise de
cronograma de
execucao

Planos de
contingéncia

Bibliografia Basica

Atlas, 2000;

Pioneira;

= Titulo 1 - SLACK, Nigel. Administracdo da Produg&o. Sdo Paulo, Ed. Atlas, 1997;
= Titulo 2 - TUBINO, Dalvio F. Manual de Planejamento e Controle da Producéo. Sao Paulo:

= Titulo 3 - TUBINO, Dalvio F. Sistemas de Producéo: entendendo a produtividade no chao
de fabrica. Porto Alegre, Artes Médicas (Bookman), 1998;
= Titulo 4 - RUSSOMANO, V. H., Planejamento e Acompanhamento da Producgédo. Ed.

MODULO: ESPECIFICO I

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Gestédo dos Sistemas Logisticos

Carga Horéaria: 50h

Unidade de Competéncia

distribuicao de bens e servicos.

5 - Controlar as opera¢cdes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos, producdo e

Objetivo Geral: Proporcionar o desenvolvimento de capacidades técnicas para a aquisi¢cao de
conhecimentos relacionados as ferramentas mais indicadas para a gestdo dos sistemas
logisticos, além de incentivar 0 aluno para a analise e proposi¢cédo de solucdes técnicas aos
problemas ou, ainda, oportunidades de melhorias detectadas nas operagdes logisticas.

Contetudos Formativos
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Elemento de  Padrdo de Desempenho Capacidades Conhecimentos

Competéncia Técnicas

Capacidades Técnicas

e Analisar o desempenho da empresa e dos
prestadores de servicos Nnos processos
logisticos

e Empregar a metodologia do PDCA para
implantacdo de melhorias

e Empregar ferramentas da qualidade para
analise e resolucao de problemas
e Gestdo da qualidade

e Identificar as fases do programa 5S
o0 PDCA aplicados a

e Identificar aspectos relevantes das diferentes suprimentos,
certificac6es de qualidade producéo e
distribuicao (metas,
avaliacOes e
melhoria)
Capacidades Sociais, Organizativas e 0 Programa 5S

Metodologicas o Certificages da

e  Sociais Qualidade (1SO 9000,
ISO 14000, OHSAS
0 Analisar alternativas 18000, QS 9000,
propostasintegrar os principios da SASSMAQ)
gualidade as atividades sob a sua
responsabilidade o Ferramentas da
qualidade
o Demonstrar atitudes éticas nas acbes (brainstorming, folha
e nas relacdes interpessoais de verificagéo,

diagrama de Pareto,
fluxograma, Ishikawa,
checklist, 5SW2H, ...)

o0 Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob a
sua responsabilidade

0 Grupos de melhoria
continua (CCQ e
Kaizen)

o Demonstrar organizagdo nos proprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades

o Demonstrar postura de cooperagao
com a equipe na solugéo de
problemas propostos

o ldentificar as orientaces dadas ao
grupo de trabalho

o0 Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas, instrumentos
e insumos colocados a sua
disposi¢éo de acordo com
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procedimentos técnicos e as
recomendacdes recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - CAMPOS, Vicente Falconi. TQC — Controle da Qualidade Total. Belo Horizonte:

EDG,1999;
= Titulo 2 - PALADINI, Edson Pacheco. Gestao da Qualidade. 3ed. Editora: Atlas, 2012;

MODULO: ESPECIFICO IlI

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Logistica Internacional

Carga Horéaria: 50h

Unidade de Competéncia

5 - Controlar as opera¢des dos processos logisticos, atendendo a suprimentos, producéo e
distribuicdo de bens e servigos.

Objetivo Geral: Proporcionar o desenvolvimento de capacidades técnicas para utilizacdo de
documentacdes e termos técnicos internacionais empregados nas atividades de importacéo e
exportacdo de mercadorias.

Contetudos Formativos

Elemento de  Padréo de Desempenho Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas

e Logistica Internacional

0 Importagéo e

Capacidades Técnicas b
exportacdo: fluxo de

e Identificar a documentacao utilizada na processos,
logistica internacional programacao, transit
time, documentagéo,
e Reconhecer aspectos comerciais e de taxas, tributos e
logistica relacionados aos processos de custos, canais de
exportagéo e importagéo liberagdo de

mercadorias (verde,
amarelo, cinza e
vermelho)

e Reconhecer os aspectos legais dos acordos
de seguranca portuéaria e aeroportuaria

e Reconhecer os aspectos relevantes dos

. ~ . 0 Incoterms
seguros e da legislacdo aduaneira

0 Seguros
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0 Legislacdo aduaneira

Capacidades Sociais, Organizativas e o0 Acordos de
Metodolégicas seguranca portuaria e

o aeroportuaria
e Sociais

o Acordo Internacional
de Transporte
Terrestre do Mercosul
(AITT)

0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas acdes
e nas relacdes interpessoais

o Nomenclatura
Comum do Mercosul
(NCM)

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob a
sua responsabilidade

o Terminais

o0 Demonstrar organizacdo nos proprios
alfandegados

materiais e no desenvolvimento das
atividades

o Demonstrar postura de cooperacao
com a equipe na solugéo de
problemas propostos

o0 ldentificar as orientacfes dadas ao
grupo de trabalho

o0 Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua
responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas, instrumentos
e insumos colocados a sua
disposicéo de acordo com
procedimentos técnicos e as
recomendac@es recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - ROCHA, Paulo Cesar Alves. Logistica e Aduana. 3 ed. S&o Paulo:
Aduaneiras,2007;
=  Titulo 2 - VAZQUEZ, José Lopes. Comércio Exterior Brasileiro. Editora Atlas;

MODULO: ESPECIFICO llI

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Logistica Sustentavel

Carga Horaria: 40h
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Unidade de Competéncia

5 - Controlar as operagfes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos, producéo e
distribuicao de bens e servicos.

Objetivo Geral: Conscientizar para os impactos causados pelas atividades logisticas no meio
ambiente, tendo como base a legislagdo ambiental.

Contetdos Formativos

Elemento de @ Padrdo de Desempenho Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas

Capacidades Técnicas

e Elaborar programacgéo de embalagens
retornaveis

e Identificar as operacg®es logisticas

e Tecnologias Aplicadas a

e Seguir os procedimentos da logistica reversa e <
Logistica Sustentavel

de acordo com politica da empresa e a

legislacdo em vigor o Tecnologia de

e Selecionar medidas que reduzam perdas e Produgéo mais Limpa

impactos ambientais causados pela atividade o Educacdo ambiental e
logistica, de acordo com legislagdo especifica sustentabilidade

0 Legislacdo ambiental
(NR 9 e NR 25)

Capacidades Sociais, Organizativas e 0 OLPC Operacdes

Metodoldgicas Logisticas
Potencialmente
e Sociais Contaminadoras
0 Analisar alternativas propostas 0 Impactos negativos da

. L B atividade logistica
o Demonstrar atitudes éticas nas acées

e nas relacdes interpessoais o Embalagens

L retornaveis
o Demonstrar iniciativa no

desenvolvimento das atividades sob 0 Logistica reversa
a sua responsabilidade

o0 Demonstrar organizagdo nos proprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades

o0 Demonstrar postura de cooperagéo
com a equipe na solugéo de
problemas propostos
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o ldentificar as orientacfes dadas ao
grupo de trabalho

0 Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua
responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informacdes técnicas

o Utilizar as ferramentas, instrumentos
e insumos colocados a sua
disposicéo de acordo com
procedimentos técnicos e as
recomendacdes recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - DONATO, Vitorio. Logistica Verde. Rio de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna Ltda.,
2008;
= Titulo 2 - LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa. Sao Paulo. Pearson Prentice Hall 2009;

= Titulo 3- CALLENBACH, Ernest et alli. Gerenciamento Ecoldgico - Ecomanegement. Sao
Paulo: Editora Cultrix, 1995;

MODULO: ESPECIFICO II

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Projeto Interdisciplinar Il

Carga Horéaria: 60h

Unidade de Competéncia

3 - Apoiar tecnicamente o aprimoramento de sistemas veiculares, considerando as normas,
padrdes e requisitos técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de meio ambiente.

Objetivo Geral: Desenvolver a capacidade de executar e gerenciar as atividades previstas no
planejamento de projetos de acordo com o Itinerario SENAI de Inovagédo (DSPI, INVOA, GRAD
PRIX), utilizando de forma integrada as competéncias desenvolvidas durante o curso, de forma
a reforcar a importancia das mesmas e sua relacdo com o cotidiano profissional.

Contetudos Formativos

Elemento de Padrdo de Desempenho  Capacidades Conhecimentos
Competéncia Técnicas
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Fundamentos

Conhecer e aplicar técnica de monitoramento e
controle da execucéo de projetos;

Conhecer e aplicar técnicas de encerramento
de projetos;

Identificar problemas, propor solucdes e
exercer 0 processo da tomada de deciséo.

Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodolégicas

Atuar em equipe;

Analisar opcdes e tomar decisao;
Demonstrar a¢bes inovadoras;
Demonstrar visdo sistémica;

Demonstrar planejamento das atividades em
grupo;

Respeitar a legislagdo especifica de saude,
seguranca e meio ambiente.

Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua responsabilidade.

Organizar e transmitir, com clareza, dados e
informacdes técnicas

Utilizar as ferramentas, instrumentos e
insumos colocados a sua disposi¢édo de acordo
com procedimentos técnicos e as
recomendacdes recebidas

Gerenciamento de projetos

o Definicdo de
Gerenciamento de
Projetos

o Caracteristicas de
Projetos: de inovacao e
de melhoria

o Diferencas entre projetos
processos

Técnicas de apresentacao
de projetos

0 Tecnologias para a
apresentacéo de projetos

0 Metodologia CANVAS
Projetos

0 As fases de um projeto:
Execucéo e
Encerramento.

0 Iniciag&o: contexto do
problema, escopo do
projeto, definicdo dos
objetivos e resultados,
premissas, definicdo das
responsabilidades dos
envolvidos, técnica de
criatividade, proposta e
andlise da viabilidade da
solucdo, Gerenciamento
de conflitos.

Constru¢cédo de modelos
fisicos

0 Requisitos do projeto para
construcdo de modelos
fisicos

0 Processos para construcédo
de modelos fisicos

= Especifica¢cbes de
projeto

= |npsumos

»= Indicadores para
determinacéo do
processo de fabricacéo
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= Indicadores para
determinacéo de
maquinas,
equipamentos e
ferramentas

= Determinacéo de
processos de controle
de qualidade

0 Tecnologias para
construcdo de modelos
fisicos

0 Montagem de modelos
fisicos

0 Relat6rio Técnico Aplicado
a Projeto de
Inovagéo/Melhoria

Bibliografia Basica

= Titulo 1 - KEELING, Ralph. Gestdo de projetos: uma abordagem global. Sdo Paulo:
Saraiva. 2005;

= Titulo 2 - KERZNER, Harold. Gestédo de projetos: as melhores praticas. Sdo Paulo: Atlas.
2002.;

= Titulo 3 - MARCONI, Marina De Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 4.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006;

= Titulo 4 - Elaboracdo de projetos inovadores na educacdo profissional / Sonia Regina
Hierro Parolin (org.); Heloisa Cortiani de Oliveira, Simone Luzia Maluf Zanon, Thaise
Nardelli — Curitiba: SESI/SENAI/PR, 2006

MODULO: ESPECIFICO llI

Perfil Profissional: TECNICO EM LOGISTICA

Unidade Curricular: Tendéncias Regionais

Carga Horéaria: 60h

Unidade de Competéncia

5 - Controlar as opera¢cdes dos processos logisticos, atendendo a suprimentos, producéo e
distribuicdo de bens e servigos.

Objetivo Geral: Viabilizar a identificagdo das diferentes cadeias produtivas e logisticas do
estado, com suas peculiaridades, favorecendo a prospeccao de tendéncias e oportunidades de
inovacgao.
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Contetdos Formativos

Elemento de Padréo de Desempenho Capacidades
Competéncia Técnicas

Conhecimentos

Capacidades Técnicas

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodolégicas

Identificar as diferentes regiées do estado, seus
focos de atuagéo (vocacgéo), tendéncias e as
caracteristicas dos processos produtivos e de
logistica das mesmas

Identificar os impactos dos avancos tecnolégicos
dos segmentos industriais nos processos
logisticos

Identificar, por meio de pesquisas, as inovagdes
em produtos e em servi¢os logisticos no
contexto regional

Prospectar tendéncias tecnoldgicas aplicaveis
aos processos logisticos regionais

Sociais
0 Analisar alternativas propostas

o Demonstrar atitudes éticas nas acdes e
nas relagdes interpessoais

o Demonstrar iniciativa no
desenvolvimento das atividades sob a
sua responsabilidade

o0 Demonstrar organizagdo nos proprios
materiais e no desenvolvimento das
atividades

o Demonstrar postura de cooperagdo com
a equipe na solugéo de problemas
propostos

o ldentificar as orientacfes dadas ao
grupo de trabalho

0 Integrar os principios da qualidade as
atividades sob a sua responsabilidade.

o Organizar e transmitir, com clareza,
dados e informag®es técnicas

e Inovacéo tecnoldgica

e Demandas e novos
produtos industrializados

e Aplicacdo de tecnologias

e Caracteristicas e
tendéncias da economia
regional
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o Utilizar as ferramentas, instrumentos e
insumos colocados a sua disposicédo de
procedimentos técnicos e as
recomendacfes recebidas

Bibliografia Basica

= Titulo 1 Carreteiro, Ronald - Inovacao Tecnoldgica - Como Garantir a Modernidade do
Negdcio - Col. Gestéo Estratégica — Edicdo 2006 - LTC;

= Titulo 2 - Pelaez, Victor - Economia da Inovacdo Tecnoldgica HUCITEC;

*= Titulo 3 - Moreira, Daniel Augusto; Queiroz, Ana Carolina S. - Inovacdo Organizacional e
Tecnolégica - Cengage Learning;

7.3 METODOLOGIA DE ENSINO

A Metodologia SENAI de Educacdo Profissional tem como pilar a formacdo de
profissionais por competéncia, com isso todo projeto pedagdgico do curso foi desenvolvido com
base em competéncias de forma que permita o enfrentamento dos desafios impostos pelo mundo
do trabalho.

A metodologia prevé um processo de ensino aprendizagem focado no desenvolvimento
das competéncias, com a pratica docente fundamentada na utilizagdo de estratégias de
aprendizagem desafiadoras, que objetiva o desenvolvimento de capacidades que favorecem a
formagdo com base em competéncias. Com isso a proposta pedagogica do curso deve abranger
os fundamentos, capacidades e conhecimentos selecionados e deve sempre referenciar aos
problemas reais do mundo do trabalho pertinentes ao perfil de conclusdo do curso.

A pratica docente deve ser o resultado de um conjunto de a¢des didatico-pedagdgicas
empregadas para desenvolver, de maneira integrada e complementar, os processos de ensino
e aprendizagem. E papel do docente planejar, organizar, propor situacées de aprendizagem e
media-las, favorecendo a construcéo de conhecimentos e 0 desenvolvimento de capacidades
gue sustentam as competéncias explicitadas no perfil profissional.

A metodologia tem como foco a aplicagdo de varias Estratégias de Aprendizagem
Desafiadoras tais como Situac&o-Problema, Estudo de Caso, Projeto e Pesquisa Aplicada. Vale
ressaltar que além das estratégias de aprendizagem desafiadoras apresentadas, o docente deve
escolher outras estratégias de ensino complementares que também possam contribuir para o
desenvolvimento das capacidades e dos conhecimentos para favorecer uma aprendizagem mais
efetiva.

As estratégias de aprendizagem desafiadoras devem ser planejadas e redigidas de
maneira a levar o aluno a reflexdo e a tomada de decisé@o sobre as a¢cfes que serdo realizadas
para a sua solugdo. O docente deve considerar a possibilidade de a estratégia de aprendizagem
desafiadora admitir sempre uma ou mais solu¢des.

Segue algumas sugestdes de intervengdes mediadoras (praticas pedagdgicas) que podem

ser trabalhadas no curso:
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1) Situacdes de aprendizagem

Objetivo: A situacdo de aprendizagem ndo se refere apenas uma atividade, mas um conjunto
de acBes que norteiam o desenvolvimento da pratica docente. Situacao-Problema é uma
Estratégia de Aprendizagem Desafiadora que apresenta ao aluno uma situacdo real ou
hipotética, de ordem teodrica e pratica, propria de uma determinada ocupagédo e dentro de um
contexto que a torna altamente significativa. Sua proposi¢éo deve envolver elementos relevantes
na caracterizagéo de um desempenho profissional, levando o aluno a mobilizar conhecimentos,
habilidades e atitudes na busca de solugbes para o problema proposto.
= Avaliagcdo de aproveitamento: a forma de avaliar esté alinhada a forma de construir o
conhecimento, empregando estratégias e instrumentos de avaliacdo que oportunizem o
estudante fazer e refazer, para que ocorra realmente a compreensao do processo.
» Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodos de execucdo: durante o periodo letivo.

2) Estudo de Casos:
= Objetivo: explorar o potencial do aluno, a partir de problemas praticos onde a realidade
das empresas da regido é retratada.
» Unidades curriculares contemplados com a prética: todos as unidades.

» Periodo de execugao: durante o periodo letivo.

3) Projetos Integradores:

= Objetivo: consolidar as competéncias estudadas nas diferentes unidades curriculares,
através da necessidade de se utilizar competéncias distintas visando resolver um
problema especifico ou criagdo solicitada.

= Atividades: elaboracéo de projetos que podem envolver conteldos abordados em mais
de uma unidade curricular e/ou médulo.

» Avaliagcdo de aproveitamento: dar-se-a através da analise do resultado final do projeto,
avaliando-se as habilidades de abordagem do problema oferecido e das competéncias
demonstradas através do resultado apresentado.

= Unidades curriculares contemplados com a pratica: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

4) Palestras técnicas, participacdo em eventos, seminarios, workshops, painel:
= Objetivo: promover a integracdo dos alunos e fornecer informacfes e atualizadas da
area de automacao.
= Avaliagdo de aproveitamento: os alunos deverdo demonstrar compreensdo dos
processos observados, através de atividades com andlise e opinides individuais ou em
grupos, tendo os docentes como mediadores.

= Unidades curriculares contemplados com a pratica: todas as unidades.
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» Periodo de execucgéo: durante o periodo letivo.

5) Mostras individuais e em grupos:
= Objetivo: apresentar trabalhos praticos baseados nos conhecimentos, habilidades e
atitudes adquiridas ao longo do curso.
= Avaliacao de aproveitamento: durante as apresentacdes os professores identificardo
a aplicagcédo e profundidade dos conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidas
Nnos seus respectivos componentes curriculares.
» Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

» Periodo de execucgéo: durante o periodo letivo.

6) Aula pratica:
= Objetivo: executar tarefas praticas pré-estabelecidas nos planos de aula, com o intuito
de aperfeicoar as habilidades previstas em cada componente curricular.
= Avaliacdo de aproveitamento: através dos trabalhos materializados.
» Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

Periodo de execugéo: durante o periodo letivo.

7) Aulas dialogadas:

= Objetivo: mediar e compartilhar conhecimentos e informacgdes, com o intuito de
apresentar novos conceitos contribuindo de forma decisiva para a formacéo do
futuro profissional de automacao.

= Atividades: apresentacédo ao grupo dos objetivos do estudo, exposi¢éo do tema
por determinado periodo, dialogo com espaco para questionamentos, criticas e
solucéo de duvidas.

= Avaliacdo de aproveitamento: participacdo nas discussdes, registro e socializacéo das
discussoes.

» Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

= Periodo de execucdo: durante o periodo letivo.

8) Avaliacdes apresentacdes de trabalhos:
= Objetivo: buscar a assimilacéo progressiva, cumulativa e formativa dos conhecimentos
adquiridos no decorrer do curso.
» Unidades curriculares contemplados com a prética: todas as unidades.

» Periodo de execucgdo: durante o periodo letivo.

9) Visitas Técnicas:
= Objetivo: dar oportunidade aos alunos de contextualizacdo de conceitos e
conhecimentos adquiridos na fase escolar, através da observagéo e identificacdo de

processos produtivos de empresas e laboratorios ligados ao sistema da automacao.
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= Avaliagcdo de aproveitamento: os alunos deverdo demonstrar compreensdo dos
processos observados, através de relatdrios escritos, exposi¢cdes individuais ou em
grupo, workshops, painéis de debates e outras possibilidades que surgirem, tendo
docentes como mediador, entre outros.

= Unidades curriculares contemplados com a pratica: todos as unidades.

= Periodos de execucdao: durante o periodo letivo.

7.3.1 Projetos Interdisciplinares

Os Projetos Interdisciplinares sdo propostos pela instituicio ou pelos docentes e
mobilizados em situag@es tipicas do mundo do trabalho. Nesse caso, assumem um carater
interdisciplinar, visto que o foco deve ser o desenvolvimento das capacidades técnicas,
sociais, organizativas e metodoldgicas a serem desenvolvidas nas unidades curriculares,
inseridas em um contexto desafiador e significativo, que despertam o interesse do aluno

para inovacao, resolucao de problemas e empreendedorismo.

Reveste-se de uma intencionalidade altamente contextualizada e interdisciplinar. Sua
pratica, deve ser sistematizada, deve tanto desenvolver quanto consolidar uma
aprendizagem, que permita e prepare o aluno para solucionar problemas simples e
complexos, o trabalho em equipe, a raciocinar e refletir diante das novas situacées e com
uma formacdo que 0 permita acompanhar as mudancas e as inovacdes alinhadas a

situacdes reais do mundo do trabalho.

O planejamento é a etapa que 0s instrutores em conjunto com a equipe pedagogica
definem e decidem de acordo com as capacidades técnicas que serdo desenvolvidas no
decorrer dos modulos, e como os problemas, desafios serdo criados e propostos aos alunos.
Os docentes devem inicialmente, refletir sobre a proposta do projeto/desafio a ser proposto
que envolva as situacdes de aprendizagem e o desenvolvimento de capacidades técnicas e
atitudinais alinhadas as atividades e conhecimentos trabalhados em sala de aula, reforcando
assim o uso da Metodologia SENAI de Educacdo Profissional e das estratégias de

aprendizagem desafiadora mais adequada ao perfil.

A partir dessa reflexdo, definir coletivamente com os instrutores das demais unidades
curriculares as capacidades técnicas que, ao serem organizadas pedagogicamente, possam
desafiar e dar origem ao projeto interdisciplinar que levem ao aluno em contato com a

realidade e estimular os alunos a pesquisar, inovar, resolver problemas e buscar saidas

para as guestdes apresentadas.

O projeto interdisciplinar deve proporcionar aos alunos uma visdo sistémica e
favorecer o exercicio da tomada de decisdo em situagdes inovadoras, permitir aos alunos
mobilizar, coletivamente, os conhecimentos na geracdo de novas ideias, exercitando
importantes capacidades técnicas para o seu desempenho profissional, como o pensamento

criativo, a autonomia e a inovacgéao e a tecnologia.
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Com intuito de incentivar a inovacdo, o projeto interdisciplinar deve mobilizar a
criatividade dos alunos estimulando o livre pensar, o interesse pelo novo, o pensamento
divergente, a aceitacdo da divida como propulsora do pensar, a imaginacéo e o pensamento
prospectivo com o objetivo de lancar o olhar para a inovacao. Ao incentivar o pensamento
criativo/divergente, o docente oportuniza aprendizagens que vao além da mera reproducao

da realidade, propiciando a descoberta de novas perspectivas e a inovacao.

Com vista a garantir a padronizacdo e alinhamento a Metodologia SENAI de
Educacao, os docentes devem utilizar como meio para a construcdo do projeto

interdisciplinar a Plataforma Mundo SENAI Docente.

Os projetos interdisciplinares deverdao ser apresentados aos discentes
impreterivelmente até a 22 semana de aula do 1° médulo correspondente ao projeto. Serdo
desenvolvidos em grupo, no minimo 3 no maximo 4, e serdo avaliados e conceituados por

meio de critérios estabelecidos pelos docentes.

As unidades curriculares constante do Projeto Interdisciplinar 1, 2 e 3 possuem carga
horaria de 20 horas, serdo destinadas para finalizacdo, integracao e apresentacado pelos
alunos dos resultados, a uma banca de avaliadores composta pelos docentes do (s) mddulo

(s) e equipe pedagdgica.

As atividades propostas nos projetos entre outros serdo desenvolvidas paralelo aos
modulos correspondentes, como atividades extracurriculares, sob a orientagdo dos

docentes.

10) Estagio Supervisionado

Tendo em vista a importancia de incentivar o estagio para o desenvolvimento das
habilidades e competéncias préprias da atividade profissional do curso Técnico, proporcionando
o didlogo entre a teoria e a pratica, permitindo uma interagdo maior com o mercado de trabalho
e a atuacao profissional, o SENAI ird apoiar o aluno que tiver interesse de desenvolver o estagio

curricular ndo obrigatério.

O estagio ndo obrigatorio € aquele desenvolvido como atividade opcional, proporcionada
ao aluno regularmente matriculado e com frequéncia efetiva em um determinado curso técnico
com a finalidade de realizar atividades especificas em consonancia com perfil profissional de
concluséo do curso.

O estagio nao obrigatério pode ser realizado pelos alunos que tiverem interesse e que
concluir a partir das unidades curriculares do médulo especifico | da matriz curricular.

A carga horaria minima para o aluno que optar em realizar 0 estagio curricular nédo
obrigatério € de 160 horas, que podera ser renovada por mais seis meses, devendo ser
planejado, orientado, executado e avaliado pela Unidade Escolar, atendendo a legislagcéo

vigentes, uma vez que cumpre o papel de complementar o processo de aprendizagem que deve
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ser deve ser apostilada e registrada nos registros escolares dos alunos que as realizarem e nos

respectivos histdricos escolares.

Os alunos que optarem por fazer o estagio supervisionado deverdo cumprir a carga
horaria em situacdes reais de trabalho em empresa ou instituicdo que atue na mesma area
profissional cursada ou em area afim, em conformidade com as diretrizes emanadas da
legislagédo em vigor, podendo ser cumprido concomitantemente a fase escolar, apos a conclusao

do Mddulo Basico, ou posteriormente a fase escolar com um prazo de 1 ano para concluséo.

O aluno que tiver interesse deve entrar em contato com o Coordenacédo Pedagégica da
Unidade Escolar para que estes, conforme a legislacédo vigente aplicavel, faca a intermediacdo
do contrato de estagio, junto as inddstrias da regido e demais parceiros.

Para atendimento ao estagio ndo obrigatério deve cumprir o previsto na legislacdo do Estagio e

o disposto no Manual de Estéagio.

11) Aprendizagem Técnica

Com o objetivo de atender a crescente demandas da indlstria e atendendo a lei
10097/2002 que estabelece que as empresas séo obrigadas a empregar e matricular nos cursos
dos Servicos Nacionais de Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a cinco por cento,
no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos trabalhadores existentes em cada

estabelecimento nos cursos da Aprendizagem Industrial.

O SENAI Tocantins considerando esta amplitude e as diversidades de absorcdo de mao
qualificada por profissionais da area técnica, ampliou a oferta de cursos na modalidade da
Aprendizagem Técnica com o objetivo de promover e fomentar estratégias que possam

aproximar cada vez mais a demanda (indUstria) e oferta (SENAI) de aprendizes industriais.

O modelo pedagégico proposto estd adequado para atendimento a empresas e
indUstrias que necessitam de cotas de aprendizes conforme preconiza o art. 14 da Portaria MTE
723/2012, atualizada pela Portaria MTE 1005/2013.

O curso esta estruturado em médulos, organizados pedagogicamente de forma a

promover a entrada dos aprendizes com contrato no inicio de cada médulo.

Durante o curso, o aprendiz tera a oportunidade de entrar em contato com o mundo do
trabalho por meio de uma experiéncia acompanhada, a qual possibilita o desenvolvimento de

capacidades profissionais e de competéncias previstas para o desempenho da ocupacéo.

A formacao teérica segue as diretrizes estabelecidas no Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos, instituido pela Resolucéo n° 3, de 9 de julho de 2008 da Camara de Educacao Basica

do Conselho Nacional de Educacao, devendo ser acrescidas das horas praticas.
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A duracédo do curso de aprendizagem para o nivel médio técnico deve coincidir com a vigéncia
do contrato de trabalho do aprendiz; porém, excepcionalmente podera ocorrer que o contrato de
trabalho seja celebrado apds o inicio do curso regular, ou terminar antes, desde que observadas

as seguintes condigdes:

a. o inicio e o término do contrato e do programa deverao coincidir com o inicio e
término de um dos médulos em que se organizam esses Cursos;

b. o contrato de trabalho devera englobar o minimo de horas que assegurem a
certificacdo do curso de aprendizagem correspondente a uma ocupacéo prevista
na Classificacédo Brasileira de Ocupacdes — CBO, independente de tratar-se de
uma saida intermediaria do referido curso de nivel técnico;

c. o plano de atividades praticas devera seguir a descricdo com base no Codigo
CBO correspondente a(s) ocupagao(s);

d. acarga horéria tedrica ndo podera ser inferior a quatrocentas horas no momento

da assinatura do contrato do aprendiz.

A critério das instituices ofertantes, as atividades praticas realizadas durante a vigéncia
do contrato de aprendizagem poderdo ser reconhecidas para efeitos de contagem da carga
horéaria de estagio obrigatério desde que explicitada tal previsdo na proposta pedagodgica de

adaptacao do curso regular a modalidade de Aprendizagem Profissional.

7.3.2 Atividades Complementares

As atividades complementares e extracurriculares constituem agfes e atividades
adicionais, paralelas as demais atividades do curso e que devem ser desenvolvidas ao longo do
curso técnico, por meio de estudos e praticas independentes, presenciais e/ou a distancia,

integralizando as unidades curriculares e os conhecimentos adquiridos no do ambiente escolar.

Visa incentivar a participacdo dos alunos, em praticas curriculares multidisciplinar,
abrangendo estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, interdisciplinares e
ainda enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, instigando a participacdo do aluno do
curso técnico em atividades que privilegiem a construgao de comportamentos sociais, humanos,
culturais e profissionais, alargando o seu curriculo com experiéncias e vivéncias que contribuem

para sua formacéo pessoal e profissional.

Dessa forma, o aluno podera desenvolver as competéncias requeridas no mercado de
trabalho, sendo orientado a buscar novos conhecimentos e aprofundar em temas relacionados
ao curso, participando de eventos diversos, bem como realizando a¢g8es que contribuam para
formacao de um perfil profissional empreendedor, com iniciativa, capacidade de lideranca e com

habilidades para gerenciar mudancas, e acima de tudo, um perfil profissional autoconfiante,

Plano de Curso FP.EP.18.03 Revisdo 1 | 30/05/2017 Pagina 59 de 66




Aprovado pela Resolucdo n°® 16/2019 SENAI-CR/TO, 25 de abril de 2019

capaz de construir suas proprias oportunidades, requisito este indispensavel ao profissional de

hoje.

Sao consideradas atividades complementares participacdo em eventos internos e
externos da instituicdo tais como congressos, seminarios, palestras, visitas técnicas,
conferéncias, teleconferéncias, simpésios, atividades culturais, participacdo em exposi¢des ou
feiras, realizacdo de cursos na modalidade a distancia com o objetivo a difusdo e/ou
compartilhamento de informacg8es, entre outros que possam enriquecer o processo de ensino-

aprendizagem.

Deve ser incentivado a participagéo nos eventos pelos instrutores e especialistas do curso
e desenvolvida no decorrer o curso, sempre alinhando as atividades as capacidades técnicas a

serem desenvolvidas e ao perfil de concluséo do curso.

As horas destinadas as atividades complementares do curso técnico em nao ira compor a
carga horaria total do curso.

8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem, entendida como um processo continuo e sistematico para
obtencao de informacdes, analise e interpretacédo da acdo educativa, deve subsidiar as acdes de
todos os envolvidos e constituir-se numa pratica diaria que subsidia a tomada de deciséo e

redirecionamento de rumos, tanto para os alunos, quanto para os docentes.

No SENAI Tocantins, a avaliacéo é entendida de trés formas: diagnéstica, formativa e somativa:
= Diagnéstica: possibilita o acompanhamento sisteméatico do processo de

desenvolvimento de competéncias e visa identificar lacunas de aprendizagem e dificuldades dos
alunos, de modo a redirecionar os métodos utilizados para favorecer o sucesso de cada
empreendimento educacional;

= Formativa: fornece informacdes ao aluno e ao docente, durante o desenvolvimento do
processo de ensino e de aprendizagem, seja ele o desenvolvimento de uma situacdo de
aprendizagem, de componente curricular ou de médulo; permite localizar os pontos a serem
melhorados e indica, ainda, deficiéncias em relacdo a procedimentos de ensino e de avaliacédo
adotados; permite decisdes de redirecionamento do ensino e da aprendizagem, tendo em vista
garantir a sua qualidade ao longo de um processo formativo; tem uma perspectiva orientadora
gue, neste caso, permite aos alunos e o docente uma visdo mais ampla e real das suas atuagées;

= Somativa: permite julgar o mérito ou valor da aprendizagem e ocorre ao final de uma
etapa do processo de ensino e aprendizagem, seja ela uma situacdo de aprendizagem

desenvolvida, 0 componente curricular, 0 médulo ou o conjunto de médulos que configuram o
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curso; tem funcdo administrativa, uma vez que permite decidir sobre a promocéo ou retencao do
aluno, considerando o nivel escolar em que ele se encontra; as informacgdes, obtidas com esta
avaliacdo ao final de uma etapa ou de um processo, podem se constituir em informacdes
diagnoésticas para a etapa subsequente do ensino.
A avaliagdo da aprendizagem é realizada pelo docente continuamente, por meio de varias
estratégias e apresentacao de situagGes-problema, sendo que estas consistem em desafios que

mobilizam o aluno para desenvolvimento de produtos significativos.

Os instrumentos e estratégias de avaliagdo devem contemplar o desenvolvimento de
competéncias, e para tal o aluno deve apropriar-se de conhecimentos, habilidades e atitudes que
podem ser verificados pelo docente por meio da observacdo do protagonismo e do desempenho

do aluno em:

= Elaboracao e apresentagdo de pesquisas;

= Participag@o em debates;

= Elaboracao de conceitos;

= Formulacéo de perguntas;

= Resolucédo de atividades praticas ou tedricas;

= Entrevistas (elaboracao, aplicacao, interpretacao e apresentacéo);

= Desenvolvimento e/ou desempenho em jogos, simulacdes, dramatizacdes e
teatralizacéo;

= Capacidade de observacao;

» Aplicacdo de método de trabalho pratico ou tedérico formal;

= Capacidade de arguicao;

= Avaliacdo dos produtos desenvolvidos e teste de funcionamento, caso seja aula pratica;
= Analise de acabamento parcial e final dos produtos desenvolvidos;

= Comparacédo de especificagdes ou com o padréo solicitado, dados e informagdes;

= Andlise de conformidade se for o caso (especificagdes técnicas, normas, etc.);

= Capacidade de observacéo sistematizada e formal;

= Desempenho em atividades simuladas;

= Questionamentos realizados em sala;

= Auto avaliacao;

= Atitude em dinamicas de grupo;

» Qualidade no atendimento/relacionamento durante o desenvolvimento de situacdes
problema e produtos;

= Postura ética no desenvolvimento das aulas e avaliagdes;

= Assiduidade.

Outros instrumentos e estratégias avaliativas podem ser planejados e utilizados pelo
docente além dos apresentados. A avaliacdo, parte integrante dos processos de ensino e de

aprendizagem, é realizada conforme os seguintes principios:
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= Preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos;

» Explicitacdo dos critérios de avaliagcdo para o discente;

» Diversificagcdo de instrumentos e estratégias de avaliagédo;

» Estimulo ao desenvolvimento da atitude de auto avaliacdo por parte do discente.

9 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO E PROCEDIMENTOS DE
AVALIACAO DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS
ANTERIOMENTE DESENVOLVIDAS

O aproveitamento de estudos adquiridos por meios formais reportar-se-a ao definido em

Regimento Escolar.

12) INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E RECURSOS
TECNOLOGICOS

Mesa — Instrutor
Mesa — Aluno

Cadeira — Instrutor
Cadeira — Aluno
Quadro Magnético Branco

Computador Completo — Instrutor
Datashow
Caixa de som

Ar condicionado

 Quantidade
1
40
1
40
1
 Quantidade
1
1
1
1
1

Tela de projegéo retratil
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Area fisica: 57 m2

Mobiliario
Cadeira Giratoria / Digitador com brago espaldar médio
Mesa de Trabalho retangular
Ar condicionado SPLIT
Caixa de Som
Quadro Magnético Branco

Equipamentos e Recursos Tecnolégicos

Data Show
Tela de Projecao Retratil

ACERVO BIBLIOGRAFICO

TITULO
DONATO, Vitério - Introducéo a Logistica
DORNIER, Philippe Pierre; ERNST, Richard.; FENDER, Michel - Logistica

e Operacdes Globais: textos e caso

13)

FLEURY, Paulo Fernando (Org.) - Logistica Empresarial: a perspectiva
brasileira - Atlas

CHING, Hong Yuh - Gestéo de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada
— Supply Chain - Atlas, 2001.

BALLOU, Ronald H. - Logistica Empresarial: Transportes, Administragao
de Materiais e Distribuicao Fisica - Atlas, 2007.

DIAS, Marco Aurélio P. - Administragcao de Materiais: Principios, Conceitos
e Gestdo - Atlas, 2006

MOURA, Reinaldo A. - Equipamentos de Movimentacdo e Armazenagem -
IMAM, 2008.

SLACK, Nigel. - Administracdo da Producéo - Ed. Atlas, 2018

TUBINO, Dalvio F. - Manual de Planejamento e Controle da Producao -
Atlas, 2017

MARTINS, Eliseu. - Contabilidade de Custos - Atlas, 2015

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa. Sdo Paulo. Pearson Prentice
Hall 2009.

NOVAES, Antdnio Galvao - Logistica e Gerenciamento da Cadeia de
Distribuic&o - Editora: Elsevier/Campus, 2015.

VALENTE, Amir Mattar; PASSAGLIA, Eunice; NOVAES, Antonio Galvao.
Qualidade e Produtividade Nos Transportes. Ed. Cengage Learning, 2016.
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ROCHA, Paulo Cesar Alves. Logistica e Aduana. 4 ed. — Editora 3
Aduaneiras, 2013.

VAZQUEZ, José Lopes. - Comércio Exterior Brasileiro - Editora Atlas - 2015 3
DIAS, Reinaldo; RODRIGUES, Waldemar. - Comércio Exterior: Teoria e 3

Gestéao. — Elsevier - 2011

14) RECURSOS HUMANOS

NOME FORMACAO ESCOLAR FUNGAO
Nubia Almeida de Oliveira Administrador Gerente de Unidade
Lannucia Cirqueira Melo Pedagoga Coordenadora Pedagdgica
Kopplin
Julliana Rodrigues Carlos Pedagoga Agente de Educacéo
Darinalva Martins de Castro Pedagoga Consultor de Mercado
Clésia Teixeira Vasconcelos Comunicacdo Consultor de Mercado

Social Habilitagéo
em Jornalismo

Euripedes Martins da Silva Administracdo Instrutor
Junior

15) DIPLOMAS E CERTIFICADOS

Ao aluno que concluir, com aproveitamento, a fase escolar no SENAI e apresentar o certificado
de conclusédo do ensino médio, sera conferido o diploma de “Técnico em Logistica”, com validade

em territério nacional.

O aluno que nao comprovar a conclusdo do ensino médio podera receber uma declaracgéo,
gquando solicitado, constando que o aluno concluiu a fase escolar no curso técnico do SENAI e
gue o mesmo somente sera habilitado e recebera o diploma de Técnico em Logistica quando

comprovar junto a secretaria escolar da Unidade o atendimento a esse requisito.

16) RECURSOS FINANCEIROS

Para execucgédo do curso Técnico em Logistica os recursos financeiros foram previstos no Plano
Orcamentario anual da Unidade Escolar.
Portanto, o investimento inicial e o custo operacional estdo dentro do padrédo propds pelo

Planejamento e Projeto do Curso.

17) REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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= CNI/SENAI DN. ltinerario Nacional de Educacao Profissional da area de LOGISTICA V

2018.

= ltineréario Nacional de Educacéo Profissional da area de Seguranca do Trabalho — Versao
2018.0.

= Lei Federal n° 9.394/96 - MEC, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional.

= Regimento Escolar das Unidades Operacionais do SENAI-DR/TO.

= Decreto Federal n° 5.154/04, regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da lei n°
9.394 que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional, e da outras
providéncias.

= Lei Federal n® 11.741/2008, altera dispositivos da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que estabelece as diretrizes e bases da educac¢&o nacional, para redimensionar,
institucionalizar e integrar as a¢des da educacéo profissional técnica de nivel médio, da
educacéo de jovens e adultos e da educacao profissional e tecnolégica.

= Resolugdo CNI n° 14/2013, que aprova o regulamento da integracdo do SENAI ao
sistema federal de ensino e do exercicio da autonomia para a criacdo e oferta de cursos
e programas de educacéao profissional e tecnolégica.

= Resolugdo CNE/CEB n° 06/2012, que define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacéo Profissional de Nivel Técnico.

= Portaria MEC n° 984/2012, que disp6e sobre a integracdo dos Servicos Nacionais de
Aprendizagem ao sistema federal de ensino, no que tange aos cursos técnicos de nivel
médio.

= Resolugdo CNE/CEB n° 2/2012, que define Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio.

» LeiFederaln®12.816/2013 MEC - Altera a Lei n® 12.513, de 26 de outubro de 2011, para
ampliar o rol de beneficiarios e ofertantes da Bolsa-Formacéo Estudante, no &mbito do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego - PRONATEC e normatiza
a integracdo do SENAI ao Sistema Federal de Ensino entre outras.

= Resolugdo CNE/CEB n° 04/2012 MEC, que dispbe sobre a alteracdo da Resolucao
CNE/CEB n° 3/2008, definindo a nova verséo do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos
de Nivel Médio.

= Parecer CNE/CEB N° 39/2004, dispde sobre a aplicacdo do Decreto n° 5.154/2004.

= Classificagdo das Acdes do SENAI-DN/2009, classifica os cursos de educagéo
profissional e tecnoldgica do SENAI.

= Diretrizes da educagéo profissional e tecnolégica do SENAI nacional.

= Diretrizes da educacao profissional e tecnoldgica do SENAI regional: procedimentos
sistémicos da educacéo profissional, circulares normativas, instrucdes de trabalhos entre
outros.

= Diretrizes para o Planejamento/Retificacdo do Regional.

= [tinerarios Nacionais de Educacéo Profissional — SENAI/DN.

= Catédlogos SENAI ltinerario Nacional de Educacéo Profissional — SENAI/DN.

= Metodologia SENAI de Educacéo Profissional — SENAI/DN.

» Caderno de Praticas Docentes Adequadas as Deficiéncias: intelectual, fisica, auditiva e
visual — SENAI/DN.

» Manual de Estagio Supervisionado.

» Lein®11.788/2008 — Disp6e sobre estagio de estudantes.
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10. CONTROLE DE RESOLUCOES

RESOLUGAO FINALIDADE

16/2019 Autorizar o funcionamento do Curso Técnico de Nivel Médio em
Logistica constante no eixo tecnoldgico Gestdo e Negdcios, a ser
oferecido pelo SENAI-DR/TO, No Centro de Treinamento de Gurupi —
CT Gurupi, localizado na rua Joaquim Batista de Oliveira, n? 161, Vila
Alagoana, Gurupi —TO, CEP 77.403-170.

Aprovar o Plano de Curso Técnico de Nivel Médio em Logistica cuja
matriz curricular apresenta um total de 960 horas tedrica (fase escolar).

11.CONTROLE DE REVISOES
REVISAO DATA NATUREZA DA ALTERACAO
0 25/04/2019 Criagdo do curso
1 30/09/2019 Atualizagdo da matriz curricular — Inserg¢ao do

Estagio Supervisionado opcional.
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